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APRESENTACAO

Avancar em algum propdsito, qualquer que seja ele, requer organizacédo, persisténcia e
atitudes. Mais do que isso: quando se pretende atingir objetivos, faz-se necessario que, além do
empenho dispendido, sejam avaliados 0s rumos e acdes que estdo conduzindo para aquilo que
objetivamos.

Dentro deste contexto, avaliar é olhar para si mesmo. Para as préaticas, atitudes e fazeres;
para as proprias metas e objetivos delineados, se estdo condizentes com a nossa missao e nos
fazendo caminhar seguramente na direcdo de cumpri-la.

Neste sentido, 0 processo de autoavaliacdo institucional vem constituir importante
instrumento que nos permite fazer esse “olhar para si mesmo”, no intuito de promover as
necessarias correcdes de rumos e fortalecer aqueles aspectos que efetivamente conduzem aos
objetivos propostos e ao cumprimento da missdo institucional. Os resultados deste processo
subsidiam, da forma mais racional e objetiva, a tomada de decisdes no ambiente da
Universidade, sejam elas académicas ou administrativas. Nos permite direcionar esforcos e
recursos de uma forma mais precisa, légica e voltada as reais necessidades de nossa comunidade
académica, uma vez gque 0 processo conta com a participacao de toda a comunidade académica
interna e mesmo com a comunidade externa.

E esse é um ideal permanente: que a autoavaliacdo seja mais que um processo pontual
definido em calendario; seja uma cultura institucional. Buscando a ampla participacao de todos
0s segmentos, questionando, pontuando, discutindo e relatando, obtém-se as informacGes
necessarias que, devidamente trabalhadas, resultam nos subsidios para promover as melhorias
necessarias, sejam elas a curto, médio ou longo prazo. Espera-se que os bons frutos advindos
desse processo, resultem em um convencimento natural de todos os envolvidos: de que a
autoavaliacdo ndo sO é processual, como amplamente benéfica e necesséria, e toda a
comunidade académica é depositaria, direta ou indiretamente, dos beneficios dela advindos.

Com todo este contexto, as informac6es tomadas nos diferentes segmentos, e que foram
colhidas, organizadas, discutidas e compiladas, e agora organizadas na forma deste relatério,
servirdo como base para defini¢do de rumos e tomada de ages, pelas diferentes instancias que
compde nossa Universidade. Pretende-se que, com isso, qualifiquemos cada vez mais nossas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, sob uma Otica pragmatica e de racionalidade, e que
permita empregar nosso tempo e recursos da melhor forma possivel. Ensejamos que os dados
aqui apresentados, em mais ou menos tempo, sejam convertidos, portanto, em acgdes que

resultem em uma realidade académica e administrativa mais eficiente e qualificada, e em uma



Unicruz ainda melhor. Registre-se aqui o agradecimento a todos os envolvidos, que
participaram de forma incansavel neste processo, e que ainda continuardo, sempre no intuito de

evoluir e qualificar nossas atividades!

Prof. Me. Regis Augusto Norbert Deuschle
Pro-Reitor de Graduacdo da Unicruz
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1 INTRODUCAO

A Universidade de Cruz Alta— UNICRUZ?, sediada na cidade de Cruz Alta, inserida na
regido noroeste do estado do Rio Grande do Sul é mantida pela Fundacao Universidade de Cruz
Alta, e declarada como Instituigdo Comunitéria de Educagdo Superior — ICES, pela Portaria
SERES/MEC N° 784, de 19/12/2014. A Instituicdo rege-se pelo Estatuto da Universidade de
Cruz Alta, aprovado em 2012, com a finalidade promover o ensino, a pesquisa e a extenséo
universitaria, de forma indissociavel, com padrdes elevados de qualidade social e equidade;
oportunizar o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econémico, social, artistico e cultural
em todas as areas do conhecimento; atuar no sentido de superar os problemas regionais e
nacionais, e, formar cidaddos capacitados para o exercicio critico da investigacdo cientifica e
do magistério em todas as areas do conhecimento, e qualifica-los para as atividades
profissionais (ESTATUTO, 2012, p. 8). Para atingir sua finalidade, apresenta como missao a
“produgdo e socializagdo do conhecimento qualificado pela solida base cientifica, tecnologica
e humanistica, capaz de contribuir com a formacao de cidadaos criticos, éticos, solidarios e
comprometidos com o desenvolvimento sustentavel ”.

Na perspectiva de consolidar a missdo, os objetivos e suas respectivas metas com
politicas e diretrizes presentes no Planejamento Estratégico e no Pano de Desenvolvimento
Institucional — PDI (2018-2022), a avaliacdo institucional se constitui como uma valiosa
ferramenta, a partir do olhar interno e externo, para subsidiar e (re)orientar os processos de
gestdo, na atualizacdo, (re)construcdo dos documentos institucionais e melhoria das politicas/
de ensino, pesquisa, extensao e gestdo com vistas a evolucgdo e aperfeicoamento da IES.

Com base na compreensao da importancia dos processos avaliativos e nos requisitos do
préprio SINAES, a Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA, da Universidade de Cruz Alta,
apresenta o Relatorio Parcial da Autoavaliacdo Institucional, referente ao ano de 2021, e que
faz parte do ciclo 2021-2023, de acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 e
com o Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, (Portaria Normativa n° 19, de 13 de
dezembro de 2017.

! Criada pelo Decreto N° 97000, de 21/10/1988 e reconhecida pela Portaria N° 1704, de 03/12/1993. Foi
recredenciada pela Portaria N° 711, de 08/8/2013. Esta inserida como entidade Beneficente de Assisténcia Social,
pelo registro n® 060.352, de 18/9/1953 e declarada de Utilidade Publica Federal, D.O.U. de 05/10/1981, bem
como, de Utilidade Publica Municipal conforme Lei N° 157, de 14/6/1994. Esta inscrita no CNPJ sob o n°
92.928.845/0001-60; com sede e foro com sede na Rodovia Municipal Jacob Della Méa, Km 5.4, Distrito Parada
Benito, CEP: 98.020-290 no Municipio de Cruz Alta, estado do Rio Grande do Sul.
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A avaliacdo institucional € um processo pelo qual a Universidade verifica se o resultado
do seu trabalho esta de acordo com o propdsito projetado e com o que dela se espera como
instituicdo de ensino, de pesquisa e extensao. Trata-se de um exercicio permanente de reflexao,
diagnostico e proposicdo de acdes, que deve reunir pontos de vista de toda a comunidade
académica e também do publico externo.

Esse exercicio permanente, segundo Dias Sobrinho (2009, p.141) “cria os espagos de
discussdo, de debate, de reflexao coletiva, de valoracdo a respeito dos processos pedagdgicos,
sociais, administrativos e dos contextos” tornando a avaliagdo um processo democratico. Mas
para isso, segundo o autor (2009), além de lidar com os diferentes interesses, concepcoes,
posicionamentos que podem se apresentar na institui¢do, é necessario discutir e refletir sobre o
enraizamento, pertinéncia, adequacao as demandas e necessidades do contexto local e regional
onde esta inserida, bem como da sociedade em geral.

Com a perspectiva de tornar a avaliagdo um processo democratico, um dos desafios da
UNICRUZ ¢ o fortalecimento do Projeto de Avaliagdo Institucional que tem como propésito
auxiliar na qualificacdo das praticas institucionais, nas mais variadas dimensdes e atender as
demandas e necessidades que comportam a vida e a comunidade académica.

Fortalecer seu projeto, significa a IES melhorar cada vez mais os processos de
transparéncia e a qualidade educacional. Por esse motivo a CPA apresenta o Planejamento
Estratégico, com as acdes do ano de 2021, tendo em vista as politicas, as diretrizes, os objetivos
e as metas apresentadas no PDI (2018-2022), bem como o objetivo estratégico institucional em
melhorar o nivel de satisfacdo geral da comunidade académica a partir da autoavaliag&o.

Os eixos avaliados foram os definidos pela Portaria n°® 92, de 31 de janeiro de 2014, com
os indicadores do instrumento de avaliacdo institucional externa que subsidia os atos de
credenciamento, recredenciamento e transformacdo de organizacdo académica, modalidade
presencial, do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) assim
definidos: 1 Planejamento e Avaliagdo Institucional; 2 Desenvolvimento Institucional; 3
Politicas Académicas; 4 Politicas de Gestdo; 5 Infraestrutura. Nos cinco eixos, estdo
contempladas as dez dimensdes que foram avaliadas anualmente por todos 0s segmentos a partir

dos preceitos estabelecidos no SINAES e pela CPA.
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2 METODOLOGIA

O Plano de Autoavaliacao Institucional da UNICRUZ é composto por um conjunto de
avaliacdes onde cada um dos processos tem periodicidade propria, diferentes instrumentos e
publicos determinados. Os instrumentos e resultados sdo disponibilizados no Sistema de
Avaliacdes e 0 objeto da analise sdo os cinco (5) eixos presentes no instrumento, que abrangem
as dez, (10) dimensdes.

Os sujeitos sdo os atores sociais envolvidos nesse processo, ou seja, 0 conjunto de
professores e estudantes da graduacdo e pds-graduacao, egressos, técnicos administrativos e
membros da comunidade externa, destacando que 0S processos seguem 0s procedimentos
institucionais e se utilizam da infraestrutura da Universidade.

A metodologia empregada apresenta a combinacdo de abordagens quantitativas e
qualitativas, denominada por Creswell (2010) de “método misto”, a partir de uma “estratégia
exploratoria sequencial” (2010, p. 248) que envolve, segundo o mesmo autor, “Uuma primeira
fase de coleta e analise de dados qualitativos, seguida por uma segunda fase de coleta de dados
quantitativos que é desenvolvida sobre 0s resultados da primeira fase qualitativa” (p. 248).
Significa que a avaliagdo acontece de forma participativa e reflexiva a partir da manifestacéo
de toda a comunidade académica num processo de espiral reflexiva que envolve planejamento,
acao, observacao, avaliacdo e replanejamento e que culmina no final com a sistematizacéo de
dados para analise e interpretag&o.

Importante ressaltar que a metodologia proposta pela Universidade de Cruz Alta,
contempla tanto o processo individual quanto o coletivo e esta contribuindo significativamente
para 0s avancos institucionais em todas as dimensdes analisadas, porque, a partir dos
instrumentos utilizados e dos resultados obtidos, estd sendo possivel manter o didlogo entre
Reitoria, Fundacdo e CPA para a tomada de decisbes tendo em vista o (re)planejamento e
atendimento a curto, médio e longo prazo das demandas em pauta. Fases distintas compdem o

processo da avaliacdo, assim descritos:

Quadro 1 - Fases da autoavalia¢do

Fases da Autoavaliacéo Acoes 2021

- Reunifes com as Pré-Reitorias de Graduagdo, Pesquisa, Extensao e
Pds-Graduacdo para apresentar os instrumentos atualizados e discutir
0s mesmos tendo em vista a melhoria dos instrumentos dos processos
de coleta.

- Reunido com o Centro Tecnoldgico (CTEC) visando utilizar
recursos técnicos para o processo de coleta de dados via sistema
académico.

1) Planejamento, sensibilizacéo e
construcdo do processo avaliativo e
dos instrumentos utilizados;
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- Divulgagdo da autoavaliacdo por todos os canais de comunicacdo e
redes sociais tais como: pagina da UNICRUZ, panfletos, banners,
facebook da UNICRUZ.

- Estudo, por cursos, dos relatérios do ENADE-Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes visando planejamento.

- Planejamento da autoavaliacdo com a definicdo de objetivos,
estratégias, metodologia e recursos a partir de um cronograma.

- Sensibilizacdo com os Coordenadores de Cursos, seus NDEs-
Nucleo Docente Estruturante, professores e corpo técnico funcional
sobre a importancia da autoavaliacéo.

- Atualizacdo e/ou construcdo dos instrumentos de avaliacdo
(questionarios, entrevistas e/ou outros).

- Encontro com o NDE e professores de cada Curso para o
planejamento de agBes em cada curso a partir da anélise do relatorio
da CPA.

2) Avaliacéo técnica formal —
periodo/cronograma

- Aplicacéo dos instrumentos de avaliagdo nos periodos:

- 17 de maio a 07 de junho — Avaliacdo Institucional Cursos
Graduacéo.

- 17 de maio a 07 de junho — Avaliagdo Institucional Cursos PGs-
graduacéo Stricto Sensu — Mestrado

- 17 de maio a 07 de junho — Avaliagdo Institucional Pds-graduacédo
Stricto sensu - Doutorado

- 15 a 30 de julho — Avaliacdo corpo Técnico Funcional

- 26 de julho a 09 de agosto — Avaliacdo Pos-graduacao Lato sensu

- 15 de setembro a 24 de outubro - Avaliagdo Institucional cursos de
Graduagdo — geral e por disciplinas

- 25 de outubro a 17 de novembro — anélise e interpretacdo de
dados, encaminhamento dos relatérios para os setores e reitoria

- 23 de novembro — encontro dos lideres de turmas do CCSA com a
reitoria

- 25 de novembro — encontro dos lideres de turmas do CCHS com a
reitoria.

3) Analise das informagoes
decorrentes da autoavaliacéo

- ReuniGes com diretores de centro e coordenadores de curso.

- Encontros da CPA para anélise das informagdes.

- Encontro da Dire¢do de Centro com os respectivos Cursos para
discussao das informac@es coletadas.

- Encontro dos Cursos com os NDEs para discussao das avaliacfes e
seus resultados por disciplina/curso.

- Encontro dos Coordenadores com os professores para analise dos
dados.

4) Retorno aos participantes dos
resultados obtidos

- Docentes e corpo Técnico funcional se relnem com seus
coordenadores para discutir sobre processo de Al;

- Seminario para retorno aos discentes dos resultados das
autoavaliaces.

- Acompanhamento do NAEP (Nucleo de Apoio ao Estudante e
Professores) aos professores, tendo em vista a autoavaliacdo
pedagogica realizada.

5) Efetiva socializa¢éo dos resultados
da autoavaliagdo visando ao uso dos
mesmos para o (re)planejamento e
(re)tomada de decisBes nos processos
pedagdgicos e de gestdo

- Encaminhamento dos dados para a Reitoria apresentando os
resultados da avaliagdo com vistas a inclusdo das demandas no
planejamento.

-Reunides nos NDEs dos cursos avaliados para discussdo e
planejamento de a¢des.

- Realizagdo dos Encontro de Avaliacéo Institucional em salas de aula
(videoconferéncia) onde as turmas responderam questionario para
que apontem sugestdes de melhorias;

- Encontro dos Representantes de Curso com Reitoria para retorno
avaliag8o Institucional e apresentacdo demandas e expectativas da
comunidade académica.
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- Divulgagdo para a comunidade dos resultados obtidos, em reunies
da Reitoria com lideres de turma para apresentar propostas de
melhorias, a partir das avaliacdes apresentadas.

- Encontro do corpo técnico funcional para discussao das avaliaces
e (re)planejamento das atividades a partir das demandas e apés
encaminhamento a Pro-Reitoria de Administracéo.

- Elaboracéo do relatério de autoavaliacdo institucional parcial.

2.1 Coleta de dados

Para a coleta de dados da autoavaliacéo, a técnica utilizada foi um questionario, através
do formulario gerado pelo sistema de gestdo integrado TOTVS — RM com a finalidade de
levantar os dados a partir de cada um dos segmentos. O questionario obedeceu ao que preconiza
a nota técnica do INEP/DAES/CONAES n° 65, assim como as orientacbes elencadas no
instrumento de avaliacdo institucional externo da Diretoria de Avalia¢do da Educacédo Superior
— DAES.

Os questionarios elaborados para cada segmento, apresentam diferente nimero de

questdes, bem como diferentes conceitos conforme discriminados no quadro abaixo.

Quadro 2 - Questionarios para cada segmento

Segmento NUmero de questdes | Conceito para avaliagéo

Sim
02 Néo
As vezes

Corpo Técnico-funcional (08) Excelonts

Muito boa
04 Suficiente
Insuficiente
Nao existe

02 Descritivas/Sugestbes

Muito satisfeito
Satisfeito
Pouco satisfeito
Insatisfeito

Estudantes da Graduagdo (20) 1 |S\1i{;2

Em parte

02 Multipla escolha

04 Descritivas/
Sugestoes

Totalmente
09 Parcialmente

Ndo atende
Estudantes da Pés-Graduacao N&o sei responder

Lato Sensu (19) Muito boa
Boa

04 Média

Ruim
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Muito ruim

01

Sempre
As vezes
Nao tenho este habito

02

Alternativas variadas

01

Atende 100%
Atende 75%
Atende 50%
Nao atende

01

Sim
Nao

01

Certamente
Nao recomendaria
Talvez

Estudantes Pos-Graduagéo
Stricto Sensu (24)

21

Discordo totalmente
Discordo parcialmente

Nem discordo, nem concordo
Concordo parcialmente
Concordo totalmente

03

Sugestdes/ comentarios

Docentes da Graduacéo (21)

03

Muito satisfeito
Satisfeito
Pouco satisfeito
Insatisfeito

11

Sim
Nao
Em parte

01

Multipla escolha

06

Descritiva/
Sugestdes

Docentes da Pds-Graduacéo Lato
Sensu (15)

08

Totalmente
Parcialmente
Néo atende

04

Muito boa
Boa

Média
Ruim
Muito ruim

02

Alternativas variadas

01

Comentérios/sugestbes

Docentes da Pds-Graduacéo
Stricto Sensu (24)

21

Discordo totalmente
Discordo parcialmente

Nao concordo, nem discordo
Concordo parcialmente
Concordo totalmente

03

Descritiva/ sugestdes

Egressos (26)

26

Alternativas variadas e com espago para
comentarios




17

Para coleta e analise dos dados cada um dos segmentos avaliou questdes sobre 0s cinco
eixos que fazem parte do instrumento de avaliagdo institucional externa da Diretoria de
Avaliacéo da Educacdo Superior — DAES. Nos quadros a seguir estdo dispostos o segmento, o

eiXo e as questdes que fazem parte de cada um dos eixos.

CORPO TECNICO-FUNCIONAL
EIXO 1 - Planejamento e Avaliagéo Institucional
1. Como avalia a apreciacéo e devolutiva do relatério da Al realizada pelo setor.

EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional
1. Setor promove desenvolvimento da capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir sobre
solucbes que a Universidade e Sociedade enfrentam.

EIXO 3 - Politicas Académicas
1. Participacdo de representantes em 6rgéos colegiados e conselhos da Instituicéo.
2. Retorno dos representantes sobre as deliberagdes tomadas nas reunifes das quais participam.

EIXO 4 - Politicas de Gestéo

Capacitacdes e treinamentos atende as necessidades.

Participacdo planejamento das metas e atividades do setor.

Capacidade para esclarecer dividas e dar orientagBes de superiores.

Avaliacdo do estado fisico, mental e emocional na situacdo vivenciada pela pandemia.
Sentimento frente a0 momento relacionado as mudancas institucionais.

agrwbdE

EIXO 5 - Infraestrutura Fisica
1. Grau de satisfacdo no que se refere ao atendimento das demandas solicitadas na Al.
2. Avaliagdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis para o desenvolvimento das atividades
profissionais.
3. Avaliagdo dos canais de comunicagdo com a Universidade.

DOCENTES DA GRADUACAO
EIXO 1 - Planejamento e Avalia¢do Institucional
1. Participacdo nos processos da avalia¢do institucional.
2. Resultados do processo de autoavaliagdo do curso e da Instituicéo.
3. Envolvimento dos estudantes do curso nas discussdes dos diferentes momentos da Al.

EIXO 2 Desenvolvimento Institucional

Coeréncia entre os contetidos desenvolvidos e atividades avaliativas propostas.

Contetdo da disciplina tem relagdo com outras disciplinas do curso.

Estratégias utilizadas para ensinar e aprender favorecem o processo de ensino e aprendizagem.
Metodologia utilizada nas aulas favorecem o processo de ensino e aprendizagem.

Conhecimento sobre melhoria das condi¢Bes sociais da comunidade externa através de projetos de
pesquisa e extensdo institucionais.

Conhecimento sobre ac¢des artistico-culturais e de inovagdo tecnolégica desenvolvida pela Unicruz.

agkrwdE

o

EIXO 3 - Politicas Académicas
1. Utilizacdo de recursos que promovam a interagdo/comunicacdo entre professor e estudantes.
2. Percepgdo sobre o envolvimento e participacdo dos alunos nas aulas e atividades propostas.
3. Conhecimento sobre atualizag&o curricular e dos contetdos do curso.
4. Conhecimento sobre o atendimento das expectativas dos estudantes pelas disciplinas EAD.
5. Contribuicdo da Formacdo Pedag6gica para docéncia.




18

EIXO 4 — Politicas de Gestdo

Nogkrwpr

Nivel de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pela Reitoria.

Como avalia o trabalho desenvolvido pela Coordenagéo de curso.

Como avalia o trabalho desenvolvido pela Direcdo de Centro.

Como avalia a articulacdo do NDE e Colegiado na Consolidacdo do PPC do Curso.

Como avalia a formacéo continuada através do Programa Pedagogia Universitaria.

Recepcdo as necessidades dos estudantes e cooperacgdo na solucdo de dificuldades da disciplina.
Ouve e considera, criticas, sugestdes, opinides referentes as aulas, mostrando-se aberto ao dialogo.

EIXO 5 — Infraestrutura Fisica

1.

2.

3.
4,

Recursos didaticos das salas de aula e dos laboratérios atendem as necessidades dos estudantes e das
disciplinas.

Recursos tecnoldgicos utilizados no ambiente EAD, atendem as necessidades dos estudantes e das
disciplinas.

Utilizacdo dos servigcos do NAEP por si préprio e recomendacdo para os alunos.

Conhecimento sobre recursos disponibilizados pela pagina da UNICRUZ.

ESTUDANTES DA GRADUACAO

EIXO 1 - Planejamento e Avaliacéo Institucional

1.

2.
3.
4,

Participacdo nas atividades relativas ao processo de Autoavaliagéo Institucional.
Discuss@es da avalia¢do institucional.

Retorno em sala de aula dos resultados da autoavaliacdo.

Melhorias realizadas na Instituicdo a partir da autovaliag&o.

E1XO 2 — Desenvolvimento Institucional

1.
2.
3.

NG~

9.

10.
11.
12.

Percepcdo comparativa entre o ensino remoto oferecido no 1° semestre do ano e o 2° semestre de 2021.
Percepcéo sobre o ensino remoto como um todo.

Interesse na incorporagdo do ensino remoto sincrono ao ensino presencial de forma pontual e criteriosa
em algumas disciplinas.

Participacdo dos académicos nas aulas sincronas.

Percebe coeréncia entre conteiidos desenvolvidos e atividades avaliativas propostas.

Conteudo da disciplina tem relagdo com outras disciplinas do curso.

As diferentes estratégias utilizadas para ensinar e aprender favorecem a formagao.

Metodologia utilizada favorece o processo de ensino e aprendizagem.

Participacdo em programas e iniciativas oferecidos pela Universidade.

Interacdo entre ensino, pesquisa e extensdo proporcionada pelo curso.

Melhorias das condic8es sociais da comunidade externa através de projetos de pesquisa e extenséo.
Conhecimento sobre ag¢des artistico-culturais e inovagao tecnoldgica desenvolvidas pela UNICRUZ.

EIXO 3 — Politicas Académicas

1.
2.
3.

4.
5.
6.

Utilizac8o de recursos que promovam a interagcdo/comunicacéo entre professor/estudante.
Recebimento de orientacdes e retorno das atividades propostas no decorrer das disciplinas.

Conhece oportunidades oferecidas pela Instituicdo para realizagdo de intercAmbio e/ou estagios ndo
obrigatorios.

Conhecimento sobre atualizacdo curricular nas disciplinas oferecidas pelo curso.

Conhecimento sobre o programa de monitoria.

Conhecimento sobre a existéncia de bolsas de pesquisa e extensao.

EIXO 4 — Politicas de Gestédo

1

2.
3.
4,

Disponibilidade e atuagdo da coordenacdo do curso para atendimento aos estudantes.

Trabalho desenvolvido pela Dire¢do de Centro.

Desempenho da Reitoria, consideradas as instancias de gestdo das Pro-reitorias e Reitoria.

Professor mostra-se receptivo as necessidades dos estudantes e cooperativo na solucdo das
dificuldades.
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EIXO 5 — Infraestrutura Fisica

1. Recursos didaticos e tecnologicos utilizados nas aulas e nos laboratdrios atendem as necessidades dos

estudantes.
2. Recursos tecnolégicos utilizados no ambiente EAD, atendem as necessidades dos estudantes.
3. Conhecimento e utilizacdo de auxilio dos servicos oferecidos pelo NAEP.
4. Conhecimento dos recursos disponibilizados pela pagina da UNICRUZ.

DISCENTES LATO SENSU

E1XO 2 — Desenvolvimento Institucional
1. Recomendaria o curso.
2. Meio através do qual soube da existéncia do curso.

EIXO 3 - Politicas Académicas

1. Registros académicos junto ao portal

2. Atendimento prestado pela Secretaria Académica

3. Atendimento das expectativas académicas durante as aulas praticas.
4. Dominio dos conhecimentos especificos pelos professores.

5. Recursos pedagdgicos utilizados

6. Qualidade do Portal do Aluno.

7. Qualidade do ambiente virtual.

8. Recursos utilizados nas avaliagdes das disciplinas remotas.

9. Coeréncia entre as avaliagoes e as disciplinas

10. Satisfacdo com a metodologia de ensino adotada nas disciplinas
11. Coeréncia entre os objetivos do curso e as disciplinas ofertadas
12. Adequagéo na abordagem dos contetdos e o nivel de ensino.
13. Distribuicdo da carga horéria das disciplinas.

14.Contribuicdo do curso para a qualificagdo profissional

EIXO 4 - Politicas de Gestao

1. Acesso a coordenacdo do curso.

2. Incentivo a producéo cientifica.

3. Relacdo entre as disciplinas do curso.

EIXO 5 — Infraestrutura fisica
1. Estrutura da Universidade: biblioteca, internet, centro de convivéncia, salas de aula e laboratorios.

DOCENTES DA POS-GRADUACAO LATO SENSU

EIXO 3 - Politicas Académicas

1. Utilizag8o de metodologias ativas.

2. Abordagem de conteidos de maneira interdisciplinar e contextualizada.

3. Relagdo adequada entre competéncias, conhecimentos e habilidades previsto pelo curso e conteidos
desenvolvidos

4. Relag&o entre disciplinas ministradas e objetivos do curso.

5. Objetividade nos processos avaliativos.

6. Recursos pedagdgicos utilizados nas aulas remotas.

7. Recursos utilizados nas avaliagdes.

8. Atendimento prestado pela secretaria da p6s-graduacao.

EIXO 4 - Politicas de Gestao
1. Distribuicao da carga horaria adequada a disciplina.
2. Acesso a coordenagdo do curso.
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EIXO 5 - Infraestrutura fisica

1. Qualidade do ambiente virtual de aprendizagem Moodle.

2. Qualidade do portal do professor.

3. Estrutura da UNICRUZ: biblioteca, internet, centro de convivéncia.

4. Adequacdo das salas de aula, laboratérios ou ambientes externos a IES utilizados para as aulas préticas.

ESTUDANTES POS-GRADUACAQO STRICTO SENSU

EIXO 2 Desenvolvimento Institucional

1.Recomendaria o curso.

2.Procurado se envolver em outras atividades de pesquisa vinculadas aos PPGs, além do projeto de
dissertacéo.

3.Metodologias adotadas nas disciplinas.

4.Avalia permanentemente a producdo dos docentes, a fim de manter a qualidade.

EIXO 3- Politicas Académicas

Disponibilidade dos docentes dos cursos a atenderem os alunos.
Acessibilidade dos docentes do PPG.

Conhecimento dos professores agrega na formagéo dos estudantes.
Existéncia ou ndo de contatos académicos nacionais e/ou internacionais dos professores do PPG.
Compreensdo dos conceitos debatidos nas disciplinas.

Utilizacdo de metodologias de ensino inovadoras.

Adequacdo das atividades propostas e das bibliografias sugeridas.
Critérios adequados de avaliagéo.

. Feedback das atividades realizadas.

10. Leituras indicadas adequadas a discussdo na sala de aula.

11. Cumprimento da carga horéria e do contetdo das disciplinas.

12. Contribui¢do dos contetidos para qualificacdo e formagao profissional.

COoNoORWNE

EIXO 4 - Politicas de Gestéo
1.0rganizagdo interdisciplinar do curso.

DOCENTES POS-GRADUACAO STRICTO SENSU

EIXO 2 Desenvolvimento Institucional
1. Metodologias adotadas nas disciplinas.

EIXO 3- Politicas Académicas

1. Disponibilidade dos docentes dos cursos a atenderem os alunos.

2. Acessibilidade dos docentes do PPG.

3. Desenvolvimento de boas préticas de ensino.

4. Conhecimento especifico do professor sobre a disciplina que ministra.
5. Publicacéo cientifica de no minimo um artigo por ano, em periddicos nos extratos superiores e/ou em
jornais internacionais

6. Clareza na transmissao de conceitos das disciplinas ministradas.

7. Utilizagdo de metodologias de ensino inovadoras.

8. Adequacéo das atividades propostas.

9. Uso de bibliografia relevante para a area.

10. Feedback das atividades realizadas.

11. Leituras indicadas adequadas & discussdo na sala de aula.

EIXO 4 - Politicas de Gestao — Relacdo com o orientando

. Retorno das demandas encaminhadas.

. Participacdo com bolsistas de projetos de pesquisa/extensao.
. Publicacdo de artigos em periédicos nacionais/internacionais.
. Participacdo em grupos de estudo/pesquisa.

. Participacdo na modalidade académica internacional.

. Inser¢do em outras atividades.

. Dominio dos contelidos referentes a dissertacao.

~NOoO Ok~ WN B
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8. Discusséo conjunta da pesquisa com regularidade.
9. Busca de literatura relevante para o trabalho.
10. Estabelecimento de um bom relacionamento

2.2 Analise dos dados

A andlise dos dados acontece a partir da sistematizacdo dos questionarios e é realizada

da seguinte forma:

a)

b)

d)

disponibilizagdo do acesso aos dados dos questionarios realizados a Reitoria, Pro-
Reitorias, Coordenadores de Curso, Coordenadores da Pds Graduacéo, Professores (das
disciplinas em gue atuam), e aos Coordenadores de Setores;

analise pelo setor, curso e professor dos indicadores sistematizados bem como as
potencialidades e fragilidades;

reunido de cada NDE (Ndcleo Docente Estruturante) e coordenacdo de cursos, para
destacar os apontamentos gerais mais evidenciados por estudantes e professores dos
indicadores da avaliacdo pedagégica e de infraestrutura; plano de acdo do curso para
melhoria do processo de aprendizagem;

semana de avaliacdo com as seguintes atividades: encontros por curso e turma, com um
professor responsavel para analise dos indicadores levantados quanto a aprendizagem e
infraestrutura; sistematizacdo das analises realizadas pelas turmas, das fragilidades e
potencialidades do curso e da instituicdo; encontro dos lideres de turma com a reitoria
para discussdo dos encaminhamentos a serem realizados em curto, médio e longo prazo
dos indicadores apontados por cada um dos cursos de graduacédo e pds-graduacao;
reunido de cada um dos setores da instituicdo para avaliagdo dos apontamentos gerais
indicados na avaliacdo do corpo técnico-funcional; plano de acdo para melhoria do

funcionamento do setor.
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3 DESENVOLVIMENTO
3.1 Eixo 1 — Planejamento e avaliacao institucional

3.1.1 Evolucéo a partir dos processos de Planejamento e Avaliacdo Institucional

A UNICRUZ, na sua trajetoria historica, que culmina com a implementacdo de
Instituicdo Comunitaria de Educagdo Superior - ICES, em 2014, conforme Portaria
SERES/MEC n° 784, de 19/12, remonta ao inicio do século XX, conforme ja relatado no
Relatorio Trienal 2018-2020.

A Universidade de Cruz Alta, sempre se mostrou preocupada com a qualifica¢éo de seus
processos, desde o0 ano de 1991 existem os primeiros registros avaliativos. Logo apds, em 1994,
passa a integrar o Consorcio das Universidades Comunitarias Gauchas- COMUNG e ao
Programa de Avaliacdo Institucional do COMUNG - PAIUNG, incorporando 0s principios,
objetivos e metodologia do PAIUB (Programa de Avaliagédo Institucional das Universidades
Brasileiras). No mesmo ano cria uma comissdo de avaliacdo institucional que elaborou um
Projeto de Avaliacdo Institucional e ai, nesse periodo ocorre a primeira autoavaliacdo com
levantamento de dados de professores e alunos sobre 0s processos de ensino, pesquisa, extenséo
e gestdo, culminando com a discussdo dos mesmos nos cursos e departamentos.

O processo de avaliacdo tem continuidade em 1997, com um Seminario de Avaliacdo
Institucional intitulado: “Seminario de Articulagdo: resultados e perspectivas”, reunindo varias
universidades, como: UNICRUZ, UNIJUI, UCS, UNISC, URI e URCAMP, com 0 objetivo de
revelar a comunidade a caminhada da avaliacdo, a articulagcdo politico-pedagdgica entre as
universidades e apresentacdo dos resultados da avaliacdo interna e externa.

De 2000-2004 dé& continuidade a participacdo nos encontros de avaliacdo do PAIUNG
e na autoavaliacdo institucional em alguns cursos e setores, evidenciando mais a area
pedag6gica. Em 2005, em razdo da intervencao judicial, um grande seminario de autoavaliacdo
com a participacdo de professores, funcionarios e gestores foi realizado, desencadeando a
reorganizacdo de todos 0s processos administrativos e pedagogicos da IES. Entre os resultados
desse processo avaliativo esta a Resolugdo n° 05/2006 de 26/4/06 da Reitoria da Universidade
de Cruz Alta (visando se adequar a lei n°® 10861/04), que institui formalmente a avaliagdo
interna na Instituicao pela constituicdo da CPA — Comisséo Propria de Avaliagcdo na UNICRUZ.

O periodo de 2006-2013 foi decisivo para a consolidagdo do processo de avaliagéo,

como importante e necessario ao desenvolvimento da Instituicdo. A principio, além dos estudos
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mensais, a CPA participou de diversos encontros organizados pelo COMUNG e PAIUNG para
compreender sua fungédo na Instituicdo, de acordo com o SINAES.

Cada vez mais a avaliagdo passa a ser vista como um processo de significativas
experiéncias onde se verifica a relacdo resultado alcancado x trabalho projetado numa
instituicdo aonde 0 ensino, a pesquisa e a extensdo sdo valorizadas. Trata-se de um exercicio
permanente de reflexdo, diagndstico e proposicdo de a¢Ges, que deve reunir pontos de vista de
toda a comunidade académica e do publico externo.

Nessa perspectiva € implantado, em 2014, o Programa de Avaliacéo Institucional — PAI,
com o proposito de congregar todas as acfes e 0s varios setores que respondem pela avaliagéo
institucional externa e interna. O PAI congrega a Comissao Prdpria de Avaliacdo — CPA e a

Comissao de Avaliacédo Institucional — CAl.

O Quadro 3 a seguir sistematiza o Programa de Avaliacdo Institucional.

Quadro 3 - Programa de avaliacéo institucional

PROGRAMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - PAI

S Avaliacdo Institucional
! Avaliagéo —

Externa Avaliacdo dos Cursos de
N Graduacéao
A

ENADE

E

Avaliagéo A e Instituci |
S Interna utoavaliacdo Instituciona

Fonte: Adaptacdo Unicruz (2015).

A seguir o planejamento realizado pelo PAI, com os objetivos e metas, que tem como
funcdo qualificar cada vez mais 0 ensino, a pesquisa, a extensdo e a gestdo, bem como a
descricdo do processo de avaliagcdo externa a partir das visitas in loco e Enade; a autoavaliacdo
e acOes propostas e realizadas com os resultados apresentados pela avaliagdo externa e

autoavaliacao.
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Quadro 4 - Objetivos e metas para a politica de avaliagéo institucional

Objetivos

Metas

a) Fortalecer o Programa de Avaliacéo
Institucional — PAI

- Articulacdo anual dos processos de avaliacdo institucional da
Unicruz, a partir das normativas do SINAES, entre a CPA, a reitoria
e Fundacdo, para inclusdo no planejamento institucional.

- Visitas as salas de aula dos ingressantes para informar sobre a
Avaliacdo Institucional e reforco ao que é o ENADE.

- Estimulo a participacdo dos académicos nas diferentes formas de
avaliacdo interna e externa.

- Semana da Avaliacdo institucional com a participagdo da
comunidade académica.

- Encontro com Reitoria para analise do andamento das propostas
apresentadas aos académicos.

b) Qualificar os
autoavaliacdo da IES

processos  de

- Proposi¢do de projetos, programas e a¢Ges que proporcionem a
melhoria do processo avaliativo institucional.

- Desenvolvimento de estudos e analises, visando o fornecimento de
subsidios para a fixacao, aperfeicoamento e modificacdo da politica
de avaliagdo institucional.

- Socializagdo e divulgagéo dos resultados oriundos da avaliacdo na
comunidade interna e externa.

- Divulgacdo dos resultados e agdes dos processos avaliativos
realizados na Instituicdo por meio de produgdes académicas.

- Encontro com a Reitoria para apresentar os resultados da avaliag&o,
com vistas a inclusdo das demandas no planejamento estratégico
anual.

- Reunides com os NDEs dos
acompanhamento das a¢des planejadas.
- Revis&o anual dos instrumentos de avalia¢do.

- Qualificacdo constante dos recursos tecnoldgicos disponiveis para
0s processos de autoavaliagéo.

cursos avaliados para

c) Ampliar e qualificar os processos de
autoavaliacdo da pesquisa e da extenséo

- Organizacéo de autoavaliacdo para a pesquisa e extens&o.

- Organizagdo e condugdo dos processos de avaliagdo interna e
externa.

- Acompanhamento dos resultados apresentados pelos setores para
discussdo dos mesmos e posterior plano de agdes.

- Envolvimento nos periodos de autoavaliagdo (maio, julho e
outubro), visando alcancar melhores indices de participagdo docente
e discente e do corpo técnico funcional.

- Acompanhamento e analise dos resultados dos processos externos
(Enade e Visitas in loco), como apoio na constru¢do de um plano de
acOes, em relagdo as fragilidades apresentadas nos relatérios.

- Organizacéo e realizagdo da Semana da Avaliagdo Institucional e
do Seminario de Avaliac&o Institucional.

- Encontros sistematicos com Reitoria, Dire¢do de Centro,
Coordenacao de Cursos e Coordenacéo de Setores para discussao dos
relatorios apresentados e a evolugéo das demandas no planejamento.

d) Implementar a autoavalia¢do da pds-
graduacéo Stricto sensu

- Encontros sisteméticos com Centros, Cursos e Programas de Pés-
Graduacdo e Setores da Instituicdo para discussdo e analise dos
processos avaliativos.

- Dinamizag&o da avaliag&o institucional em um processo continuo,
participativo e inclusivo de representantes da comunidade
académica.

Campanha de esclarecimento aos alunos sobre a importancia de sua
participacdo como sujeito ativo, na avaliagdo da IES.

- Garantia da socializacdo dos resultados da autoavaliagdo nos
Cursos.

e) Acompanhar a evolucéo da qualidade
dos cursos de graduacao.

- Andlise dos resultados dos relatérios de IES e Cursos

disponibilizados pelo Inep.
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- Dinamizac&o da avaliagéo institucional em um processo continuo,
participativo e inclusivo de representantes da comunidade
académica.

- Encontros anuais com Direcdo de Centro, Coordenadores e NDE
dos Cursos para analise dos resultados dos processos de avaliacdo do
ENADE para posterior plano de acéo.

- Encontros semestrais com os setores e Prd-Reitorias, especialmente
com a de Graduacdo e a de Administracdo, para articular os
resultados dos processos de avaliacdo desenvolvidos e as demandas
apresentadas.

- Aprimoramento dos instrumentos e das condicdes tecnologicas
visando a rapidez nas respostas dos mesmos.

- Estimulo a participagéo consciente dos alunos, na autoavaliacéo
institucional e no ENADE.

- Campanha de esclarecimento aos alunos sobre a importancia de sua
participacdo como sujeito ativo, na avaliagdo da IES.

- Garantia da socializacdo dos resultados da autoavaliacdo nos
Cursos.

- Estimulo a participagdo dos académicos nas diferentes formas de
avaliacdo interna e externa.

- Analise do questionario do estudante — ENADE e dos indicadores
obtidos, visando melhorias propostas.

- Acompanhamento e encaminhamento dos resultados das avaliagdes
dos professores e dos estudantes (Relatorio) aos Cursos, seus NDEs
e Coordenadores, para anélise dos encaminhamentos necessarios
(gerais e pontuais).

-Encaminhamento de casos especificos ao Nucleo de Apoio ao
Estudante e ao Professor - NAEP.

f) Divulgar permanentemente a
importdncia da participacdo  dos
académicos no processo de

autoavaliacdo institucional

- Divulgar a necessidade de participacdo na autoavaliacdo
institucional com auxilio das midias digitais.
- Manter pagina da CPA atualizada e visivel aos alunos.

g) Ampliar e fortalecer as politicas de
avaliagho e acompanhamento dos
egressos.

-Aumento do numero de egressos participantes na avaliacdo e
revisdo periddica do instrumento especifico a fim de melhorar o
processo.

-Discussédo e andlise dos resultados da avaliacdo dos egressos que
tenham como objetivo qualificar 0s processos institucionais.
-Utilizagdo, pelos cursos, de midias sociais para 0 acompanhamento
dos egressos referente a satisfacdo em relagdo ao curso e a
institui¢do, bem como, o acompanhamento no mundo do trabalho.
-Participacdo de egressos em eventos institucionais e de cursos.
-Desenvolvimento de projetos de pesquisa sobre 0s egressos.

- Inducéo a oferta de acbes aos egressos a partir dos resultados da
avaliacdo.

h) Fomentar a cultura de participacdo na
autoavaliacdo institucional

-Efetivagdo  de estratégias diversas que promovam 0O
desenvolvimento de uma cultura de avaliagdo na UNICRUZ.
-Organizagdo e realizagdo da Semana da Avalia¢do
-Institucional e do Seminario de Avaliagcdo
anualmente.

-Aumentar a participacao dos alunos da Graduagdo nos processos de
autoavaliacdo institucional.

-Aumentar a participacdo dos alunos dos cursos de Pds-Graduacgao.

Institucional,

i) Garantir a socializa¢do dos resultados
da autoavaliagdo, nos cursos da IES

- Organizacdo de um boletim informativo online.

- Organizacéo da pagina da CPA.

- Realizacdo anual do Seminario de autoavaliagéo.

- Realizacdo anual do encontro dos representantes de turma com a
reitoria para discussdo dos resultados da autoavaliacéo.

j) Inserir a avaliacdo da gestdo visando
qualificar os processos

- Criar instrumento de autoavaliago para os cargos de gest&o.
- Socializar os resultados da autoavaliagdo com os gestores.
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- Participacéo efetiva nas reuniées do PAIUNG.

k) Fortalecer a participagéo da Unicruz | - Incremento da producéo cientifica interna e externa.

no PAIUNG - Troca de vivéncias e experiéncias de avaliag8o entre as IES.
- Qualificacdo dos membros da CPA.

I) Fortalecer a producdo cientifica na | - Publicacdo de Boletim informativo do PAL.

area da avaliacdo institucional - Publicacdo de resumos, artigos, livros e capitulos de livros.
m) Implementar a  avaliacdo
institucional pela comunidade externa

- Criacgdo de um programa de avaliacdo para a comunidade externa.

O aprimoramento dos momentos avaliativos propostos pelos SINAES demonstra o
avanco do debate e desafia a instituicdo a tornar sua avaliacdo cada vez mais abrangente,
participativa e integrada. Na IES, a Avaliacdo Institucional tem sido um processo continuo, e
estd em constante movimento. Assim sendo, a autoavaliacdo € realizada a partir dos cinco eixos
definidos pelo MEC, englobando as dez dimensdes estabelecidas pelo SINAES.

Os resultados da autoavaliagdo como processo de melhorias na gestéo da IES, seja nos
cursos, junto as coordenagdes ou Direcdo de Centro, com os professores e seus alunos, com 0s
técnicos administrativos em seus diferentes setores e a articulacdo com os gestores, permitem
o (re)planejamento de acdes para o atendimento das demandas resultantes da autoavaliagéo.

Nos documentos institucionais, mais especificamente no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI 2018-2022), o processo de autoavaliacdo esta explicitado pela introdugéo
historica dos processos de avalia¢do, os principais objetivos, politicas e diretrizes para a CPA.
A partir das diretrizes, o capitulo traz também o0s objetivos com as metas propostas;
metodologia adotada, dimensdes avaliadas e instrumentos a serem utilizados no processo de
autoavaliacdo; formas de participacdo da comunidade académica; e, finaliza com a contribuicao
na qualificacdo dos processos institucionais a partir dos resultados das avaliagdes.

A partir dos desafios a serem enfrentados pela UNICRUZ, nos préximos anos, e dos
resultados das avaliacdes ja realizadas, sdo elencadas como politicas de avaliacdo institucional
as seguintes diretrizes:

a) consolidacdo do Programa de Avaliacdo Institucional visando a ampliacdo e
qualificacdo dos processos de avaliacdo na IES

b) qualificagdo dos processos de autoavaliacdo da IES

¢) qualificacdo dos processos de avaliacdo institucional, ampliando a avaliacdo da pesquisa
e da extenséo

d) acompanhamento da evolugdo da qualidade dos cursos de graduagédo em seus diferentes
segmentos.

e) divulgacdo permanente da importancia participacdo dos académicos no processo de

avaliacdo institucional
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f) ampliagdo e fortalecimento da politica de avaliagdo e acompanhamento de egressos

g) aumento da cultura de avaliagao, na IES.

h) garantia da socializacdo dos resultados da autoavaliagcdo, nos cursos da IES

i) qualificacdo dos processos de avaliacdo da gestdo

j) fortalecimento da participacdo da instituicdo no PAIUNG

k) fortalecimento da produgdo cientifica na area da avaliacéo institucional

I) implementacdo da avaliacdo institucional pela comunidade externa

A autoavaliacdo institucional com base em seus resultados e momentos reflexivos em

articulacdo com a avaliagéo e o planejamento, subsidia proposi¢des de novas acdes de gestdo

que promovam o desenvolvimento institucional.

3.1.2 Projeto/Processo de autoavaliagéo institucional

Os processos de avaliacdo institucional, na UNICRUZ, preconizam as a¢des definidas
pelo SINAES que avalia as institui¢cdes, 0s cursos, a autoavaliacao da IES e o desempenho dos
estudantes no Enade, além de usar as informacdes advindas do censo.

O Programa de Avaliagdo Institucional, através da Comissdo Propria de Avaliagdo —
CPA organiza o planejamento do processo avaliativo de forma pontual em dois periodos anuais.
O cronograma, a distribuicdo de tarefas e recursos humanos, os materiais e ferramentas
operacionais, bem como a metodologia, 0s procedimentos e 0s objetivos sdo elementos do
planejamento. As informaces e o conhecimento que a avaliagdo interna provera a comunidade
institucional tém como finalidade subsidiar o planejamento de acGes destinadas a superacdo das
deficiéncias, ao aprimoramento institucional, bem como ao replanejamento, se necessario.
Neste contexto, o Plano de Acdo da Autoavaliacdo Institucional prioriza agBes de curto, médio
e longo prazo, planejadas de modo compartilhado e estabelecendo etapas para alcancar tanto
metas simples quanto complexas, bem como a respectiva previsao or¢camentaria.

Em consonancia com o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAEYS), instituido pela Lei 10.861, de 14 de abril de 2004 e com 0s objetivos, principios e
missdo da Unicruz, a proposta de autoavaliacdo inclui o atendimento aos eixos e dimensdes
propostas.

Distribuidos em cinco eixos, 0s processos avaliativos abrangem as dez dimens6es do
SINAES, que sdo diversificadas e desenvolvidas sistemética e periodicamente em diferentes
momentos: avaliacdo das disciplinas de graduacdo; avaliacdo dos PPGs Stricto e Lato Sensu;
avaliacdo da infraestrutura e dos servigos; avaliacdo da atencdo ao corpo docente e discente e
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colaboradores; avaliacdo do clima organizacional e avaliag&o de egressos. A Figura 1 a seguir

apresenta os processos avaliativos realizados pela Unicruz.

Figura 1 - Processos avaliativos realizados pela UNICRUZ

Eixo 1: Planejamento Eixo 5:
e avaliacao institucional Infraestrutura fisica

an - ==
Universidade \
de Cruz Alta

Eixo 2: Desenvolvimento _ PAI - _
institucional o
 1-MissioePDI " 8-Organizagio e gestio
3 Responsabilidade Social f 10 - Sustentabildade financeira,

Eixo 4: Politicas de gestao

Eixo 3:
Politicas académicas

Fonte: Adaptacdo PUC/RS.

A avaliacdo técnica formal, com a coleta de dados qualitativa, envolve todos os
segmentos da comunidade académica, comunidade externa e se desenvolve em varios
momentos. No primeiro semestre de cada ano é aplicado um instrumento de pesquisa para
académicos e professores, tanto da graduacdo como da pos-graduacdo, visando avaliar 0s
processos pedagdgicos desenvolvidos nos diversos cursos e programas. Durante o ano de 2021
foi dado énfase em conhecer como o0s alunos estavam participando das aulas remotas sincronas,
dificuldades, expectativas e bons momentos de participagéao.

No segundo semestre 0 processo se repete, envolvendo a graduacgdo, porém, neste

momento, aborda informacfes da instituicio como um todo. Além de avaliar as praticas
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pedagdgicas, busca conhecer a realidade do atendimento e infraestrutura utilizada pela
comunidade académica nos mais diversos setores, bem como as relagdes que se estabelecem
NOS CUrsos e nos centros, na pesquisa e na extensao.

O segmento dos colaboradores participa anualmente do processo de autoavaliacao,
respondendo a um questionario, que aborda, entre outras: as relacbes de trabalho, a estrutura
para o desenvolvimento das atividades, a misséo institucional e os processos de gestao.

Ap0s o encerramento de cada processo avaliativo, os dados sdo organizados em forma
de tabelas e graficos, examinados pela CPA e liberados para serem acessados por Docentes,
Coordenadores de Cursos, Diretores de Centro e Reitoria. Cada professor tem acesso a
avaliagéo referente as suas disciplinas pelo portal institucional

(http://portal.unicruz.edu.br/Corpore.net/Login.aspx).

Dando seguimento ao processo, 0s Coordenadores de Cursos realizam encontro com
seus docentes e discentes para analisar os resultados da avaliagdo, focando nas propostas de
qualificacdo dos seus respectivos cursos. Os resultados dessa discussao sdo encaminhados para
a Reitoria, que se reline com os representantes das turmas e apresentam as decisGes tomadas a
partir das discussOes realizadas, elencando estratégias de acoes.

Os Coordenadores de Curso encaminham ao Nucleo de Apoio ao Estudante e ao
Professor - NAEP problemas pedagdgicos identificados ao longo do processo de avaliagao para
gue sejam acompanhados. Os coordenadores dos diferentes setores da instituicdo também
recebem as informacdes pertinentes a eles e discutem, com seus pares, dificuldades enfrentadas

e sugestdes de aprimoramento de seu trabalho. Os resultados das discussdes nos setores
sdo0 encaminhados para a Prd-Reitoria de Administracdo para que sejam analisadas e
operacionalizadas, passando, assim, a integrar o plano de gestdo e/ou o planejamento
estratégico.

Os académicos, ap0s participarem respondendo ao questionario de avaliacdo, reinem-
se durante a Semana de Avaliacéo em sala de aula para retomar as devolutivas da autoavaliagéo,
encaminhadas pela CPA. Apds, os representantes dos alunos por curso, lideres de turma,
reinem-se com a reitoria para discussdo dos resultados e tomada de decis@es coletivas.

Os egressos sdo convidados a participar da avaliacdo institucional por meio de um
questionario disponivel na pagina da instituicdo, ou entdo, ao retornarem a Universidade para
retirar seus diplomas, sdo estimulados a responder um instrumento avaliativo, que abrange a
instituicdo como um todo e o curso de origem. Também, recebem um questionario enviado por
meio do Google Forms sobre a IES. Outro instrumento importante utilizado pela CPA e pelos

cursos, sdo as redes sociais, pois as mesmas facilitam o contato. Ainda, dentre as politicas de
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egressos, uma acdo importante e significativa se da via Observatorio Profissional, pelo qual os
egressos sao convidados para palestrar nas semanas académicas e em outros eventos realizados
pela instituicao.

Em relacdo aos resultados da Avaliacdo Externa, expressos em diferentes indicadores
de qualidade, como conceito do Enade, Conceito Preliminar de Curso (CPC) e Conceitos de
Cursos decorrentes de avaliagdo in loco, os mesmos séo objeto de analise e reflexdo por parte
de toda a comunidade académica. Especificamente nos cursos de graduacao, apds cada um dos
processos o Colegiado, juntamente com o NDE, faz a discussdo dos resultados identificando
demandas que geram um plano de agé&o.

A Unicruz reconhece que realizar uma gestdo com a participacao coletiva € um processo
dificil porque envolve diferentes posicoes, interesses e necessidades. Por outro lado, acredita
que dessa forma consegue dar mais transparéncia e visibilidade as acdes projetadas e realizadas,
assim como o compromisso de todos os envolvidos com a melhoria da qualidade da instituig&o.

A seguir estéo representados de forma sucinta as etapas do processo de avaliagdo (Figura
2).

Figura 2 - Etapas do processo de avaliacdo institucional
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Pela avaliacdo institucional a UNICRUZ vai verificar se o resultado do seu trabalho esta
de acordo com o propdsito projetado e com o que dela se espera como instituicdo de ensino,
pesquisa e extensdo. Trata-se de um exercicio permanente de reflexdo, diagnostico e proposicéao
de acdes, que deve reunir pontos de vistas de toda comunidade académica e também, do publico

No Quadro 5 a seguir, apresentamos o planejamento onde constam os objetivos e metas

e as estratégias trabalhadas durante o ano de 2021.

Quadro 5 - Planejamento estratégico

Objetivos Metas CPA Estratégias/2021
1) Consolidar o Apresepta[ 0S processos - Organizacdo dos dados e relatdrios para ComissGes
Programa de Avaliacio de avgllag_ao do ensino internas e externas. . _ N
A superior (internos e - Producgdo de relatorios parcial/anual para subsidiar
Institucional. : L
externos) Planejamento Institucional.
- Organizagdo processo avaliagdo Institucional
2) Ampliar e qualificar semestre 2021-1 e 2;
0S processos de - Encontro com Diretores e Coordenadores de Curso;
avaliacdo interna e Conduzir os processos de | - Reunido com Programas de Pés-Graduacdo (Stricto
externa nos diferentes | avaliacdo interna e Sensu);
segmentos da externa. - Estimulo a participagéo dos académicos nas diferentes
comunidade formas de avaliacdo interna e externa;
académica. - Al — geral no sistema - cronograma
Cursos/Semestres;
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- Al — pedagbgica no sistema - cronograma
Cursos/Semestres;

- Atualizagdo e/ou construgdo dos instrumentos de
avaliagdo (questiondrios, entrevistas e/ou outros);

- Divulgagdo da autoavaliagdo por todos os canais de
comunicacdo e redes sociais tais como: pagina da
UNICRUZ, portal, bannner, e-mail institucional;

- Planejamento da autoavaliagdo com a definicdo de
objetivos, estratégias, metodologia e recursos a partir
de um cronograma;

- Sensibilizacdo com os Coordenadores de Cursos, seus
NDEs, professores e corpo técnico funcional sobre a
importancia da autoavaliacdo;

- Reunido com o CTEC visando utilizar recursos
técnicos para o processo de coleta de dados via sistema
académico;

Geracdo dos resultados;

- Acesso as provas/Codigos para professores e
Coordenadores de Curso/Semestres;

- Acompanhamento e encaminhamento dos resultados
das avaliacBes dos professores e dos estudantes
(Relatério) aos Cursos, seus NDEs e Coordenadores,
para analise dos encaminhamentos necessarios (gerais
e pontuais);

- Participacdo na Pedagogia Universitaria como meio
de divulgacdo da importdncia da Avaliacdo
Institucional;

3) Acompanhar a
evolucédo da qualidade
dos cursos de
graduacao.

Analisar os resultados dos
relatérios de IES

- Encontros com NDEs para analisar dados/resultados
de cursos no ENADE;

- Semana de autoavalia¢do que ocorrera em novembro
para retorno aos discentes dos resultados das
autoavaliacOes;

4) Ampliar politicas de
acompanhamento de
egressos.

Aumento do nimero de
egressos participantes da
avaliacdo e em eventos
institucionais.

Utilizacdo, pelos cursos, de midias sociais para o
acompanhamento dos egressos referente a satisfacdo
em relacdo ao curso e a instituicdo, bem como, o
acompanhamento no mercado de trabalho;
-Participacdo de egressos em eventos institucionais e de
Ccurso;

- Questionario realizado para 0s egressos.

5) Aumentar a cultura
de participacdo na
autoavaliacéo

Desenvolver estudos e
analises visando o
fornecimento de subsidios
para a fixagéo,
aperfeicoamento e

- Organizacéo e realizacdo da Semana de Avaliacdo
Institucional;
- Organizagdo de um encontro na Pedagogia

institucional e o - Universitéria.
modificacéo da politica de
avaliacdo institucional.
- Encaminhamento dos relatérios para os Curso,
Reitoria e Pro-reitorias;
Propor projetos, - E_nc_arpinhamento, para os _di\{ersos setores da
6) Qualificar programas e acdes que Instituicdo dos relatérios da avaliacéo;

continuamente a
autoavaliacéo.

proporcionem a melhoria
do processo avaliativo
institucional.

- Encontro dos Cursos com os NDEs para discussao das
avaliacdes e seus resultados por disciplina/curso;

- Encontro dos Coordenadores com os professores para
andlise dos dados;

- Docentes e corpo Técnico funcional se reinem com
seus coordenadores para discutir sobre processo de Al;
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- Elaboragdo dos relatdrios de autoavaliagdo
institucional parciais.

7) Fortalecer a
participacdo da
UNICRUZ no

PAIUNG

Participacéo efetiva nas

reunives do PAIUNG. Participacdo efetiva nas reunides do PAIUNG.

3.1.3 Autoavaliagéo institucional: participacdo da comunidade académica

A participacdo nos processos avaliativos envolve todos os segmentos da comunidade
académica. Os resultados da autoavaliagdo como processo de melhorias na gestdo da IES, seja
nos cursos, junto as coordenacgdes ou Direcdo de Centro, com os professores e seus estudantes,
com os técnicos administrativos em seus diferentes setores e a articulacdo com os gestores,
permitem o (re)planejamento de acBes para o atendimento das demandas resultantes da
autoavaliacao.

Como demonstrado na composicéo da CPA (Tabela 1), a sociedade civil participa dos
processos avaliativos por estar inserida na comissdo de forma ativa. Os representantes
participam tanto dos encontros mensais para programacao, analise e divulgacao, quanto do

periodo de sensibilizacdo dos processos.

Tabela 1 - Composicdo da CPA — Comissdo Propria de Avaliacéo

Segmento Titular Suplente
Coordenacéo 1

Representante Docente da Graduagdo (1 de cada centro) 2 2
Representante Docente da Pés-Graduacdo Stricto Sensu 1 1
Representante Discente da Graduacéo (1 de cada centro) 2 2
Representante Discente da P6s-Graduagao Stricto Sensu 1 1
Representante Corpo Técnico-administrativo 3 3
Representante Sociedade Civil 3 3

Fonte: CPA (2021).

A autoavaliacdo é uma oportunidade para conhecer e analisar criticamente a
Universidade em sua globalidade. O eixo norteador das discussdes repousa na possibilidade de
comparar a missdo, 0s objetivos, as politicas institucionais e seus programas com o que vem de
fato sendo realizado. Busca qualificar o ensino, a pesquisa, a extensdo e a propria gestdo

institucional.
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A seguir estdo apresentadas as Tabelas 2, 30, 4, 5, 6 e 7 com a representacdo da

participacdo dos discentes e docentes no ano de 2021.

Tabela 2 - Participacdo discente, na avaliacdo institucional, por curso de graduacdo da UNICRUZ, 2021

Curso

Participacao 2021/1

Participacao 2021/2

(%) (%)

Administracdo 34,53 22,22
Agronomia 25,59 21,67
Arquitetura e Urbanismo 25,62 17,86
Biomedicina 46,27 65,45
Ciéncia da Computacdo 31,34 53,33
Ciéncias Contabeis 44,68 26,53
Curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmetica 59,32 69,77
Direito 38,04 21,57
Educacéo Fisica 39,47 50,00
Educacéo Fisica — Bacharelado 22,73 18,18
Educacdo Fisica — Licenciatura 0 100,00
Enfermagem 31,58 19,51
Engenharia Ambiental e Sanitaria 100 16,67
Engenharia Civil 21,05 19,74
Engenharia de Producéo 24,14 23,08
Farmécia 38,10 40,35
Fisioterapia 37,50 29,79
Jornalismo 15,38 0,00

Medicina Veterinaria 15,75 16,47
Pedagogia 23,53 38,60

A participacdo geral dos discentes nos cursos de graduagdo foi muito pequena, apesar

dos esforcos de mobilizacdo empregados. Analisando as respostas dos alunos a questdo: Vocé

percebe melhorias realizadas na instituicdo a partir da autoavaliacdo institucional? Somente

58,04% dos académicos responderam Sim e nos comentarios aparece: “a maioria das

solicitagfes dos alunos nao tem sido atendidas e é por isso que ha baixa adesdo dos alunos para

respondé-la.”

Como a participacdo no primeiro semestre foi baixa, convidamos o professor Marcos

Casa, coordenador do PAIUNG para conversar com representantes de turma, docentes e
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membros da CPA, para destacar a importancia do processo de avaliagdo para 0s cursos e para
a instituicdo, mas mesmo assim ndo obtivemos o resultado esperado. Durante o encontro dos
académicos com a Reitoria foi destacado a importancia do retorno das demandas levantadas

durante 0 mesmo para Seus pares.

Tabela 3 - Participagdo discente na avaliagdo institucional, por curso de pos-graduagao stricto
sensu da UNICRUZ, 2021

Curso Participacao (%)
Mestrado Académico em Atencéo Integral a Salde 20,41
Mestrado Académico em Praticas Socioculturais e Desenvolvimento Social 80,95
Mestrado Profissional em Desenvolvimento Rural 23,08

A participacdo discente nas avaliacdes da Pos Graduacdo Stricto Sensu foi expressiva,
apesar de existirem cursos que precisam de estratégias diferentes para atingir a participacéo de
seus académicos, porém é importante destacar que 0s académicos que participam contribuem
com comentarios sobre 0s processos que ocorrem na instituicao.

Nas Tabelas onde constam a participacdo discente e docente referente ao Mestrado
Académico em Atencdo Integral a Salde, este, ainda apresenta dificuldades em se autoavaliar,
dificuldades discutidas em aula pela coordenadora e seus estudantes, visto que € um mestrado

interinstitucional, e fazem parte do quadro académico docentes da Unicruz e Unijui.

Tabela 4 - Participagdo discente na avaliacdo institucional, por curso de p6s-graduacao

Curso Participacao (%)
Especializacdo em Clinica Médica e Cirurgica de Pequenos Animais 26,09
Especializacdo em Estética Integral 44,44

Especializago em Bovinos de Leite s

A participacdo discente da pds-graduacdo ndo foi numericamente expressiva. Os
discentes da Especializagdo em Bovinos de Leite ja tinham cursado todas as disciplinas,

estavam em fase da construgdo da monografia.
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Tabela 5 - Participacdo docente na avaliacéo institucional, por centro e curso de graduacdo da
UNICRUZ, 2021

curso Participacéo 2021/1 Participacio 2021/2
(%) (%)
Administracdo 93,75 100,00
Agronomia 81,48 100,00
Arquitetura e Urbanismo 92,31 100,00
Biomedicina 80,00 100,00
Ciéncias da Computacdo 60,00 100,00
Ciéncias Contabeis 100,00 100,00
Curso Superior em Estética e Cosmeética 100,00 100,00
Direito 100,00 100,00
Educacéo Fisica 100,00 100,00
Educacdo Fisica — Bacharelado 100,00 100,00
Educacéo Fisica — Licenciatura 100,00 100,00
Enfermagem 85,71 83,33
Engenharia Ambiental 100,00 100,00
Engenharia Civil 84,62 83,33
Engenharia de Producéo 85,71 100,00
Farmécia 83,33 87,50
Fisioterapia 88,89 83,33
Jornalismo 100,00 100,00
Medicina Veterinaria 95,45 80,00
Pedagogia 91,67 100,00

Tabela 6 - Participacdo docente na auto avaliacdo institucional, por curso de pos-graduacao
stricto sensu da UNICRUZ, 2021

Curso Participacédo (%)
Mestrado Académico em Atencéo Integral a Saude 85,00
Mestrado Académico em Praticas Socioculturais e Desenvolvimento Social 100,00
Mestrado Profissional em Desenvolvimento Rural 90,00

Doutorado Académico em Préticas Socioculturais e Desenvolvimento Social 85,71




Tabela 7 - Participacdo docente na auto avaliacdo institucional, por curso de pos-graduacao

lato sensu da UNICRUZ, 2021
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Curso

Participacao (%)

Especializacdo em Clinica Médica e Cirlrgica de Pequenos Animais

Especializacao em Estética Integral

Especializacdo em Producédo de Bovinos de Leite

50,00
62,50
62,67

A participacdo geral dos docentes da graduacdo durante o ano de 2021 pode ser

considerada excelente, como €é possivel observar na Tabela 5. A participacdo dos docentes da

Pds-Graduacdo Stricto sensu, tabela 6 e da Pdés-Graduagdo Lato sensu também atende as

expectativas. E importante destacar que alguns docentes nfo tiveram acesso ao questionario da

autoavaliacdo por se encontrarem afastados, no periodo da avaliacdo, por motivos de salde.

Docentes e discentes do Doutorado Académico em Préticas Socioculturais e Desenvolvimento

Social participaram pela primeira vez do processo de avaliacéo.

Uma avalia¢do importante é sobre a participacao efetiva do corpo técnico-funcional. A

Tabela 8 mostra o engajamento dos mesmos no processo e isso € resultado da sensibilizacédo

realizada por seus representantes.

Tabela 8 - Participacdo na avaliagdo institucional, do corpo técnico funcional da UNICRUZ — 2021

Setor

Participacéo (%)

Administragdo Campus

Biblioteca

Centro de Ciéncias da Salde e Agrarias
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais
CTEC - Centro Tecnol6gico da Informacéo
Fundagdo

Hospital Veterinario

Inatecsocial

Laboratérios

NIC — Nucleo Integrado de Comunicagdo
Pro-Reitoria de Administragao

Pro-Reitoria de Graduacdo

Pro-Reitoria de Pos-graduacao, Pesquisa e Extensdo

Recursos Humanos

96,77
100,00
100,00
100,00
85,71
100,00

78,95
90,91
100,00
90,00
100,00
100,00
100,00
100,00
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Reitoria 100,00
Secretaria Académica 75,00
START — Agéncia de Empreendedorismo, Inovacéao e Transferéncia de 5714
Tecnologia '

Suprimentos 100,00

Em relacdo a avaliacdo dos egressos, a mesma é feita através do site institucional e com
auxilio de um questionario distribuido aos formandos na hora de retirar seu diploma. Pode-se
destacar que a maioria dos egressos estdo inseridos no mercado de trabalho e dentro de sua area
de formacdo. Muitos desses egressos estdo retornando para a instituicdo na busca de
qualificacdo em programas de pos-graduacdo, nos cursos de especializacdo e mestrado,
oferecidos na IES. Observando a Tabela 9 sente-se a necessidade de buscar novas estratégias
para envolver um nimero maior de egressos no processo de avaliacdo, apesar de ter sido
disponibilizado um questionario no Google Forms e o convite com link do mesmo ter sido

postado em todos 0s grupos de egressos.

Tabela 9 - Participacdo na avaliagdo institucional, egressos da UNICRUZ 2021

Curso de graduagéo Participacéo (n°)
Agronomia 1
Arquitetura e Urbanismo 7
Curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmética 5
Direito 2
Educacéo Fisica — Bacharelado 22
Educacdo Fisica — Licenciatura 3
Fisioterapia 1

Varios cursos de graduacdo e pds-graduacdo mantém contato permanente com seus
egressos através de diversas acOes, constando-se que 0s mesmos continuam participando de
eventos institucionais, como semanas académicas, dias de campo e eventos técnicos e

cientificos e, inclusive, como palestrantes de eventos promovidos pelos cursos.

3.1.4 Autoavaliacdo institucional e avaliagdes externas: analise e divulgagdo dos resultados

A Universidade de Cruz Alta apresenta dentre seus objetivos institucionais o de

“Manter e ampliar a qualificagdo dos processos pedagogicos, avaliativos e de gestdo, a fim de
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elevar conceitos dos cursos e da instituicdo ”. Isto remete, também, a importancia da divulgagéo
de seus resultados como forma de evidenciar a sua evolugéo.

Os relatdrios, contendo os diagnosticos originados dos processos avaliativos, devem
examinar o desempenho da Instituicdo nas areas académica, de infraestrutura e tecnologia,
observando objetivos e indicadores de resultados, previamente estabelecidos. Eles sdo liberados
para os participantes do processo e discutidos em todas as instancias institucionais. Durante a
Semana de Avaliagdo Institucional e do Encontro de Autoavaliacdo (gestores e académicos)
acontece a discussao dos resultados da avaliacdo com a comunidade académica, a fim de sugerir
acoes e solucOes para as fragilidades observadas na autoavaliagéo.

Os resultados sdo utilizados como referéncias para garantir a eficiéncia e eficacia do
planejamento institucional, elaboracdo de programas e projetos que embasam a gestdo
administrativa e de ensino. Orientam os planejamentos de ensino e de cursos e sdo socializados
com 0s parceiros institucionais, no intuito de, a partir das informacdes e experiéncias
vivenciadas no mundo do trabalho, manté-los atualizados. E importante destacar que existe
percepcao do uso do resultado da discussdo da avaliacdo para a implantacdo de melhorias na

instituicdo como um todo (Figura 3).

Figura 3 - Percepgdo dos docentes dos cursos de graduacdo sobre a existéncia de melhorias implantadas na
Instituicdo a partir do processo de autoavaliacdo, UNICRUZ, 2021
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Observa-se que a autoavaliagdo da énfase a inter-relagdo, a retroalimentagdo e ao
redimensionamento como principios fundamentais da sua concep¢do metodoldgica. Os
resultados da autoavaliagdo como processo de melhorias na gestdo da IES, nos cursos, nas
coordenacdes ou Direcdo de Centro, com os professores e seus alunos, com os colaboradores
em seus diferentes setores e a articulagdo com os gestores, permitem o (re)planejamento de
acOes para o atendimento das demandas resultantes da autoavaliagao.

A autoavaliacdo institucional, com base em seus resultados e momentos reflexivos em
articulacdo com a avaliagdo e o planejamento, subsidia proposices de novas acdes de gestdo
que promovam o desenvolvimento institucional.

A Figura 4, abaixo, ilustra como ocorre a articulacdo entre avaliacdo e planejamento que

resulta na incorporacdo das demandas do Planejamento Estratégico.
Figura 4 - Articulagdo entre avaliacdo e planejamento estratégico

— Resultados da Avaliagao: dados para a gestdo e o planejamento

Processo institucional: visdo
global

Gestéo e Planejamento nas Reitorias, Centros de Ensino, Cursos e
Setores.

<~

Computados os dados

Acesso dos dados para Pro-Reitorias,
Centros de Ensino, Cursos e Setores

Anélise dos resultados quantitativos e
qualitativos

<

Articulacdo com a Reitoria para discusséo dos
resultados com vistas & insergdo no planejamento

<L

Reitoria analisa demandas e define
prioridades para gestéo e planejamento

<z

Reitoria realiza encontros com os estudantes para apresentacdo
das definicOes sobre as demandas a serem realizadas

L

Inclusdo no orgamento (quando for o
caso) e no planejamento

<z

Acompanhamento das a¢des pela Reitoria, Centros de
Ensino, Cursos e Setores
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Divulgacéo para a
comunidade
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Ap0s o processo avaliativo, tanto da avalia¢do interna quanto externa, outras a¢fes sao
realizadas para dar visibilidade e transparéncia ao trabalho, tais como: divulgacdo nos canais
de comunicacéo; discussdo nas turmas dos resultados da autoavaliacdo e proposicdo de outras
acOes a serem realizadas pelo Curso e Instituicdo; encontro com os lideres de turmas por
Centros para analise das demandas apresentadas e escolha de um lider por Cursos para
apresentar as demandas do seu Cursos no Encontro com a Reitoria; Encontro com a Reitoria e
lideres de Curso. A Figura 5 retrata um momento do encontro dos lideres de turma com a reitoria

debatendo as demandas geradas da avaliacao.

Figura 5 - Reunido de representantes de turma com a Reitoria, 2021

O corpo técnico funcional também recebe o retorno sobre as demandas solicitadas
durante o processo de autoavaliagdo, porém como o retorno é discutido com os chefes de setores
muitos sentem-se tolhidos a levantar questdes que possam levar a puni¢des. Reclamam do

retorno de seus pares das discussdes realizadas nas reunides dos conselhos dos quais participam.
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Figura 6 - Avaliacao dos funcionarios sobre a apreciagao e devolutiva do relatério da Avaliagao Institucional do
seu setor encaminhado pela CPA: questionario online, discussdo no setor dos resultados e retornos sobre as
demandas solicitadas, 2021

B Muito boa
m Suficiente
Insuficiente

N3ao existe

A seqguir estdo apresentados os indicadores de qualidade da UNICRUZ, o IGC continuo,

com destaque para 0 ano de 2019, por ser até essa data o Gltimo conceito divulgado.

Tabela 10 - Indicadores de qualidade

1GC
Ano IGC Continuo Faixa
2008 2,08 3
2009 2,25 3
2010 2,47 3
2011 2,54 3
2012 2,74 3
2013 2,89 3
2014 2,80 3
2015 2,70 3
2016 2.79 3
2017 2,858 3
2018 2,817 3
2019 2,5795 3

Fonte INEP/2021

A Tabela 10 mostra o trabalho de gestdo da Instituicdo, apresentando como resultado
uma estabilidade do indice Geral de Cursos, com pequenas variacdes, na busca da qualidade da

IES. A Unicruz, juntamente com 0s centros, cursos e seus NDEs, fazem um acompanhamento
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constante em relagdo ao ENADE e avalia constantemente os resultados como estratégia de
revisao dos seus PPCs e (re)planejamento. No ano de 2020 ndo teve ENADE, foram trabalhados
nos NDEs dos cursos, ao longo do ano de 2021 os resultados das avaliacBes dos cursos que

realizaram a prova no ano de 2019.

Tabela 11 - Indicadores de qualidade dos cursos que realizaram ENADE em 2019, UNICRUZ

Cursos 2019
Enade CPC - Continuo CPC

Agronomia 2 2,46 3
Arquitetura e Urbanismo 3 1,13 3
Biomedicina 3 3,06 4
Educacdo Fisica — Bacharelado 3 2,77 3
Enfermagem 2 2,46 3
Eng. Ambiental e Sanitaria 2 2,46 3
Engenharia Civil 3 3,34 4
Engenharia de Producéo 4 3,08 4
Farmécia 3 2,82 3
Fisioterapia 2 2,60 3
Medicina Veterinaria 2 1,92 2
Estetica e Cosmética 4 2,88 3

O estudo atencioso dos relatérios do ENADE desencadeou um movimento de
readequacdo das bases curriculares de todos os cursos da instituicdo. Esse trabalho foi
desenvolvido ao longo do ano de 2021 e a implantacdo das novas grades ocorrera no ano de
2022. O curso de Medicina Veterinaria esta trabalhando fortemente para garantir seu padrao de

qualidade e aguardando visita do MEC.
3.1.5 Elaboracéo do relatorio de autoavaliacdo
A elaboragdo do relatorio € realizada pelos membros da CPA apds o processo de

autoavaliacdo atraves da analise dos resultados obtidos das informacdes contidas nas

devolutivas de setores e cursos.
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A redacéo do relatorio obedece a Nota Técnica do INEP/DAES/ CONAES n° 065 e no
Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa publicada no Diario Oficial da Unido em
04/02/2014, contemplando os eixos, as dimensdes e especificamente evidenciando cada um dos
indicadores presentes no instrumento institucional de avaliacao externa, a partir dos seguintes

itens:

Analise e contextualizacdo do PDI e de outros documentos oficiais;
e Resultados das a¢Ges do ano 2021,

e Resultados dos processos avaliativos internos e externos;

e Aspectos que emergiram das anélises;

e Ac0es decorrentes das anélises.

3.2 Eixo 2 — Desenvolvimento institucional

3.2.1 Missdo Institucional, metas e objetivos do PDI

A Universidade de Cruz Alta, ciente de seu compromisso com a comunidade local e
regional, tem presente em sua missao “a producao e socializa¢cdo do conhecimento qualificado
pela solida base cientifica, tecnoldgica e humanista, capaz de contribuir com a formacao de
cidadaos criticos, éticos, solidarios e comprometidos com o desenvolvimento sustentavel”. Para
o efetivo cumprimento de sua misséo, promove seu fazer visando o desenvolvimento integrado
de projetos que possibilitam a acdo académica direcionada para a realidade social, de modo a
provocar a implementacdo de propostas politico-pedagdgicas que se efetivam nas préaticas
construtoras de novas relacfes, pautadas no exercicio de direitos e, em Ultima analise, nas
condigdes de desenvolvimento da cidadania.

Nesse sentido, ao serem perguntados se conhecem a missao da Universidade tanto
docentes como discentes, em sua grande maioria, responderam que tem conhecimento. Esse
fato facilita a compreensao dos rumos que a Instituicao deve ter.

Para a execucdo de sua missao e compromisso institucional, os érgdos colegiados e
executivos desenvolvem seu trabalho com base no PDI, no PPPI, no Plano Estratégico
(orcamentéario e operacional) e nos resultados das avaliagdes internas e externas, enquanto
instrumentos que orientam as agdes em atengdo as demandas relacionadas a cada setor, curso e
Orgdos gestores da instituicdo. SituacOes vividas que atestam a caminhada institucional:

a) Fortalecimento das relacbes da IES com o Conselho Regional de

Desenvolvimento - COREDE Alto Jacui, pela Secretaria Executiva, que é exercida por um
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docente da Instituicdo como forma de garantir o processo de articulacédo e insercdo nas solucoes
que interferem no desenvolvimento entre a administracdo estadual e a sociedade regional.

b) Qualificacdo da producéo cientifica da Universidade por meio da integracdo dos
grupos de pesquisa visando congregar potencialidades em areas estratégicas e importantes no
cumprimento de sua miss&o.

c) Inovatec — Pdlo de Modernizacdo Tecnoldgica do Alto Jacui — iniciou a
desenvolver suas atividade no ano de 1993 e tem como principal area de atuacéo Biotecnologia
Aplicada a Agropecuaria, entretanto, busca-se a ampliacéo das atividades ligadas a grande area
da Geracdo e Transferéncia de Tecnologias para a Agropecuaria, com duas principais linhas de
pesquisa: producdo agricola e produgdo leiteira, desenvolvendo pesquisas que Ss&o
compartilhadas cientificamente em periddicos especializados e também compartilhadas com a
comunidade da regido do Alto Jacui. Encontra-se em andamento o projeto Biotecnologias para
a Agricultura Familiar: cultura da mandioca e do morangueiro.

d) Incentivo ao desenvolvimento de préaticas académicas de graduacdo e dos
programas de pds-graduacao stricto sensu que dialoguem com as demandas econémicas e
necessidades sociais, por meio das seguintes atividades:

e Pesquisas dos mestrandos dos PPGs em Praticas Socioculturais e Desenvolvimento
Social, do PPG Atencdo Integral a Satde e do Curso de Mestrado Profissional em
Desenvolvimento Rural;

e Pesquisa dos doutorandos do PPGs em Préaticas Socioculturais e Desenvolvimento
Social;

e Participacdo no Seminario Interinstitucional de Ensino, Pesquisa e Extensdo;

e Encontros dos Grupos de Pesquisa realizado ao longo do ano, enfatizando a
reorganizacdo dos grupos de pesquisa da Instituicdo, incluindo readequacdo das
linhas de pesquisa, de forma a atender as demandas econémicas e necessidades
sociais regionais;

e Oferta de editais em areas prioritarias estabelecidas pelos programas de graduacao,
pesquisa e extensdo, a partir das demandas locais e regionais bem como de
potencialidades institucionais;

e Organizacdo de livros, pelos grupos de pesquisas, com artigos relatos de pesquisas
realizas.

e) Fortalecimento da Start — Agéncia de Empreendedorismo, Inovacdo e

Transferéncia de Tecnologia da Universidade de Cruz Alta, bem como o Ndcleo de Extensao
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Produtiva e Inovacdo (NEPI) Alto Jacui, Escritério de Empreendedorismo e Inovagdo e
Incubadora Tecnoldgica que atende aos municipios da regido de abrangéncia da IES na
organizacao e gerenciamento de empresas e negécios, transferéncia de tecnologias, socializacdo
de conhecimentos.

Em 2021, elencamos algumas agdes que foram realizadas pela Agéncia Start:

- Projeto Sebraetec entre a UNICRUZ e 0 SEBRAE. Com contrato no valor de R$
500.000,00 e com vigéncia de 24/01/2019 a 31/12/2022. As consultorias sdo prestadas nas
Regides Noroeste e Centro, sendo que o projeto abrange as areas de Producdo e Qualidade,
Design, Sustentabilidade e Desenvolvimento Tecnol6gico e conta, atualmente, com 7
Consultores Técnicos — professores da Unicruz - nas areas de Propriedade Rural, Produtividade,
Alimentos, Meio Ambiente, Planejamento e Controle de Producdo e Estoques, Design de
Ambientes, entre outras diversas areas.

Nesse mesmo ano foram prestadas 15 consultorias abrangendo as areas de Design,
Agronegocio, Gestdo de Empresas e Processos e Produtos.

Algumas das empresas que receberam consultoria; MUNARETO COMERCIO DE
MEDICAMENTOS LTDA, MARCOS PAULO OTT EIRELI - ME, MANTECNI SISTEMAS
ELETROMECANICOS LTDA — ME, GRAFICA E EDITORA IBIRUBA LTDA — EPP,
VANTER PEDROSO DE MORAES & CIA LTDA - ME, OPEN PUB BAR E
RESTAURANTE LTDA, DAMIAO & LEONE SOLUCOES EM OPTICA LTDA - ME, PG
BUFFET E EVENTOS LTDA, WAGNER PASINI PEREIRA — ME.

Os servicos tecnoldgicos e de inovacdo do SEBRAETEC visam orientar ou intervir na
empresa para sua melhoria produtiva ou ainda desenvolver um processo de incremento

tecnoldgico focado na competitividade.

Figura 7 - Consultoria realizada relacionada a projeto de design
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- Incubadora Tecnoldgica: A Incubadora e Aceleradora de Empresas, Negocios e
Servicos — CONECTA tem como objetivo colaborar com as iniciativas empreendedoras
viabilizando solugdes técnicas para a criagdo de novos empreendimentos que necessitem da
pré-incubacdo/incubacéo e assessoria para empreendimentos existentes, aceleracdo no ambito
tecnoldgico e dos setores mistos, contribuindo sinergicamente para o desenvolvimentOo
regional.

Entre os projetos incubados podemaos citar o aplicativo Atlas Histologia software para
apoio dos estudantes de Histologia que, em dezembro de 2021, teve inicio 0 seu processo de
registro da marca junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI através de
assessoramento da Agéncia Start.

Ainda, em dezembro de 2021, foi langado novo edital para a selecdo de novos projetos
para pré-incubacao.

- Consulta Popular - O projeto para estruturacdo de uma incubadora tecnoldgica
regional, com a finalidade de apoiar o desenvolvimento de novas atividades empresariais na
regido, foi aprovado em segundo lugar na Consulta Popular 2021, garantindo o recurso de R$
471.428,57 para a sua implementacdo no campus da Universidade. Recurso sera
disponibilizado no ano de 2023.

- Programa Redes de Cooperacdo: o Programa Redes de Cooperacdo € um programa
idealizado pelo Governo do Estado do Rio Grande do Sul, junto a Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, em parceria com a Universidade de Cruz Alta - UNICRUZ. O
seu principal objetivo é fomentar a cooperacdo entre as empresas, gerar um ambiente
estimulador ao empreendedorismo e disponibilizar suporte técnico necessario a formacéo,
consolidacdo e desenvolvimento das redes.

A equipe do Programa Redes de Cooperacdo da UNICRUZ é formada por uma
supervisora e mais trés consultoras, que desenvolvem todas as etapas de constituicdo da rede,
bem como, o0 acompanhamento das redes ja existentes, que sdo 15 redes ja constituidas pelo
programa e que totalizam aproximadamente mais de 200 empresas que constituem redes dos
mais diversos segmentos como farmécias, mercados, lojas de som, confec¢des, bijuterias,
pneus, transportes, rede hoteleira, que estdo localizadas nas regides do Corede Alto Jacui e
Corede Altos da Serra do Botucarai.

Salienta-se que a realizacdo do Programa Redes de Cooperacdo por parte da
Universidade de Cruz Alta proporciona um atendimento de micros e pequenas empresas que
necessitam de alternativas para sobrevivéncia e que devido a competitividade cada dia mais

exigente podera através da cooperacgéo e de objetivos comuns ter uma maior representatividade
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em seus contextos e também obter vantagem competitiva de desenvolvimento no longo prazo,
além de compartilhar recursos escassos e atingir resultados significativos no contexto individual
e coletivo. O valor do Programa Redes de Cooperacao ¢é de R$ 251.040,00.

A equipe do Programa Redes de Cooperacdo da UNICRUZ é formada pela supervisora
Vaneza Lima dos Santos e pelas consultoras: Caroline Schenkel Vargas, Josiele Maria Féo e
Taline Maria Coradini.

- Rede Unica a Associacio de Mulheres Empreendedoras do Corede Alto Jacui - A Rede
Unica — Unidas por Cruz Alta, também é uma rede formada pelo programa Redes de
Cooperacdo, no convénio entre 0 Governo do Estado do Rio Grande do Sul, Secretaria do
Desenvolvimento Econdmico do RS, com a parceria da Universidade de Cruz Alta —
UNICRUZ.

A rede contempla um grupo de mulheres empreendedoras do municipio de Cruz Alta,
das seguintes empresas: Amd Semijoias, Divino Cosméticos, Farmécia Bem Perto, Area
Servicos, Stefany Padilha Confeitaria, Motiva, Centro Optico e Escritorio Contabil GM. Desde
setembro de 2021, a Rede Unica vem sendo acompanhada pelo Programa Redes de Cooperacéo
da UNICRUZ. As consultoras Caroline Schenkel Vargas e Josiele Maria Féo, desenvolvem as
atividades de acompanhamento na rede realizando os trabalhos de consultoria em atualizagéo
da documentacéo, desenvolvimento, planejamento estratégico e expansdo da rede.

- Escritério do Empreendedorismo: A Agéncia START, através do Escritorio de
Empreendedorismo, tem objetivo de disseminar a cultura empreendedora na universidade e a
relacdo com o publico externo, contribuindo na promocdo do desenvolvimento; também
objetiva a implantacdo da pedagogia empreendedora. Através de eventos voltados para
ambiente académico, como o EduTec, que teve sua segunda edicdo realizada em 2021, é
fomentado o empreendedorismo e a inovagao nas diferentes areas de conhecimento e atuagéo
da instituicdo.

O Il EduTEc foi um evento realizado no més de outubro, integrado ao Seminario
Interinstitucional da Universidade, tendo assim uma abrangéncia regional e participacdo de
diversas instituicGes de ensino, como o Sebrae, além da participacdo de empresas e startups.

- Eventos organizados: em 2021 a Agéncia Start realizou eventos voltados ao
empreendedorismo, como o Hackathon; 11l Desafio do Agronegdcio; Formagdo, Carreira e
Oportunidades.

- Convénios: alguns dos convénios firmados através da Agéncia Start em 2021.:
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Area Experimental: BASF, FMC, Palmagri; Qualyquimica/Fertilaqua; Syngenta. Todos

0s convénios preveem a participacao financeira ou doacdo de insumos agricolas das empresas

a Unicruz.

Outros convénios: Brigada Militar; Laboratorio de Multianalises (testes Covid-19);
desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa e extensdo em conjunto com a 9% CRE;
Secretaria do Desenvolvimento Econdmico do RS — SEDEC, implementagdo do programa
Redes de Cooperacao.

- JR CONSULTIN é a EMPRESA JUNIOR da Unicruz: teve seu processo de
reestruturacdo iniciado em 2021, com a formacdo de nova diretoria e elaboracdo de seu
regulamento. A Empresa Janior é uma entidade civil, sem fins lucrativos, apenas econémicos,
multidisciplinar, de carater educativo e com vigéncia indeterminada, com sede no campus
universitario da Unicruz. Para participar € necessario estar regularmente matriculado na
Universidade e passar por processo seletivo.

- Nucleo de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia (Nitt): objetiva incentivar o
desenvolvimento de tecnologias que contribuam para o progresso cientifico e tecnologico e
estimular a cultura inovativa, assim como a busca pelo desenvolvimento de pesquisas basicas
e aplicadas com potencial incrementalista e inovador, capazes de contribuir com o
desenvolvimento nas mais diversas areas da ciéncia.

f) Integracdo e parcerias com 0s municipios da regido e as escolas de educacdo basica
através de formacdo continuada desenvolvidos com o apoio do PIBID, Laboratério Jorge de
Ensino, Pesquisa e Extensdo em Humanidades Jorge Lebens, Laboratdrio de Idéias e vérios
projetos de extensao.

g) Projetos do Programa PIBID - EU, TU, ELE, NOS, VOS, ELES: VIVENCIAS
INTERDISCIPLINARES NA FORMACAO DE PROFESSORES NA EDUCACAO
INFANTIL, foi elaborado pela professora Solange Beatriz Billig Garces, com apoio da
PROGRAD na pessoa da funcionaria Aline Cézar Costa. Foi aprovado e implementado em
outubro de 2021, com previsao de execucao de 18 meses (outubro/2020 a margo/2022). De um
total de 294 projetos enviados a Universidade de Cruz Alta teve este projeto aprovado em 18°
lugar.

O projeto teve como Objetivo Geral Incluir os licenciandos dos Cursos de Pedagogia e
Educacao Fisica no cotidiano das Escolas de Educagdo Infantil das Redes Municipais de
Educacgdo, proporcionando oportunidades de experiéncias docentes interdisciplinares e

inovadoras, tendo a aprendizagem colaborativa como possibilidade na superacdo das demandas
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identificadas no processo de ensino e aprendizagem das escolas parceiras. Como objetivos
especificos para a realizagdo do projeto tivemos como objetivos especificos:

e Promover os vinculos entre Escola e Universidade, principalmente na redefini¢do da
funcdo e do compromisso social de uma e de outra no processo de formacdo de
professores para a educacéo infantil,

e Oportunizar, por meio deste subprojeto, a¢des interdisciplinares que contribuam para a
formacéo inicial dos docentes da Pedagogia e da Educacéo Fisica, articulando teoria e
pratica na educacdo infantil;

e Compreender o contexto historico e social das escolas de educacdo infantil (seu
cotidiano, valores, representaces, histdria e praticas institucionais) de modo a assumir
uma postura critica e responsavel de transformacao desta realidade, contribuindo para o
desenvolvimento de novas formas de interacdo e trabalho escolar;

e Compreender os processos de cuidar e educar, (re)construindo os saberes referentes aos
objetivos da educacdo infantil e as concepc¢des que orientam a pratica pedagdgica na
educacdo infantil;

e Incentivar nos futuros professores da educacdo bésica, a pratica interdisciplinar de
ensino, pesquisa e extensao;

e Proporcionar um espaco de discussdo e reflexdo, junto a IES sobre a relevancia da
realidade das escolas de educagdo infantil e a necessaria insercdo interdisciplinar de
profissionais da Pedagogia e da Educacdo Fisica;

e Criar, implementar, avaliar e aperfei¢oar projetos de aprendizagem, articulando-os com
0s temas geradores das escolas, estimulando ac¢Ges coletivas e multidisciplinares;

e Incentivar a producdo académica dos estudantes, docentes e professores da rede,
envolvidos no projeto, em que seja possivel visualizar as contribui¢cbes do PIBID na
formacdo inicial e continuada de professores;

e Fortalecer uma rede de colaboragéo nos processos de ensino/ aprendizagem, ampliando
as experiéncias interdisciplinares no contexto das escolas de educacéo infantil parceiras.
h) Fortalecimento da area Experimental da UNICRUZ, que se constitui em um local

para a criacdo e disseminacdo de conhecimento, sendo um sitio estratégico para o
desenvolvimento regional e contribuindo para o avango e sustentabilidade do Setor
Agropecuério da regido. Atende demanda interna e externa articulando o ensino, a pesquisa € a

extensao.
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i) Interlocucdo com a comunidade por meio da representatividade nos conselhos e
comités municipais e estaduais, bem como atraves de eventos, programas e projetos de ensino,
pesquisa e extensao.

E importante destacar o projeto da Cinoterapia, como método educacional e terapéutico,
que utiliza o cdo, a partir de uma abordagem interdisciplinar entre as areas da saude e educacéo,
buscando empregar um meio de socializacdo com bases pedagdgicas e terapéuticas, visando
avaliar os beneficios e a importancia da interacdo com o cdo nos aspectos biopsicossocial de
idosos institucionalizados.

O projeto teve seu desenvolvimento presencial no segundo semestre de 2021, em virtude
da pandemia por Covid-19, no Asilo Santo Antonio da cidade de Cruz Alta/RS, tendo como
objetivo central proporcionar através da Cinoterapia um meio de socializacdo com bases
pedagdgicas e terapéuticas visando a melhoria da qualidade de vidados idosos
institucionalizados.

Para realizacdo das atividades pré-estabelecidas, a equipe era composta por uma
professora coordenadora, uma académica de Medicina Veterinaria da Universidade de Cruz
Alta, e de dois voluntarios que auxiliavam no manejo com os cées que eram disponibilizados
por seus proprietarios. Ao todo, foram realizadas 18 sess6es com os idosos institucionalizados,
com média de 10 idosos que se direcionavam voluntariamente para a realizacdo das atividades
com a presenca dos cées.

j) Inatecsocial é um agente facilitador que atua apoiando grupos de empreendimentos
com o objetivo de promover a geracdo de trabalho e renda, interessados em solidificar sua
atividade e contribuir para a consolidacdo destes empreendimentos. As atividades
desenvolvidas durante o ano de 2021 foram:

e Renovacdo da coleta seletiva no municipio de Cruz Alta;

e Divulgagdo da coleta seletiva nos municipios de Salto do Jacui, Tupancireta e Ibirubg;

e Divulgacdo da coleta seletiva e educacdo ambiental em escolas de Cruz Alta;

e Desenvolvimento de oficinas em varios locais e municipios abordando temas como
“Uso correto de epis”, “Cidadania e mobiliza¢ao para o trabalho em Associagdes”,
“Separacao correta de materiais reciclaveis”, “Associativismo, educacdo ambiental” e
“Autogestdo em associacdo de catadores”;

e Assessoria contabil aos presidentes de associacGes de catadores;

e Encerramento do trabalho com o convénio do Banco do Brasil em Cruz Alta,
Tupanciretd e Ibiruba.
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3.2.2 PDI, planejamento didatico-instrucional e politica do ensino da graduacéo e pds-
graduacéo

De acordo com o propo6sito da missdo institucional, que busca a producéo e socializacéo
do conhecimento orientada para a formacdo humana e profissional estabeleceu-se no PDI
(2018-2022) a prioridade na qualificacdo do ensino da graduacao e pos-graduacao.

Na &rea do ensino de graduacédo, 0s objetivos pretendem a consolidagdo da qualidade
dos Cursos, perspectivas que orientaram as agdes propostas e realizadas no ano de 2021. Para
isso foram realizados na autoavaliagdo institucional alguns questionamentos referentes a

atualizacao dos curriculos e dos contetdos, tanto aos professores quanto aos alunos.

3.2.2.1 Graduacao

A Universidade de Cruz Alta (UNICRUZ) iniciou o primeiro semestre letivo de 2021
no dia 22 de fevereiro, ainda em meio a este cenario de pandemia. No dia 06 de janeiro, no
turno da tarde, a Pro-Reitoria de Graduacgao reuniu-se com todos os coordenadores de Curso e
realizou reunido com vistas a orientar quanto as atividades que deveriam ser realizadas no
ambito de cada colegiado, previstas para ocorrer nos dias 13 e 14 de janeiro de 2021. Estas
atividades tomaram como base as Diretrizes Curriculares Nacionais respectivas, as quais foram
discutidas, objetivando evidenciar potencialidades e fragilidades de cada Curso. A partir disto,
em grupos, os docentes analisaram as competéncias e habilidades trabalhadas em cada
disciplina tomando como base as DCNs e o perfil do egresso descrito no Projeto Pedagdgico
do Curso. As atividades foram sistematizadas e enviadas para a Pré-reitoria de Graduacéo
juntamente com a lista de presenca da reunido.

Em conformidade com o contexto que comecou a se apresentar em 2021, a flexibilizacéo
dos decretos, 0 ensejo de contrapor os impactos negativos da pandemia sobre o ensino e
promover o retorno gradual das atividades, de forma responsavel e segura, foram retomadas
algumas atividades de ensino presenciais, consideradas essenciais, no ambito da universidade.
A medida foi ao encontro a dispositivos legais de ambito federal e estadual que subsidiaram a
iniciativa, notadamente a Portaria 1.038/20 do Ministério da Educacéo, e os Decretos 55.852
de 55.856 do Governo do Estado do RS e suas posteriores alteracdes.

Conforme o planejamento efetuado para o inicio do semestre letivo de 2021, o Centro
de Operagdes de Emergéncia em Salde para a Educacdo de ambito local (COE-E local da

Unicruz), articulado ao corpo técnico-funcional e docentes, promoveu adaptacGes na
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infraestrutura da Universidade para possibilitar que as atividades fossem desenvolvidas de
acordo com os protocolos de seguranca estipulados pelas autoridades sanitarias, observando o0s
limites que os dispositivos legais autorizam. Esta retomada, gradual da presencialidade, iniciada
em 04 de maio de 2021, foi continuamente revisada conforme a evolugdo do contexto
pandémico local.

As adaptacgdes efetuadas e as medidas gerais de circulacdo adotadas por toda nossa
comunidade académica foram:

a) Retomadas das atividades presenciais em disciplinas eminentemente tedricas, do
primeiro ao quarto semestre dos cursos de graduacédo, cujo tamanho da turma fosse igual ou
inferior & capacidade méxima da sala de aula;

b) Disciplinas presenciais, cujo tamanho da turma excedesse a capacidade da sala de
aula alocada, continuaria de modo remoto sincrono até o fim do semestre letivo;

c) Facultou-se as Coordenacdes dos Cursos proporem a Pro-Reitoria de Graduagdo e de
Pds-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo, o retorno presencial de outras disciplinas teéricas dos
semestres subsequentes (a partir do 5° semestre), mediante justificativa, sujeita a apreciacao e
aprovacao do COE-E local e da referida Pro-Reitoria;

d) As salas de aula encontrar-se-iam ja abertas no momento de inicio das aulas, com as
classes ja posicionadas com distanciamento minimo de 1,5m, as quais ndo deveriam ser
movimentadas ou redistribuidas;

e) Solicitou-se que durante a aula fosse priorizada a ventila¢do natural da sala;

f) Distribuiram-se pontos de aferi¢do de temperatura pelo campus, para verificacdo antes
do acesso a sala de aula.

g) Cada aluno recebeu um frasco de alcool-gel, de uso pessoal e intransferivel, e foram
disponibilizados em 03 pontos de recarga: na recep¢do, no CCHS e no CCSA;

h) As medidas de higienizacao constante das maos foram reforgcadas via redes sociais e,
da mesma forma, solicitou-se que isso fosse realizado durante as aulas. foram vedados o
compartilhamento de lanches, materiais de estudo, objetos de uso pessoal e trabalhos
presenciais em grupo;

i) O uso de mascara para circular na Instituicdo foi obrigatério, bem como para a
permanéncia na sala de aula. O professor, durante a sua explanacéao, podia fazer uso de protetor
facial, a fim de facilitar a comunicacao;

j) Conforme ja instituido no plano de contingéncia aprovado ainda em 2020, dispds-se
de uma sala para quarentena e encaminhamento aos servicos de satde de qualquer pessoa que

eventualmente apresentasse sintomas nas dependéncias da Instituicao;



54

k) O horario das aulas foi concentrado de forma initerrupta, das 19h até 22h, sem
intervalos, para evitar aglomeragdes no Centro de Convivéncia;

I) Retirada e devolucdo de materiais multimidia nos Centros de Ensino, quando
necessarios, eram efetuados normalmente conforme a organizacédo de cada Centro;

Em consonancia com as normativas, foram emitidas também orientagdes gerais que
previam a ndo presencialidade docente ou discente devido o contexto da pandemia.

- Em relacdo aos académicos, foi possibilitada a opcao de ndo participacdo dos encontros
presenciais para aqueles que apresentassem justificativa, como atestado médico informando
expressamente a impossibilidade e/ou outra condi¢cdo expressamente definidas. Foram
oferecidas pelos docentes, atividades alternativas, disponibilizadas no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) Moodle, em substituicdo ao encontro presencial, exceto aulas gravadas.
Para os demais alunos que nao participaram dos encontros presenciais por motivos diversos, 0s
mesmos materiais foram disponibilizados no AVA Moodle de cada disciplina;

- Em relacéo ao corpo docente, também foi facultada a continuidade no sistema remoto
sob apresentacdo de atestado médico.

Para a retomada das aulas presenciais no segundo semestre de 2021 foi realizada, entre
os dias 09 a 14 do més de agosto, uma enguete com 0s alunos acerca da presencialidade para
as aulas tedricas da graduacdo e p6s-graduacdo stricto sensu. A referida enquete foi realizada
por disciplina, no mesmo sistema utilizado pela avaliacdo institucional, ou seja, sem a
interferéncia do professor, e aquelas que apresentaram percentual acima de 50% a favor do
retorno da presencialidade, foram organizadas para a sua efetivacéo nas semanas subsequentes.
Desta forma, no dia 08 de setembro de 2021 foram retomadas as atividades de ensino
presenciais de algumas turmas da instituicao, conforme o resultado da enquete. Posteriormente,
no dia 14 de outubro de 2021 foram retomadas todas as atividades de ensino, com todas as
turmas na forma presencial, tendo em vista a expressiva melhora no contexto da pandemia.

No contexto referente as visitas de avaliacdo externa de Cursos de Graduacéao por parte
do INEP, que estavam agendadas e/ou com previsdo para ocorrer nos anos de 2020 e 2021, elas
ndo aconteceram. Em 2021 houve a movimentacdo de dois processos protocolados no e-MEC,
um protocolo de compromisso, posterior ao relatério de avaliacdo in loco, no processo de
Reconhecimento do Curso de Engenharia Civil e a abertura de atualizagdo de informagdes no
formulério de avaliacdo para Reconhecimento do Curso de Ciéncias Aerondauticas, que ira
subsidiar a visita in loco. Os Cursos de Agronomia, Arquitetura e Urbanismo, Biomedicina,
Ciéncias Contabeis, Educacdo Fisica - Bacharelado, Enfermagem, Engenharia Ambiental e

Sanitaria, Engenharia de Producdo, Tecnologia em Estética e Cosmética, Farméacia e
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Fisioterapia tiveram seus Atos Autorizativos de Reconhecimento e Renovagdo de
Reconhecimento emitidos por parte do Ministério da Educacéo e publicados no Diério Oficial
da Unido - D.O.U. no decorrer do ano de 2021.

Em decorréncia da pandemia a prova do ENADE, em 2020, foi suspensa, o que alterou
o ciclo avaliativo dos cursos de graduacdo, em 2021 a prova do ENADE foi aplicada para os
Cursos de referéncia do ano de 2020.

Dando prosseguimento as atividades do Forum Permanente de Pedagogia Universitaria,
foi realizada uma formacéo no decorrer do 1° semestre de 2021. No dia 09 de abril, de maneira
remota, foi ofertado o curso “Crie contetidos interativos com Genially”. O Genially consiste em
uma ferramenta que permite criar animacgdes personalizadas, infogréaficos, apresentacdes
dindmicas e contetdos interativos de forma facil e intuitiva. Este evento visou dar suporte e
atencdo as necessidades dos professores nesse periodo pandémico, dirigindo esta tematica que
abordou o uso das tecnologias no desenvolvimento do trabalho pedagdgico, qualificando o
processo de ensino e aprendizagem. A ministrante do curso foi a professora Prof® Ma. Andrea
Carina Pilipposian. Ela atuou durante 7 anos no setor editorial de criacdo e edi¢do de materiais
didaticos digitais para o ensino de linguas estrangeiras. Atualmente é Country Manager da
empresa Genially no Brasil.

No 2° semestre do ano, foram realizadas as seguintes atividades no Forum Permanente
de Pedagogia Universitaria:

- Na tarde de 08 de setembro, foi oportunizado espaco para discussdes acerca da
Avaliagdo Institucional a partir da palestra intitulada “A Avaliacdo Institucional e 0
planejamento estratégico”, ministrada pelo professor Marcos Eduardo Casa. O professor
Marcos esta Coordenador do Setor de Avaliacdo Institucional da Universidade de Caxias do
Sul. Nesta ocasido, ele dividiu problematicas sobre a importancia da participacdo de toda a
comunidade académica para o planejamento estratégico da Institui¢do a fim de que este atenda
aos anseios da comunidade académica de forma mais abrangente e plena. Também foi dado
destaque ao fato de que um planejamento abrange um espaco de tempo determinado, e,
portanto, nem tudo que integra a avaliacdo sera atendido prontamente. Nesta palestra, além da
presenca dos professores da instituicdo, também estiveram presentes alguns representantes de
turma e representantes da sociedade na Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da Unicruz.

- No dia de 26 de outubro, sendo parte integrante do XXVI Seminario Interinstitucional
de Ensino, Pesquisa e Extensdo “Ciéncia e Inovagdo em um Mundo em Transformacao”, foi
realizado mais uma formacéo para os professores da Unicruz no que tange o Forum Permanente

de Pedagogia Universitaria. A Pro-reitoria de Graduacdo trouxe uma rica discussao sobre
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Inovacdo, Empreendedorismo e Agenda 2030 ODS ONU, tendo o professor Silvio Roberto
Stefani como palestrante. O professor Silvio é professor/pesquisador visitante na Universidade
do Porto FEP. Pds-Doutor em Gestdo pela FEP - Universidade do Porto. P6s-Doutor em
Administracdo pela Univali. Possui Doutorado em Administracdo pela Universidade de S&o
Paulo USP Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade. Atualmente é professor
Associado da Universidade Estadual do Centro-Oeste UNICENTRO. Docente do Mestrado
Profissional em Administracdo da UNICENTRO - PPGADM e do Mestrado e Doutorado
Interdisciplinar em Desenvolvimento Comunitario da Unicentro - PPGDC. O professor Silvio
abordou questdes sobre inovacdo e empreendedorismo no Ensino Superior, além de
sustentabilidade organizacional no cenério atual. A mediadora do evento foi a professora do
curso de Engenharia de Producéo, Cilione Gracieli Santor.

A atividade de monitoria prosseguiu em 2021 contando com um numero maior de
académicos participantes em relagdo ao ano anterior (primeiro ano da pandemia e atividades
essencialmente remotas). Para comparacgéo, em 2020 aconteceram 26 monitorias realizadas por
académicos em disciplinas no 1° e 2° semestres. Ja em 2021, o total de monitorias realizadas
foram 67, contando ambos semestres. O Curso de Formacdo Tecnoldgica em Atividades de
Monitoria passou a ser requisito basico para a inscri¢do nas atividades de monitoria e ndo mais
somente para as disciplinas da Educacgéo a Distancia. Esta mudanca aconteceu por entender-se
gue o ambiente Moodle é ferramenta importante para a construcdo do conhecimento nao sé nas
disciplinas a distancia como também nas presenciais ja que ele traz uma gama de opcdes de
atividades para realizacdo nao s6 remotamente como também em sala de aula, presencialmente.
Sendo assim, os monitores das disciplinas devem ter o conhecimento basico do funcionamento
do ambiente.

No que tange as atividades de Académico Apoiador, neste ano de 2021, aconteceram
numa maior quantidade. Isto se deve a diminuicdo do contagio do virus Covid-19 a partir da
vacinacdo ocorrida. Assim, os alunos puderam participar das atividades em laboratorios da
universidade, mantendo os protocolos de seguranga, construindo conhecimentos a partir do
compartilhamento de ideias e saberes entre académicos.

Fato relevante desenvolvido durante o ano de 2021 foi a reestruturagdo das grades
curriculares dos cursos de graduacdo. Esta construcdo iniciou-se durante o encontro do forum
da Pedagogia Universitaria, em janeiro, onde cada curso tomou como base as Diretrizes
Curriculares Nacionais de seu curso, discutiu-a e procuraram evidenciar potencialidades e
fragilidades de seu curso. A partir disto, em grupos, os docentes analisaram as competéncias e

habilidades trabalhadas em cada disciplina tomando como base as DCNs e no perfil do egresso
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descrito no Projeto Pedagogico do Curso. No més de margo foram realizadas reunides com 0s
docentes com o intuito de trazer informagdes pertinentes no que tange a importancia de
reestruturacdo das grades dos cursos de graduacdo. Nestas reunides foi incentivado o dialogo
ndo sé interno entre docentes do curso como também entre cursos a fim de organizar nucleacoes
em disciplinas afins para troca de conhecimentos entre discentes de cursos de graduacao
diferentes trazendo enriquecimento para o processo de ensino-aprendizagem. Ainda, objetivou-
se construir caminhos para o desenvolvimento da curricularizacdo da extensdo a partir das
disciplinas onde foram elencadas horas praticas no curso e entre cursos. Neste viés, foi
incentivada a implementacdo de disciplinas que trouxessem a Inovagdo e 0 Empreendedorismo
articulando ensino, pesquisa e extensdo com a comunidade externa.

Outro fator importante a destacar na construcdo das novas grades dos cursos de
graduacdo € o incentivo a ampliacdo do protagonismo do estudante nas disciplinas a partir da
inserc¢do de “Soft skills” em componentes curriculares especificos e/ou ao longo de disciplinas,
como parte das competéncias e habilidades destas, bem como a articulagéo entre componentes
curriculares através de projetos integradores.

Em novembro de 2021, as grades novas dos cursos de graduacdo foram aprovadas pelo
Conselho Universitario. Neste também foram apresentados os resultados imediatos da
reestruturacdo: Incorporacdo de componentes curriculares na forma de projetos integradores —
trabalho interdisciplinar e voltados a problemas reais; maior nucleacdo entre a maioria dos
Cursos de Graduacdo da Unicruz; ampliacdo de componentes curriculares relacionados a
competéncias e habilidades de relacdo, trabalho em equipe e lideranca; e a ampliacdo de
componentes curriculares relacionados ao empreendedorismo e inovacao tecnoldgica. Destaca-
se que o esforco de reestruturacdo, além de atualizar o paradigma da estrutura curricular dos
Cursos, também proporcionou resultados inéditos, como a reducdo do valor das mensalidades
para 13 dos 18 Cursos de Graduacdo entdo ofertados.

Ainda, dentro das acOes realizadas no ano, organizadas em programas e projetos
institucionais visando a melhoria da qualidade de todos os processos estdo:

a) Projeto PIBID - Programa de Iniciacdo a Docéncia, convénio CAPES visando a
iniciacdo e valorizacdo da carreira docente. Acdo realizada nas escolas de educacdo bésica para

estudantes em cursos de licenciatura.

b) Programa Residéncia Pedagogica é uma das a¢des que integram a Politica Nacional

de Formacdo de Professores da CAPES/Educacdo Bésica, e tem por objetivo induzir o
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aperfeicoamento da formacdo prética nos cursos de licenciatura, promovendo a imersdo do
licenciando na escola de educacéo bésica, a partir da segunda metade de seu curso.

Essa imersdo deve contemplar, entre outras atividades, regéncia de sala de aula e
intervencdo pedagdgica, acompanhadas por um professor da escola com experiéncia na area de
ensino do licenciando e orientada por um docente da sua Instituicdo Formadora.

A Residéncia Pedagdgica, articulada aos demais programas da Capes tem como
premissas basicas o entendimento de que a formacéo de professores nos cursos de licenciatura
deve assegurar aos seus egressos, habilidades e competéncias que Ihes permitam realizar um
ensino de qualidade nas escolas de educacao bésica.

A Universidade de Cruz Alta— UNICRUZ, apresentou e aprovou o projeto “Residéncia
Pedagogica: articulacdo teorico-pratico e a (re)construcdo dos saberes docentes no exercicio
profissional da educacdo infantil”, pelo Edital n° 01/2020, de forma interdisciplinar com 0s
cursos de Pedagogia e Educacdo Fisica. Cabe também a Educacdo Superior, pelos Cursos de
Licenciatura — Pedagogia e Educacdo Fisica - proporcionar aos futuros professores a
possibilidade de pesquisar, problematizar, observar e vivenciar o dia-a-dia na escola e com isso
articular a teoria e a pratica profissional. Nessa perspectiva, a UNICRUZ trabalhou com 2 (dois)
municipios de sua regido de abrangéncia — Panambi e Cruz Alta.

Na cidade de Panambi organizou um ndcleo, em uma escola de educagéo infantil, com
um preceptor e oito bolsistas. Na cidade de Cruz Alta, organizou dois nucleos, com um
preceptor e oito bolsistas em cada escola. O projeto teve como objetivo geral o de promover,
em colaboragdo com as redes de ensino e as escolas-campo, a qualificacdo dos estudantes
residentes - por meio da imersdo no contexto escolar - a formacao tedrico/pratica necessaria ao
exercicio critico e reflexivo da profissdo na construcdo da identidade docente, e,
especificamente o de fortalecer o compromisso institucional da UNICRUZ com a comunidade
local e regional, de colaboracdo e qualificacdo da educacdo infantil por meio do
desenvolvimento do projeto Residéncia Pedagdgica; fomentar o Programa de Residéncia
Pedagdgica como um espagco articulador de vivéncia e didlogo para a ressignificacdo de saberes
discentes no exercicio profissional da educacédo infantil tendo as redes de municipais de ensino,
seus professores e alunos, como protagonistas deste processo; oportunizar por meio do
desenvolvimento de projetos inovadores o empoderamento da praxis pedagogica dos alunos
residentes pelo ensino, a pesquisa e a extensdo; promover por meio das experiéncias
vivenciadas pelos estudantes residentes no ambito do Programa Residéncia Pedagogica, a
reflexdo critica necesséria a adequacéo dos curriculos e propostas pedagogicas dos cursos de

Educacéo Fisica e Pedagogia da UNICRUZ, a luz das orientacGes da Base Nacional Comum
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Curricular (BNCC); propiciar encontros da rede colaborativa, para discussao e reflexdo das
problemaéticas experienciadas nas escolas-campo, do Referencial Municipal de Educacéo,
objetivando a qualificacdo da formacao do estudante residente, dos curriculos dos cursos de
licenciatura e da melhoria das escolas-campo, a partir de uma espiral reflexiva que favoreca
uma cultura de acompanhamento das demandas na perspectiva da agdo-reflex&o-acao.

O projeto se apresentou como uma forma desse aprimoramento e de valorizacdo de
formacéo dos professores da IES e dos futuros professores. A articulacéo interdisciplinar dos
estudantes dos cursos de Pedagogia e Educacdo Fisica objetivou fortalecer o vinculo e a
colaboracédo da IES com a rede municipal de ensino, no intuito de contribuir qualitativamente
nos processos de aprendizagem tanto dos professores e estudantes dessas licenciaturas, quanto
dos alunos das escolas-campo.

Mesmo com a pandemia da Covid-19, houve a possibilidade de imersdo dos alunos
residentes nas escolas de educacdo infantil, com duracdo de 18 meses, distribuidos da
seguinte forma:

- 2 meses para o curso de formacdo de preceptores e preparacao dos alunos para o inicio das
atividades da residéncia pedagodgica;

- 4 meses de orientacdo conjunta (coordenador/preceptor) com ambientacdo do residente na
escola e elaboracdo do Plano de Atividade do residente, devendo o residente cumprir 0 minimo
de 60 horas na escola-campo;

- 10 meses para a realizacdo de 320 horas de imersdo na escola, sendo no minimo 100 horas
destinadas a regéncia de classe, que incluira o planejamento e execu¢do de pelo menos uma
intervencdo pedagogica especifica, da gestdo da sala de aula, planejamento e execucdo de
atividades, planos de aulas, sequéncias didaticas, projetos de ensino e atividades de avaliacdo
da aprendizagem dos alunos; e

- 2 meses para e elaboracdo do relatorio final, avaliacdo e socializacdo dos resultados

c) Laborat6rio de Ideias é um espaco de discussdes e conexdes criativas voltado a criar,
desenvolver, validar e disseminar ideias de professores a respeito de tecnologias de ensino e
aprendizagem, nos ensinos fundamental, médio e superior. A partir da identificagdo das
demandas, através de um processo colaborativo, sdo desenvolvidas metodologias de ensino que
possam suprir necessidades especificas de ensino dos professores e, também, apresentar novas
perspectivas de aprendizagem em todas as areas do conhecimento. A assessoria para
implementacdo dessas propostas também é oferecida pelo laboratorio. Entre as tecnologias de

ensino adotadas estdo 0 ensino por meio de projetos, o uso de laboratorios virtuais, a construgédo
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de experimentos a partir de materiais reciclaveis e a gamificagdo de conteudos e disciplinas.
Dentre as atividades desenvolvidas em 2021 cita-se:

- GAMIFICACAO com o objetivo de engajar os alunos em temas considerados mais
dificeis dentro de uma disciplina foram desenvolvidas listas de exercicios extras em areas
identificadas que os alunos tém naturalmente mais dificuldade e/ou contetdos extras.

- JOGO com o objetivo de oferecer um jogo genérico, com regras e tabuleiro que possam
ser adaptadas a diferentes disciplinas e formacGes. O jogo desenvolvido possui plataforma e
regras padronizadas, porém os desafios utilizados podem ser facilmente adaptados por qualquer
professor que deseja utilizar, pois para jogar faz-se uso da plataforma Socrative, por meio da
qual, os alunos acessam o0s desafios e respostas séo coletadas. Vale destacar o uso em diferentes
areas, cursos e formacbes da universidade. Sua utilizacdo pode se dar com objetivo de
revisao/reforco de conteudos, como metodologia de ensino em uma aula ou até avaliacdo. Foi

usado virtualmente durante a pandemia no curso de estética de modo sincrono.

Figura 8 — Plataforma Socrative

- DESAFIO VIRTUAL - INSTAGRAM com o0 objetivo de fomentar temas
relacionados aos cursos de Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da Computacéo,

Engenharia Civil e Engenharia de Producéo, junto a comunidade escolar, por meios de desafios
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na plataforma Instagram. Uma vez por semana era disponibilizado um desafio no Instagram, o
primeiro a responder corretamente recebia um brinde dos cursos.

- DESAFIOS ENADE - CURSO DE DIREITO (desenvolvido e ainda nao
implementado)

Tem por objetivo fomentar junto aos académicos do curso de direito de todas os
semestres temas ligados ao Enade de uma maneira diferenciada utilizando a plataforma
Instagram. Similar aos demais, porém a ideia € mesclar desafios formais e que envolvam
temaéticas do direito abordadas em séries/filmes etc.

- PROJETO MICROLEARNING (em implementagdo) tem o objetivo de oferecer
cursos de extensdo voltados a comunidade académica e escolar em uma determinada
modalidade, a qualquer hora, montado e organizado por meio da metodologia de Microlearning.
Os cursos com temas como curriculo, empreendedorismo, programacao, automacao residencial
e industrial, modelagem 3D, etc séo organizados de acordo com a metodologia microlearning,
tendo o contetido &udio-visual divido em pilulas e sendo oferecido ao aluno em uma plataforma
gue o permita acessa-lo a qualquer hora e qualquer lugar. Cada video conta com uma introducgéo
de um profissional de uma area diferente explicando a importancia do tema abordado em sua
area de atuacao antes do contetido em si se iniciar.

Esses cursos integrardo parcerias da Universidade com a Prefeitura Municipal de Cruz
Alta e com a empresa SLC Maquinas Agricolas que buscam um meio de ofertar formacGes a
comunidade da cruz-altense.

- FORMACAO DE LIDERANCAS dinamica de avaliagfo de perfis sabotadores e de
lideranca elaborada para auxiliar o RH na tomada de decisdes e formacdo dos lideres da
instituicao.

- PALESTRA ACADEMIA FORGES (fez parte da Pedagogia Universitaria)

https://www.youtube.com/watch?v=mHZtsZVYSOk&t=1s

d) Fazenda Escola apoia e colabora, prioritariamente, com os cursos de Agronomia — Area
Experimental de Producdo Vegetal, e de Medicina Veterinaria — Area Experimental de
Producdo Animal, como laboratorio de atividades praticas atendendo a legislacéo vigente. Alem
disso, apoia as atividades dos demais cursos e departamentos da Universidade, através de
instrumentos especificos, em suas atividades didatico-cientificas e no desenvolvimento
institucional, visando fomentar a producéo e conservacdo de conhecimento e de atividades de

transferéncia de tecnologias agropecuarias.


https://www.youtube.com/watch?v=mHZtsZVYSOk&t=1s
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e) Area Experimental de Producio Vegetal faz parte da Fazenda Escola da Universidade de
Cruz Alta, € um espaco para atividades de ensino, pesquisa e extensdo, através da realizagdo de
aulas préticas, oficinas de capacitacdo, eventos técnicos e conducdo de experimentos.
Localizada no campus universitario, conta com area de pesquisa, area de producédo de gréos e
areas com diferentes cultivos, que visam atender as demandas dos diferentes cursos da
instituicdo, compreendendo 100 hectares.

O objetivo da Area Experimental de Producéo Vegetal é a formacéo de profissionais
com exceléncia, oriundos dos cursos de graduacédo e pds-graduacdo da instituicdo, por meio de
praticas universitarias que valorizem o processo de ensino-aprendizagem, sendo um laboratorio
a céu aberto, por onde passam mais de 800 alunos dos cursos de Agronomia, de Medicina
Veterinaria e do Mestrado Profissional em Desenvolvimento Rural.

O incentivo ao desenvolvimento regional e a sustentabilidade do setor agropecuario,
através do estudo de estratégias que viabilizem os sistemas de producdo agricola, é uma das
finalidades desse espaco de materializacdo de teorias em préticas.

f) Area Experimental de Producdo Animal possui area de pastagens nativas, pastagens nativas
melhoradas e pastagens cultivadas de inverno e de verdo onde sdo manejados os rebanhos
bovino, ovino e equino da instituicdo. Conta com um centro de manejo de bovinos e ovinos,
potreiros de pastagens com alocacdo de cochos alimentacdo e bebedouros, instalagdes para
confinamento, centro de reproducdo de equinos, area para estocagem de insumos, além de um
espaco onde é mantida uma colecdo permanente de espécies forrageiras. Visa fortalecer o
trabalho interdisciplinar dos docentes dos cursos de Medicina Veterinaria e Agronomia, através
da integracdo das disciplinas na conducdo de projetos; fomentar as aulas praticas dos cursos,
melhorando o processo ensino-aprendizagem e a pratica universitaria; consolidar parcerias com
entidades pablicas, privadas e empresas do setor agropecudrio, proporcionando aos académicos
ampla formagéo no sentido de prové-los da oportunidade de conhecer e compreender todo o
processo produtivo, desde a acdo de insumos, equipamentos, protocolos e técnicas, até as
relacBes de mercado e comercializacdo. Busca também promover atividades de extensdo junto
a comunidade regional, através da realizacdo de dia de campo, cursos de capacitacdo técnica,
eventos com palestras e oficinas praticas para discussdo e avaliacdo do uso de tecnologias,
possibilitando a convivéncia dos académicos com técnicos e profissionais do setor agropecuério
para o aprimoramento de sua formac&o pessoal e profissional, e ainda incentivar os académicos
na investigacdo cientifica. As principais linhas de pesquisa da Area de Produgdo Animal s&o a

intensificacdo dos sistemas de producdo visando terminacdo e reducdo da idade ao primeiro
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entoure, a eficiéncia produtiva em pastagens de inverno e os sistemas de acasalamento para a
pecuaria intensiva. Em 2021 realizou os seguintes eventos:

- Projeto de extensdo de Equoterapia realizado pelo curso de Fisioterapia envolvendo
alunos, pacientes e professores. Mesmo em ano de pandemia foram realizados 93 atendimentos
envolvendo 8 alunos e 2 professores da instituigéo.

- Estagio extracurricular envolvendo alunos e professores do curso de Medicina

Veterinaria

g) Hospital Veterinario serve de apoio a formacao académica dos alunos do Curso de Medicina
Veterinaria atraves da complementacao das aulas tedricas e préaticas utilizando a area fisica do
hospital em atividades a ele relacionadas; participa de atividades de pesquisa e extensao em

nivel de graduacdo e pds-graduacao relacionadas as atividades do Médico Veterinario;

h) Clinica de Fisioterapia é local de estagios, de desenvolvimento de projetos de pesquisa e de
extensdo e de vivéncias tedrico-praticas nas areas de ortopedia e traumatologia, neurologia
adulto e infantil, reabilitacdo cardio-metabdlica e reabilitacdo respiratoria. Somado a atuacao
na clinica, os académicos do curso desenvolvem atividades de estagio nos leitos e UTI do
Hospital S&o Vicente de Paulo, e também na clinica escola.

i) Clinica de Estética é local de estagios e projetos para a vivéncia dos alunos de Estética e
Cosmética e de Fisioterapia, fomenta procedimentos estéticos para a comunidade no ambito
corporal, facial e capilar, tais como: na area de corporal, avaliacdo corporal, elaboracdo de
protocolos de atendimento em gordura localizada, celulite, estrias, flacidez dentre outros. Na
area de estética facial é realizada avaliacdo e elaboracdo de protocolos e atendimento em:
hipercromias, flacidez, rugas, linhas de expressdo, pele acneica, cicatriz de acne entre outros.
Dentre estes, estdo contemplados recursos manuais, eletroestéticos e cosmetoldgicos. Ja na
area de estética capilar sdo ofertadas: tinturas e tonalizacdes, escova progressiva, hidratacdo,

mechas e ombré hair.

J) Ndcleo de Apoio ao Estudante e ao Professor — NAEP, promove a permanéncia e 0 sucesso
académico de estudantes, através de acompanhamento, orientacdo e intervencdo nas areas de
pedagogia, psicologia, psicopedagogia e da educacao especial. Para atender o objetivo busca a
exceléncia no processo educacional, por intermédio das intervencdes e orientacGes para uma

préatica docente qualificada.



64

Durante o ano de 2021 foram organizadas reunides com coordenadores dos cursos para
apresentacdo dos académicos atendidos no setor, oferecendo sugestdes para os professores
desenvolverem um melhor trabalho com os académicos.

OrientacOes aos académicos, quanto os seus habitos de estudos, intervencdes quando ha
diagndstico de: transtornos de aprendizagem, dificuldades de aprendizagem, e também aos
docentes, quanto ao desempenho das metodologias e avaliacOes; realiza-se mediagdo nas
relacBes, docentes e académicos (casos de conflito).

Apoio permanente a todos os académicos com deficiéncia, quanto a acessibilidade na
IES, adaptacdes pedagdgicas necessarias a cada necessidade especifica.

Atendimentos psicolégicos aos académicos, com escuta qualificada, e quando
necessario é realizado encaminhamentos para profissional externo. (Consultorios particulares;
psicologos, psiquiatra e neurologista)

Durante o periodo da pandemia Covid o atendimentos on-line e o sistema remoto foram
um desafio a ser enfrentado pela equipe do setor. No Quadro 6 estdo resumidos os atendimentos

prestados durante o ano.

Quadro 6 - Atendimentos realizados pelo NAEP — UNICRUZ, 2021

Area de atendimento N° de académicos/docentes Total dos atendimentos***
Psicopedagogica 33 académicos 125
Pedagdgico 32 docentes 109
Psicolégico (Escuta Qualificada) 22 académicos 72
Educacio Especial 24 académicos 226
¢ P 13 docentes 22

***Total uma média parcial, pois foram véarios meios utilizados para oferecer os atendimentos;(presencial,
google Meet, WhatsApp, e-mail...).

K) Ndcleo de Préticas Juridicas - NPJ tem por objetivo vivenciar a rotina e a pratica processual
aliando assim a teria juridica que é estudada em sala de aula com a pratica dos académicos do
Curso de Direito pela realizacdo de Estagios Curriculares Supervisionados obrigatorios, bem
como a prestacao de servico de assessoria juridica a comunidade em geral, em sua maioria na
area civel, conciliacdo, mediacao e arbitragem, penal, de forma gratuita e com a orientacdo de
um professor do Curso de Direito.

Em 2021/01 em torno de 146 alunos realizaram estagio supervisionado de forma remota
junto ao NPJ de Cruz Alta, Panambi e Ibirubd e em 2021/02 em torno de 123 alunos realizaram

estagio supervisionado de forma presencial junto ao NPJ de Cruz Alta, Panambi e Ibiruba.
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Houveram 103 atendimentos a comunidade cruz-altense, como orienta¢des juridicas,
agendamento de clientes e informacGes sobre prosseguimento de processo. Foi dado ingresso a
12 novas ac¢des que estdo aguardando as audiéncias. Atualmente ha em torno de 256 processos

em andamento com os mais diversos tipos de acao.

[) Laboratério de Ensino, Pesquisa e Extensdo em Humanidades Sorge Lebens — “O
conhecimento implicado na dimensdo do cuidado para com o todo da vida”. E um projeto de
extensdo que tem por objetivo instigar o dialogo entre 0 meio universitario e os alunos das
escolas de Ensino Médio abrangidas pela 9% CRE, fomentando o conhecimento técnico de cada
area especifica de modo intersubjetivo e transversal, acolhendo os diferentes horizontes do
saber. Projetos desenvolvidos ao longo do ano de 2021:

- Sociedade e cultura: tecendo espaco de prevencdo a violéncia contra a mulher na
EMEF Toribio Verissimo de Cruz Alta, RS. Projeto desenvolvido a pedido da 9 CRE, para
melhorar as situagOes de violéncias existentes na comunidade. O projeto foi desenvolvido em
18 encontros na escola com rodas de conversa; escuta da comunidade; socializacdo de material,
sobre o tema, organizado pelos académicos participantes do projeto e sessdes de cinema. O
projeto gerou 2 capitulos de livros e 3 trabalhos completos publicados e apresentados em

eventos.

Figura 9 - Encontro realizado com as envolvidas no projeto, UNICRUZ, 2021.
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[ Excessivo

\

- Direitos Humanos em movimento: 92 CRE e UNICRUZ fortalecendo o exercicio da
cidadania a partir do esclarecimento e da reflexdo. Teve como objetivo geral proporcionar
dialogos transdisciplinares capazes de aproximar o conhecimento técnico ao da praxis, com
vistas a consolidacdo de um saber comprometido com 0s pressupostos de um modo ético, ou
seja, um agir profissional prudente e preocupado com a sustentabilidade e a manutencéo da vida

em seus ambitos individual e coletivo, digna para todos.

3.2.2.2 P6s-Graduacdo

A UNICRUZ mantém trés Programas Stricto Sensu, sendo um em Praticas
Socioculturais e Desenvolvimento Social (PPGPSDS), outro em Atencdo Integral a Saude
(PPGAIS) e o Curso de Mestrado Profissional em desenvolvimento Rural (MPDR).

O MPDR foi o primeiro curso em nivel de p6s-graduagéo Stricto Sensu implementado
na Unicruz. Aprovado pela Capes em 2011, iniciou a primeira turma em 2012. J& passou por
duas avalia¢des, nas quais manteve a nota 3. O curso de mestrado do PPGPSDS foi aprovado
pela CAPES em 2013 e iniciou a primeira turma em 2014. Em 2020, o programa teve a sua
proposta de Doutorado aprovada, com a primeira turma iniciando em 2021, e com isso,

completando a verticalizagcdo do ensino na Universidade de Cruz Alta. Na primeira avaliagcdo
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da CAPES o mestrado ampliou seu conceito para 4, o qual também passa a ser atribuido ao
doutorado.

Ja 0 PPGAIS é um programa ofertado em associacdo com a Universidade Regional do
Noroeste do Rio Grande do Sul (Unijui). Portanto, constitui-se como uma ac¢éo inovadora no
ambito da Pos-Graduagédo no interior do Rio Grande do Sul, pois é resultado da consolidada
atuacdo das duas ICES associadas, identificadas com as demandas de suas regides de
abrangéncia, que compartilham atividades docentes de ensino, pesquisa e extensdo. Foi
aprovado pela CAPES em 2013 e a primeira turma iniciou em 2014. J& passou por uma
avaliacdo da CAPES, obtendo nota 3.

Também como resultado das mestas estabelecidas no PDI, em 2020, foi aprovada pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e reconhecida pelo
Ministério da Educacdo, a proposta de Mestrado em Producdo e Ambiente, a qual esta sob
avaliacdo institucional para inicio do seu funcionamento.

Os Programas de Pds-Graduagdo Stricto Sensu da Universidade de Cruz Alta foram
organizados em consonancia com o PDI e com as politicas de pesquisa, extensdo e inovacgédo da
Universidade. Desde o ambito das propostas, conforme aprovadas pela CAPES para
recomendacdo dos cursos, todas as atividades concernem para a interdisciplinaridade. Isso é
possivel devido a dindmica e articulacdo interna dos cursos, que apresentam ampla
possibilidade de flexibilizacdo e interdisciplinaridade na formacdo dos mestrandos e
doutorandos nos curriculos; a diversidade de formacdo do corpo docente; a diversidade de
formacdo dos discentes ingressantes; e o percurso formativo obrigatorio proposto nos
curriculos.

Sdo regidos por regulamentos institucionais que organizam os corpos docente e
discente, 0s processos, os direitos e deveres, sempre em consonancia com o0s critérios para o
credenciamento, recredenciamento e descredenciamento do Programa, bem como com 0s
critérios da area interdisciplinar da CAPES, no que diz respeito ao nimero minimo de docentes,
indice de producéo cientifica, aderéncia a area de concentragdo do Programa, entre outros.

Importante salientar que os Programas estdo sendo importantes para a instituicdo por
permitirem uma integracdo com pesquisas, atividades de extensdo e inovagdo, eventos, além de
atividades nos diferentes laboratorios e cenarios de praticas, em articulagcdo com os cursos de
graduacédo e com a educacao basica. Também merece destaque o significativo crescimento em
termos de producdo cientifica com a producdo de boletins técnicos, livros e publicacdo de

artigos em revistas indexadas, fruto do trabalho realizado pelos grupos de pesquisa da
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universidade, os quais sdo constituidos por professores da pds-graduacdo e da graduacéo,
académicos da graduacgéo, mestrandos e doutorandos.

A atividades realizadas pelos mestrados e doutorado resultam dos processos e
procedimentos da autoavaliacdo, com foco na formacéo, na producéo intelectual, bem como na
melhoria dos cursos. O processo de autoavaliacdo realizado de forma articulada a proposta da
IES, contemplam questGes sobre a forma de acesso as informagfes; a organizacdo
interdisciplinar; a disponibilidade do orientador; o incentivo a producdo cientifica; as
oportunidades de internacionalizacdo; a contribuicdo do curso para a sua qualificacdo
profissional; a forma de acesso as informagdes referentes aos cursos e se o0 aluno recomendaria
o Curso.

Assim, as informaces e 0 conhecimento levantados pela avaliacao interna tém como
finalidade planejar e acompanhar as acdes estabelecidas no Planejamento Estratégico dos
cursos, com vista a superacdo das deficiéncias, ao aprimoramento, bem como ao
replanejamento, se necessario.

No PPGPSDS o processo de autoavaliacdo do Programa permitiu a revisdo do
Regimento do Programa realizada em 2021, revisdo de disciplinas, alteracdo da area de
concentracédo e dos docentes que compdem cada linha de pesquisa, dos Projetos de Pesquisa,
bem como metodologias de ensino dos docentes do PPGPSDS. Destacam-se, dentre os pontos
positivos apurados com a autoavaliacdo, neste programa, 0s seguintes:

- Aprimorou-se o0 acompanhamento da publicacdo das producdes oriundas das
dissertacfes do PPGPSDS: embora seja acompanhada a producao do PPGPSDS, até o final do
quadriénio sera avaliada a producdo exclusivamente oriunda das dissertaces dos discentes pelo
Colegiado do Programa.

- Ampliou-se a promoc¢do de eventos pelo PPGPSDS: os eventos promovidos pelo
Programa (o Simpdsio de Préaticas Socioculturais, que engloba a Mostra de Trabalhos em
Préticas Socioculturais, 0 Encontro de Movimentos Sociais e o Encontro de Egressos do
Programa; o Seminario Internacional de Teoria Critica e Estudos Culturais e Descoloniais; e 0
Simposio de Linguagens e Hermenéutica na Contemporaneidade) tém recebido destaque muito
positivo no processo de autoavaliacdo. Em razdo disso, foi possivel, em 2020, promover a
participacao de conferencistas e de participantes de outros paises, além de ter sido fortalecida a
parceria institucionalizada com outros Programas de Pos-Graduacéo Stricto Sensu do pais.

- Ao longo do quadriénio, foi ampliada a produg&o cientifica qualificada e conjunta entre
docentes, discentes e egressos do PPGPSDS: o processo de autoavaliagdo do PPGPSDS

evidenciou a progressividade da produgdo conjunta entre docentes, discentes e egressos, no
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ambito de seus projetos e tematicas de pesquisa, seja na forma de publicacdo em periodicos,
livros ou cartilhas, resultando, inclusive, na producao do livro “Narrativas docentes e duetos
com egressos: constituicao, desenvolvimento e prospectivas do PPG em Praticas Socioculturais
e Desenvolvimento Social”. Cabe destacar que resultaram das pesquisas parciais ou das
dissertacOes dezenas de publicacdes dos discentes, docentes e egressos em perioddicos nacionais
e internacionais, bem como na forma de livros e capitulos de livro.

- O PPG tem realizado, anualmente, o acompanhamento de egressos, conforme as acfes
previstas pela Universidade de Cruz Alta, por meio do evento “Encontro de Egressos”, das
parcerias de pesquisa, revisdo e publicacdo, atentando-se para as recomendacdes da CPA. Isso
aconteceu em novembro de 2021 onde no Encontro dos Egressos houve o langamento de livros
pelos egressos e mestrandos e doutorandos que estdo na IES, bem como a participacdo dos
egressos contando a sua trajetoria nos espacos onde estdo trabalhando ou realizando a
continuidade dos estudos.

- Outro ponto positivo estd no fato de o PPG estabelecer uma aproximagdo com a
comunidade, 0 que oportuniza o estreitamento das relacdes entre os pesquisadores do contexto
universitario e a sociedade. Para tanto, o Programa busca qualificar pesquisadores
comprometidos com as problematicas sociais, inserindo-se, com uma nova viséo ao término do
Curso, no meio em que atuam social e profissionalmente. Essa aproximacgdo com a comunidade
resultou em encontros de formacdo continuada para professores da Educacdo Infantil sobre
“Politicas Publicas ¢ Base Nacional Comum Curricular no contexto da Educacao Infantil” e
“Os desafios da Inclusdo na Educagdo Infantil” para professores e gestores das escolas que
pertencem ao Corede Alto Jacui. Além disso, ouve também teve participacdes em eventos
internacionais da Academia Forges no Eixo 1: Formacdo e Inovacdo Pedagdgica. Nele ouve
duas participacbes da PPG, com uma professora fazendo a mediacdo da webconferéncia
“Aprendizagem Ativa e Metodologias no Ensino Superior” e com a articulagdo de PPG em
outra webconferéncia com a participacdo de um professor como palestrante e do pré-Reitor
como mediador, denominada “O Laboratorio de Ideias e uma experiéncia com jogos €
gamificacdo: metodologias ativas de ensino e aprendizagem no ensino superior”. Foi a
oportunidade de apresentar internacionalmente a Instituicdo e o trabalho que realizada em
consonancia com a graduacdo. Outro evento importante que acontece todos os anos € o VIII
SIMPOSIO DE PRATICAS SOCIOCULTURAIS; VI ENCONTRO DE MOVIMENTOS
SOCIAIS; IV MOSTRA DE TRABALHOS EM PRATICAS SOCIOCULTURAIS; Il
ENCONTRO DE EGRESSOS DO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PRATICAS
SOCIOCULTURAIS E DESENVOLVIMENTO SOCIAL; SEMANA DA CONSCIENCIA
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NEGRA; MOSTRA DE FOTOGRAFIAS SOBRE IGUALDADE ETNICA E
DIVERSIDADE; IX ENCONTRO DE COMUNIDADES QUILOMBOLAS. O encontro com
os quilombolas aconteceu na Unicruz e teve a presenca dos quilombolas da comunidade de
Julio Borges apresentando as comidas tipicas e utensilios que usam e usavam antigamente.

- A autoavaliagdo evidenciou que a estrutura curricular privilegia a discussdo de
diversidades teméticas, numa perspectiva interdisciplinar, por meio das diferentes disciplinas e
pesquisas desenvolvidas, que abordam questdes sociais e culturais, com o proposito de
fomentar acOes capazes de enfrentar os problemas emergentes que podem constituir obstaculos
ao desenvolvimento social.

No PPGAIS, desde a implantagéo do curso, as atividades de ensino, pesquisa e extensao
tém centrado suas problematicas vinculadas as demandas sociais e na geracao de conhecimento
inovador para a area da saude. Isso fica demonstrado nos processos de autoavalia¢do, que
apontam como positivo as agdes do curso na busca de ampliar a produgdo de conhecimento a
partir de projetos que abordam as problematicas relacionadas a salde da populacgdo regional.
Esses pontos fortes podem ser assim apresentados:

- O PPGAIS, pela atuacdo dos docentes na linha de pesquisa processo salde-doenca-
cuidado, tem como aspecto positivo projetos de pesquisa articulados com a rede de atencdo a
salde gerando producdo intelectual a partir da avaliagdo da qualidade dos servicos de saude
publica. Este contexto permite aos profissionais de salde, gestores, administradores,
formuladores de politicas publicas, educadores, lideres comunitarios ou pacientes, ou seja,
aqueles que conhecem, que estdo no contexto, que se relacionam e interferem de alguma forma
sobre o fenbmeno que esta em estudo, realizar mudancas nestes cenarios.

- O PPGAIS, pela atuacdo dos docentes na linha de pesquisa processos quimicos e
bioldgicos em salde, tem como aspecto positivo projetos de pesquisa articulados com a rede de
atencdo a saude da regido gerando producéo intelectual a partir de pesquisa basica e aplicada
que qualificam os processos de diagnostico laboratorial e prognostico de pacientes. A
proposicdo de pesquisa nesta linha, tem proporcionado a comunidade uma abordagem mais
ampla das questdes de saude de cada individuo, qualificando o atendimento a regido, propondo
novas alternativas terapéuticas e ampliando em quantidade e qualidade a oferta de exames
laboratoriais para a populacéo.

- O PPGAIS tem a premissa de que sejam realizadas devolutivas sobre conhecimento
gerado nos projetos de pesquisa, pela socializacdo dos dados e resultados nas institui¢des, para
gestores e participantes dos estudos. Estes retornos para a comunidade qualificam a pesquisa e

a formacéo de novos profissionais, capazes de apropriar-se das novas reflexdes e contribuir na
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producdo de impactos sociais significativos; além de que, os resultados devolvidos aos
participantes de estudos populacionais realizados no PPGAIS permitem que o sujeito busque
servigos de saude, pela deteccdo de precoce de doencas e agravos a saude; bem como, a
avaliacdo dos servigos de saude contribuem para a resolutividade dos problemas da rede de
atencdo a salde. Dessa forma, os projetos de pesquisa do PPGAIS contribuem para o
fortalecimento do sistema de saude.

- O estabelecimento de cooperacdo interinstitucional entre o PPGAIS e instituicdes de
salde da regido e as adequacdes na infraestrutura para a insercao social se concretizaram em
melhorias nos anos seguintes do quadriénio. Destacamos que o PPGAIS, tanto na UNICRUZ
como na UNWUI vem realizando os exames RT-PCR e soroldgicos para diagndstico de
COVID-19. Em convénio firmado com prefeituras pelo CONSORCIO INTERMUNICIPAL
DE SAUDE DO NOROESTE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL (CISA), o PPGAIS
realiza mais de 200 testes de RT-PCR por dia atendendendo 36 municipios da regido. A parceria
entre a UNICRUZ e o O Consércio de Desenvolvimento Intermunicipal dos Municipios do
Alto Jacui e Alto da Serra do Botucarai - COMAJA também permitiu a realizacao de testes RT-
gPCR para investigacdo do SARS-CoV-2, dando suporte as acbes de enfrentamento a pandemia
nas cidades de abrangéncia do Consércio em 18 municipios (Boa Vista do Cadeado, Boa Vista
do Incra, Colorado, Cruz Alta, Espumoso, Fontoura Xavier, Fortaleza dos Valos, Ibiruba, Lagoa
dos Trés Cantos, Mormaco, Ndo-Me-Toque, Quinze de Novembro, Saldanha Marinho, Santa
Barbara do Sul, Selbach, Tapera Tupancireta e Vitor Graeff).

Ainda no que se refere ao impacto do PPGAIS na sociedade, como pontos fortes
levantados a partir do processo de autoavaliacdo, podemos destacar:

e Insercdo docente e discente diretamente na comunidade no percurso formativo do
aluno;

e Participacdo do PPGAIS no processo de qualificacdo da rede de atengdo a salde;

e Ingresso no Programa de profissionais que atuam em diferentes servicos de salde da
regiao;

e Ingresso no Programa de profissionais de salde de diferentes areas;

e Insercdo social continua por meio das a¢Ges desencadeadas pelas disciplinas e projetos
de pesquisa, tém grande abrangéncia regional no interior do estado do Rio Grande do

Sul;
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e As temaéticas em investigacdo no PPGAIS sdo atuais e consonantes com a Agenda
Nacional de Prioridades de Pesquisa em Saude, portanto, estdo alinhadas com as
politicas publicas de salde;

e O estabelecimento de convénios com instituicfes de saude.

Também como aspecto positivo, 0 contexto dos estudos e a¢Bes sobre a pandemia, as
disciplinas e projetos de pesquisa em parceria com outras instituicdes e com outros Programas
de outras areas do conhecimento sdo indicativos da ampliacéo da participacao de pesquisadores
de outras areas na pesquisa e ensino desenvolvidos no PPGAIS. Como base de evidéncia, o
programa tem o cadastro do projeto “atenc¢do integral a satide na pandemia por COVID-19” que
congrega acoes, orientacdes e publicacOes de diferentes professores de ambas linhas de
pesquisa. Além disso, o curso ofertou a disciplina de Topicos Especiais em Atencdo Integral a
Saude: Abordagem Interdisciplinar na Pandemia por Covid-19, que agregou professores de
diferentes PPGs e de diferentes areas do conhecimento.

Da mesma forma que o PPGAIS e 0 PSDS, no MPDR as atividades de ensino, pesquisa
e extensdo sdo realizadas a partir de demandas dos municipios, partindo do diagndstico da
realidade local, impactando em projetos e acdes colaborativas com as prefeituras e seus mais
diferentes 6rgdos na elaboracdo de metas, etapas e indicadores de desenvolvimento,
fortalecendo a gestdo rural nos municipios. Isso é possivel pelo fato de os mestrandos atuarem
profissionalmente nas cooperativas agropecudrias, nas empresas de assisténcia técnica e
comercializacdo agricola, nas cooperativas de crédito rural, nas instituicbes de pesquisa e
extensdo, como agricultores, gestores e consultores ligados as unidades de producédo
agropecudria. Assim, ao ingressar no mestrado os projetos desenvolvidos concentram-se em
acles que vao impactar diretamente nos espacos de trabalho onde passam a atuar como agentes
de transformacéo.

Neste sentido, as informacdes levantadas a partir do processo de autoavaliacdo também
apontam, como ponto forte, a participacao e o protagonismo do curso em alguns dos principais
eventos ligados ao agronegdcio nacional e internacional. Como exemplos, citamos a
participacdo dos docentes, egressos e discentes ministrando palestras e participando de debates
e mesas redondas em diversos Foruns de Desenvolvimento Rural, como a Expodireto (uma das
maiores feiras de agropecuaria e do agronegdcio na America Latina), Fenatrigo (Feira Nacional
do Trigo), Forum Estadual do Solo e da Agua (com a participacio de representante docente no
conselho do Férum), capacitacdes em Seguranca Alimentar, entre outros. Dessa forma, os
conhecimentos gerados no ambito do mestrado sdo compartilhados com a populagéo geral e

com profissionais e autoridades ligadas ao Desenvolvimento Rural.
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Considerando os impactos sociais e econdmicos do programa, a partir de um projeto do
MPDR, foi desenvolvido um aplicativo de celular para o controle da irrigagdo em culturas
forrageiras, com o objetivo auxiliar os agricultores familiares no adequado manejo e consumo
de agua. Dessa forma, demonstra-se que 0 MPDR vem contribuindo significativamente para as
questBes econdémicas e ambientais. O aplicativo esta disponivel gratuitamente para utilizacéo e
tem sido empregado, especialmente, em propriedades produtoras de leite da Regido do Alto
Jacui.

Também nos impactos das tecnologias geradas no ambito econémico e social, cabe
mencionar a atuacao do Polo de Inovacao Tecnoldgica do Alto Jacui, o qual esta vinculado ao
Programa de Polos Tecnoldgicos da Secretaria da Inovagédo, Ciéncia e Tecnologia do Estado do
Rio Grande do Sul, tendo a Unicruz como unidade executora. Os projetos desenvolvidos — e
em andamento - priorizam as demandas regionais de acordo com o Planejamento Estratégico
apontado pelo COREDE Alto Jacui, atuando em consonancia com as indicac¢fes da SICT/RS,
com o programa RS Tecnopole e, mais recentemente, integrando-se ao programa Inova-RS.

As pesquisas desenvolvidas estdo em consonancia com as linhas de pesquisa do MPDR
envolvendo docentes e discentes, gerando tecnologias para a agricultura, a exemplo dos
trabalhos com a cultura da mandioca, da batata-doce, das plantas medicinais, do morangueiro,
bem como do desenvolvimento de pesquisas voltadas a reproducdo animal e producdo de leite.
Contribuem socialmente e economicamente em varias frentes, como no fornecimento de mudas
para plantio, assisténcia aos produtores, eventos para a socializacdo de conhecimentos, difusdo
de técnicas e métodos desenvolvidos para o incremento da produtividade.

Na érea da producdo animal, desenvolve pesquisas na reproducdo de bovinos para
melhoramento dos rebanhos, producéo de leite (area de destaque na regido) e sanidade animal.
Vale salientar que os resultados das pesquisas retornam aos agricultores por meio de palestras,
capacitacOes, circulares técnicas com informacgdes das pesquisas contendo 0s principais
resultados para aplicacao pratica nas propriedades rurais. Cabe destacar que, na atuacao do polo,
0s projetos sdo desenvolvidos de forma participativa, considerando os anseios e opinides dos
agricultores, valorizando a cultura local e as tradi¢cdes. Envolvem, ainda, a colabora¢fes com
orgaos publicos locais nos quatorze municipios que compde o Corede Alto Jacui.

O impacto econémico e social do MPDR pode ser evidenciado, adicionalmente, pelo
processo de Consulta Popular, o qual ocorre no Estado com a seguinte dindmica: a partir de
discussGes nos diversos municipios, sdo destinados recursos para a regido com base nas
prioridades elencadas por voto pela populacdo. Neste processo, a comunidade regional destina

parte dos recursos para a Unicruz desenvolver projetos de Desenvolvimento Rural,
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majoritariamente coordenados pelos docentes do Mestrado. Isso evidencia a confianga e 0
reconhecimento da populagao regional nas pesquisas realizadas e no retorno dos resultados aos
principais interessados.
No ambito da Pés-Graduacdo Lato Sensu, todos os cursos atualmente oferecidos estéo
relacionados a demandas contemporaneas séo eles:
e Clinica Médica e Cirurgica de Pequenos Animais;
e Estética Integral;

e Producdo de Bovinos de Leite.

3.2.3 PDI, politicas e praticas de pesquisa ou iniciacéo cientifica, de inovacao tecnologica,
artistica e de desenvolvimento artistico e cultural

Todos os projetos desenvolvidos pelos PPGs da UNICRUZ voltam-se as politicas
estabelecidas no PDI, considerando que os mesmos estdo inclusos dentro destas politicas, de
quais ramificam-se suas linhas de pesquisa. Os projetos sdo, muitas vezes, desenvolvidos com
a participacdo de alunos de pds-graduacdo, graduacao e, em alguns casos, com a presenca de
bolsistas ligados ao Ensino Médio. N&o obstante, na participacdo em eventos institucionais,
busca-se espacos de discussdo que possam incluir diferentes niveis de ensino.

Muitas pesquisas sdo desenvolvidas no viés pesquisa-acdo, atuando diretamente junto a
comunidade e divulgando resultados gerados que possam impactar diretamente na inovacéo,
desenvolvimento e emancipacgéo dos sujeitos. Ademais, os resultados sdo publicados em forma

de livros, capitulos, artigos, participacdo em eventos cientificos nacionais e internacionais.

3.2.4 PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacao da diversidade, do meio ambiente, da
memoria cultural, da producdo artistica e do patrimdnio cultural e a¢gdes afirmativas de defesa
e promocao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial

Ao longo do ano o NUCART- Ndcleo de Conexdes Artistico-Culturais - UNICRUZ,
desenvolve atividades mensais de acordo com o calendario de eventos municipais e estaduais.
No més de agosto, a cidade de Cruz Alta completou 200 anos de emancipagdo. A
Universidade de Cruz Alta participou de atividades alusivas ao aniversario da cidade. Entre
elas, destacam-se duas:
- Exposigao “200 anos em tela”, exposicao itinerante foi organizada pela Secretaria de Cultura,
Turismo, Artes e Eventos de Cruz Alta, com 09 telas que participaram do 1° Concurso Cultural

de Pintura em Tela de Cruz Alta. Esta exposicdo foi trazida ao Campus por intermédio do
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NUCART, como forma de fomentar o aspecto cultural das artes visuais vinculado a identidade
do municipio no seu bicentenario. Ela foi disponibilizada no hall de entrada do prédio central
da IES, oportunizando a aproximacdo de toda a comunidade académica com telas que
retrataram os 200 anos da cidade;

- Clipe “200 anos, 200 vozes”, projeto foi idealizado pela Secretaria de Cultura, Turismo, Artes
e Eventos com o objetivo de homenagear a cidade de Cruz Alta como também seus mdsicos.
Foram reunidos 200 musicos de estilos variados para gravarem um clip com uma versdo da
musica “Terra Saudade”. Na oportunidade, varios integrantes da comunidade académica
(professores, funcionérios e alunos) demonstraram ndo s6 seu amor pela cidade como também

seu talento musical, cantando e tocando instrumentos variados.

3.2.5 PDI e as politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econémico e a
responsabilidade social

O PDI traz como politica de extensdo o incentivo ao desenvolvimento de praticas
académicas que dialoguem com as demandas econdmicas e necessidades sociais. Considerando
esta politica citam-se 0s projetos de extensdo cujas atividades impactam diretamente na geracdo
de trabalho e renda e consequentemente possibilitam a melhoria da qualidade de vida das
comunidades em situacdo de vulnerabilidade social atendidas pelos projetos: Coleta Seletiva
Solidéria, Confec¢éo de Perucas para Pacientes em Tratamento de Cancer, Universidade Aberta
da Terceira Idade, Cinoterapia e Equoterapia. Ainda dentro desta politica cita-se a participacéo
da Universidade junto a conselhos e comités de gestdo de politicas publicas na esfera municipal
e estadual. Com isso, a Universidade atua de forma efetiva no processo decisério democratico

e de avanco social.

3.2.6 PDI e politicas institucionais para a modalidade EaD

O Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD) desenvolve suas atividades de acordo com
as atribuiges definidas em seu Regulamento, devidamente aprovado pelo Conselho
Universitario (CONSUN). A seguir sdo detalhadas as acbes desencadeadas pela equipe do
NEAD no ano de 2021:

e Manutencdo do ambiente Moodle durante o semestre 2021-2;

e Configuracdo e padronizacdo do Ambiente Moodle para o Semestre 2021-2;

e Reunido para docentes EAD;
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Aula Inaugural — EAD via google meet;

Restauracdo dos Backups das disciplinas EAD e presenciais de acordo com as
demandas e solicitacdes docentes; Importacao entre Disciplinas;

Acompanhamento de todas as disciplinas presenciais e EAD por meio da geracéo de
relatérios mensais;

Elaboracdo dos materiais, configuracdo do AVA Moodle e criagdo das
disciplinas individuais dos participantes do Curso de Formacdo em
Atividades de Monitora na Educacdo a Distancia;

Curso de "Formacao Tecnoldgica em Atividades de Monitorias para Educacdo a
Distancia" — carga horéria 20h;

Pagina do curso: http://ferramentasinterativas.unicruz.edu.br/monitoria

Atendimento aos docentes;

Apoio para gravagdes de video com a Ferramenta Power Point e Google Meet;
E-mail NEAD - acompanhamento e respostas aos contatos: alunos, professores,
setores da instituicao, publico externo;

Atendimento ao publico — no Ndcleo e por telefone;

Manutencdo e adequacdo do ambiente Moodle - Configuracdo do Ambiente Moodle
— atividades com requisitos de programacao e customizacao;

Monitoramento das disciplinas EAD;

Organizacdo, coordenacdo e logistica para a realizacdo das avaliacdes, segunda
chamada e exames das disciplinas EAD;

Apoio na gravacdo de videos disponibilizados no ambiente Moodle para as
disciplinas;

Criacdo de videos manuais da ferramenta Google Meet, para auxilio aos professores;
Orientacdo nas gravacOes de videos do Google Meet;

Orientacdo nas configuracgdes para disponibilizacdo dos videos gravados no ambiente
Moodle;

Orientacdo no desenvolvimento de questionérios individuais por aluno no ambiente
moodle;

Orientacdo a equipe de apoio na geracao de relatérios de atividades dos professores
no ambiente moodle no periodo de pandemia;

Geracdo do relatorio final do NEAD;

Criacdo das disciplinas para o Simulado OAB do Curso de direito, inser¢do dos


http://ferramentasinterativas.unicruz.edu.br/monitoria

3.3 Eixo 3 - Politicas académicas

3.3.1 Politicas de ensino e acbes académicas administrativas para 0s cursos de graduacgéo
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alunos e controle e monitoramento do ambiente moodle durante a realizagcdo das

provas;

e Geracdo de modelos de predicdo de evasdo para todas as disciplinas presenciais e

EAD;

e Geracdo de relatorios de acompanhamento das disciplinas presenciais e EAD;

e Oferta aos discentes da Oficina “Crie conteidos interativos com Genially”.

No cumprimento da missdo institucional, o ensino de graduacdo consolida sua constante

acdo de fomentar a qualificacdo dos processos de ensino, e, para tanto, estabelece politicas para

0s cursos de graduacdo, abaixo relacionadas:

Quadro 7 - Oferta cursos de graduacéo

Curso Grau

1. Administracéo Bacharelado
2. Agronomia Bacharelado
3. Arquitetura e Urbanismo Bacharelado
4. Biomedicina Bacharelado
5. Ciéncia da Computacéo Bacharelado
6. Ciéncias Contabeis Bacharelado
7. Direito Bacharelado
8. Educacéo Fisica Licenciatura
9. Educacéo Fisica Bacharelado

10.Enfermagem

Bacharelado

11.Engenharia Ambiental e Sanitaria

Bacharelado

12.Engenharia Civil

Bacharelado

13.Engenharia da Producéo

Bacharelado

14.Farmécia

Bacharelado

15.Fisioterapia

Bacharelado

16.Jornalismo

Bacharelado

17.Medicina Veterinaria

Bacharelado
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18.Pedagogia Licenciatura

19.Tecndlogo em Estética e Cosmética Tecnoldgico

Fonte: PROGRAD/UNICRUZ.

Nas politicas académicas entre as acOes desenvolvidas € possivel evidenciar:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

Consolidacdo do Programa de Mobilidade Académica Internacional na Graduacéo
(PMAIG) coordenado pela Assessoria de Assuntos Internacionais;

Oferta da Pedagogia Universitéria;

Oferta semestral de Monitoria por meio de edital;

Selecédo anual de Académico Apoiador por meio de edital;

Reestruturacdo das Grades Curriculares, com atualizacdo dos Projetos Pedagogicos
dos Cursos;

Oferta de disciplinas na modalidade a distancia nos cursos de graduacao presenciais,
respeitando a legislacéo vigente;

Capacitacdo de académicos para a pesquisa e a extensdo via google meet, ao longo
de todo o ano;

Convénios Institucionais - a Universidade de Cruz Alta mantém acordos de
cooperagao, contratos e convénios celebrados com empresas e 0rgaos e instituicoes
publicas e privadas, alguns dos quais destinam-se a realizacdo de estagios
curriculares obrigatorios e ndo-obrigatérios, ratificando o compromisso da
Instituicdo com a qualidade do ensino, proporcionando aos seus alunos a utilizagéo,

na pratica, dos conhecimentos adquiridos em sala de aula.

3.3.2 Politicas de ensino e a¢cdes académico-administrativas para 0s cursos de pos-graduagao
Lato Sensu

As politicas para pds-graduacdo Lato Sensu sdo consonantes com as a¢fes académico-

administrativas previstas no PDI. Os cursos sdo construidos a partir de demandas que chegam

a Universidade bem como a partir de profissionais, liderangas regionais e egressos que

manifestam seus interesses na educagdo continuada. Além disso, a proximidade da instituicdo

com o Conselho Regional de Desenvolvimento Alto Jacui (COREDE Alto Jacui) facilita o

estabelecimento de uma relacdo reciproca em prol do desenvolvimento regional e do

reconhecimento das demandas presentes no planejamento estratégico da regido, as quais

tambeém refletem na elaboracéo de propostas Lato Sensu.
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3.3.3 Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para 0s cursos de pos-graduacéo
Stricto Sensu

Os PPGs institucionais estdo relacionados com os programas de Pesquisa e Extensao
presentes no PDI da Universidade de Cruz Alta e articulam-se com a graduacdo por meio de
espacos de discussdo, eventos, grupos de pesquisa, além da realizacdo de estagios de docéncia
orientada. A UNICRUZ mantém trés Programas Stricto Sensu, sendo um em Praticas
Socioculturais e Desenvolvimento Social (PPGPSDS), outro em Atencdo Integral a Saude
(PPGAIS) e o Curso de Mestrado Profissional em desenvolvimento Rural (MPDR).

3.3.4 Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a pesquisa/iniciacao
cientifica, tecnoldgica, artistica, cultural e extensao

O PDI traz como politica de pesquisa a qualificacdo da pesquisa na instituicdo e a
consolidacdo dos programas de iniciacdo cientifica. Nesse sentido, as acbes visando a
qualificacdo da pesquisa no ano de 2021 foram: atualizacdo do Regulamento de Pesquisa e
Extensédo (Resolugéo 03/2021), unificando os artigos que tratam da coordenacédo de pesquisa e
extensdo e criando uma Unica comissao para a pesquisa e a extensdo, conforme nova
organizacdo institucional. Também foram incluidos no mesmo documento 0s demais
regulamentos que tratam da pesquisa e extensdo, como o regulamento do Gabinete de Projetos
(GAP), o Regulamento do Programa de Acompanhamento de Projetos (PAP) e o Regulamento
da Comissdo Editorial, o qual foi revisto e atualizado.

No ano de 2021 também foi mantida a equidade entre os Centros de Ensino na comissao
de pesquisa e extensdo unificada (CINPEX) e a carga horéria semanal dos membros, estipulada
em 2h. Também houve:

- Atualizacdo do banco de avaliadores externos para apreciacao de propostas submetidas
aos editais de pesquisa (quatro novos membros externos foram convidados e participaram das
avaliacdes dos projetos submetidos aos editais 2020/2021).

- Unificagdo de trés grupos de pesquisa, 0s quais apresentavam linhas de pesquisa
sobrepostas. Participacdo de professores horistas nos grupos de pesquisa e atualizacao de lideres
e vice-lideres.

- Criacdo e organizacdo de um fluxo para submissdo de projetos, estabelecendo trés

fluxos de acordo com as demandas e objetivos dos projetos: Projetos para Fomento Interno
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(projetos destinados aos editais de pesquisa, extensdo e inovagdo tecnoldgica da UNICRUZ),
Projetos para Agéncias de Fomento Externo (projetos que serdo submetidos a Agéncias de
Fomento Externo como FAPERGS, CNPq, SICT entre outros), e Projetos para Fomento
Externo vinculados a Empresas (para projetos que visam convénios com empresas, as quais
financiardo o desenvolvimento do projeto.

- Migracéo do Sistema de Submisséo de Projetos (SSP) para o Sistema de Projetos (SP),
a partir do sistema OJS, a fim de dar celeridade aos processos de submissdo, avaliacdo e
registros dos projetos desenvolvidos na Instituicdo.

Em relagdo aos programas de bolsas de fomento interno, oferecidos aos docentes e
discentes, a Instituicho manteve os programas: Programa Institucional Iniciacdo Cientifica
(PIBIC/UNICRUZ), com 36 bolsas em 2021, Programa de Apoio a Producdo Cientifica e
Tecnologica (PAPCT) com 10 bolsas, Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em
Inovacédo Tecnologica (PIBITI/UNICRUZ), com 5 bolsas e Programa de Demanda Induzida de
Projetos de Pesquisa e Extensdo com 10 bolsas em 2021. Além dos programas de bolsas de
fomento interno, houve o oferecimento de bolsas de agéncias de fomento externo, entre elas:
PIBIC, PIBITI e PIBIC/EM ofertados pelo CNPg, com 6, 3 e 10 bolsas em 2021,
respectivamente e, PROBIC e PROBITI ofertados pela FAPERGS com 5 e 1 bolsa,
respectivamente.

Esses programas foram divulgados para a comunidade interna por meio do portfélio
enviado ao NIC, para veiculagdo na UNICRUZ TV, site e midias sociais com a finalidade de
divulgacdo da oportunidade de participagdo dos académicos, bem como dos resultados das
pesquisas a comunidade externa. Em 2021 também foi realizado o VI Ciclo para a Capacitacdo
para Pesquisa e Extensao, o qual visa qualificar a formac&o dos discentes, abordando tematicas
multidisciplinares e transversais do conhecimento cientifico e extensionista. Foram 14 temas
abordados, através de palestras e minicursos.

Além disso, anualmente, a Instituicdo realiza 0 Seminario Interinstitucional de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, evento que visa promover a integracdo de atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, bem como a integracdo de professores e académicos de diferentes areas e
instituicOes e possibilita aos pesquisadores e académicos a divulgagdo de seus trabalhos de
ensino, pesquisa e extensao junto aos seus pares e comunidade. Em 2021 o Seminario teve sua
XXVI edicdo, sendo submetidos 428 trabalhos (resumos, resumos expandidos, trabalhos
completos e fotografias) provenientes de 22 instituicbes de Ensino Superior de sete estados do
pais e profissionais das diversas areas do conhecimento. Destes, 340 foram aprovados para

apresentacdo em sessdes de comunicacdo oral e poster, sendo que destes, 52 trabalhos
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completos foram aprovados para a publicacdo na Revint, Revista Interdisciplinar de Ensino,
Pesquisa e Extensdo.

3.3.5 Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a extensdo

O PDI traz como politica de extensdo a qualificacdo da extensdo na instituicdo, a
consolidacdo dos programas de iniciacdo a extensdo e o incentivo ao desenvolvimento de
praticas académicas que dialoguem com as demandas econémicas e necessidades sociais. Nesse
sentido, as ac¢Oes visando a qualificacdo da extensao no ano de 2021 foram:

- Atualizacdo do Regulamento de Pesquisa e Extensdo (Resolugéo 03/2021), unificando
0s artigos que tratam da coordenacéo de pesquisa e extensdo e criando uma Unica comissao para
a pesquisa e a extensdo, conforme nova organizacao institucional. Também foram incluidos no
mesmo documento os demais regulamentos que tratam da pesquisa e extensdo, como 0
regulamento do Gabinete de Projetos (GAP), o Regulamento do Programa de
Acompanhamento de Projetos (PAP) e o Regulamento da Comissédo Editorial, o qual foi revisto
e atualizado. No ano de 2021 também foi mantida a equidade entre os Centros de Ensino na
comissao de pesquisa e extensdo unificada (CINPEX) e a Carga horaria semanal dos membros,
estipulada em 2h.

- Atualizacdo do banco de avaliadores externos para apreciacao de propostas submetidas
aos editais de pesquisa e extensdo (quatro novos membros externos foram convidados e
participaram das avaliacGes dos projetos submetidos aos editais 2020/2021).

- Migracéo do Sistema de Submisséo de Projetos (SSP) para o Sistema de Projetos (SP),
a partir do sistema OJS, a fim de dar celeridade aos processos de submissdo, avaliacdo e
registros dos projetos desenvolvidos na Instituicdo.

- Manutencao e atualizacdo do edital de demanda induzida, priorizando areas a partir
das demandas locais e regionais e potencialidades institucionais.

A Universidade desenvolve e mantém programas de bolsas de fomento interno,
oferecidos aos docentes e discentes, através dos programas: Programa Institucional de Bolsas
de Extensdo (PIBEX/UNICRUZ) com 14 bolsas em 2021 e Programa de Demanda Induzida de
Projetos de Pesquisa e Extensdo, com 10 bolsas oferecidas. Também apresentou projetos
institucionais de extensao, com 5 bolsas oferecidas, 0s quais surgiram a partir das necessidades

da comunidade local e regional, os quais foram: Banco de Alimentos e a Contribuicdo da



82

UNICRUZ, Ative-se, UNATI — Universidade Aberta a terceira Idade, Banco de Dados
Regional e Nucleo do Projeto Rondon da UNICRUZ.

Os projetos de extensdo desenvolvidos foram divulgados para a comunidade interna por
meio de portfélio enviado ao NIC, para veiculacdo na UNICRUZ TV, site e midias sociais com
a finalidade de divulgacdo da oportunidade de participagdo dos académicos, bem como da
socializagéo das atividades desenvolvidas.

O ano de 2021 marcou a implantacdo da curricularizacdo da extensdo em atencdo a
Resolucdo n°7 de 18/12/2018, do MEC. Em parceria com a Pro-reitoria de Graduacgédo foram
realizados trés encontros de formagdo com coordenadores de cursos, diretores de centro e
NDEs, a fim de explicar e fomentar a inserc¢éo das atividades dentro do curriculo dos cursos.
Apdbs o processo formativo, 0s cursos reorganizaram suas grades curriculares inserindo as
atividades de extensdo, as quais institucionalmente podem ser de trés formas: Disciplina -
quando a atividade compde a carga horéria integral da disciplina, Projeto de extensdo
desenvolvido na disciplina - quando a atividade comp®e a carga horaria da disciplina de forma
parcial. Projeto de extensdo vigente - quando a atividade é desenvolvida a partir de agdes
vinculadas a projetos vigentes, ja cadastrados no Gabinete de Projetos (GAP). Para registro
foram elaborados formulérios e criado um sistema para submissdo destes formulérios junto ao
Sistema de Projetos (SP). Reunides de orienta¢do foram realizadas com coordenadores de curso
e diretores de centro.

Atendendo ao propdsito extensionista o Curso de Pedagogia promoveu no ano passado o
"Curso Formacdo Continuada para professores da Educacdo Infantil”, com a finalidade de
promover reflexdes e discussdes acerca de temas fundamentais para a docéncia na Educacéo
Infantil como a inclusdo, politicas publicas e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) que
estd sendo implementada em todas as escolas publicas e particulares. O publico alvo foram
os Professores das Escolas de Educacdo Infantil da Regido. Devido 0 momento da pandemia

foi realizado pelo Google Meet.

3.3.6 Politicas institucionais e acdes de estimulo e difusdo para a producdo académica

O Programa de Incentivo a Publicacdo da Producéo Cientifica e Tecnoldgica (PIPPCT)
é uma politica institucional que apoia, atraves da concessdo de prémio e/ou apoio financeiro, a
publicacdo de trabalhos cientificos e tecnolégicos, artigos, boletins técnicos, capitulos de livros
e livros aos docentes e discentes, autores de trabalhos cientificos. O ultimo edital,

regulamentado pela Resolucgéo n. 07/2018 do Conselho Universitario teve seu término em 2020.
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No ano de 2021 houveram discussdes a nivel de CINPEX e Conselho Universitario, a
fim de elaborar um novo edital e manter o Programa na Instituicdo. Contudo, em razdo das
dificuldades econémicas encontradas ocasionada pela pandemia de COVID-19 e a forte
estiagem que acometeu a regido, optou-se por lancar o edital em 2022, retroativo para
publicacGes de 2021.

Visando contribuir com a socializacdo e divulgacdo de publicacBes cientificas em
diferentes areas do conhecimento, tanto de trabalhos desenvolvidos na Universidade como em
outras instituicbes de ensino superior e institutos de pesquisa, a Instituicdo disponibiliza seis
revistas eletrénicas: GEDECON (Qualis B2), Di@logus (Qualis B4), Biomotriz (Qualis B4),
Espaco Ciéncia & Saude (Qualis C), Revint (Qualis B5) e Cataventos (Qualis B3).

O Seminario Interinstitucional de Ensino, Pesquisa e Extensdo também possibilita a
socializacdo da producdo gerada na Instituicdo, através da publicacdo dos trabalhos nos Anais
do evento. Em 2021 foram 340 trabalhos aprovados, sendo que destes, 52 trabalhos completos
foram aprovados para a publicacdo na Revint.

3.3.7 Politica institucional para a educacéo continuada — Programa Qualifique-C

Visando atualizar, complementar ou ampliar conhecimentos e competéncias em areas
especificas e melhorar o desempenho profissional, atendendo as exigéncias do mercado de
trabalho, em 2021, a UNICRUZ retomou o programa de Educagdo Continuada Qualifique-C.
Este programa oferece cursos de Educacdo Continuada designados como extens&o, atualizacéo
e aperfeicoamento, oferecidos nas modalidades de ensino presencial e a distancia (EaD), os
quais tem como publico-alvo académicos, profissionais e comunidade em geral. O programa
também tem por objetivo gerar receita, que sera revertida em investimento para o curso de
graduacao/pos-graduacdo idealizador da proposta. Como piloto, em setembro de 2021 foi
ofertado um curso de Atualiza¢do em Criolipolise e suas associac¢des, 0 qual teve 6tima procura.

3.3.8 Politica institucional para acompanhamento dos egressos

Para 0 acompanhamento dos egressos varias agdes foram realizadas em 2021 que estdo
abaixo relacionadas.
1) Participacdo dos egressos como palestrantes e/ou ministrantes de oficinas em eventos
promovidos pelos cursos de origem, como por exemplo, semanas académicas;

2) Criacdo de especializacGes (formacgéo continuada);
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3) Consolidacdo do Escritério de Empreendedorismo vinculado a Agéncia de
Empreendedorismo, Inovagéo e Transferéncia de Tecnologia (START).

O setor de Gestdo de Permanéncia da instituicho € outro mecanismo de
acompanhamento do egresso que tem como objetivo acompanhar os académicos (graduacéo e
pos-graduacdo), sempre que necessario, nas rotinas pedagdgicas e administrativas que podem
implicar na evasdo dos académicos da instituicdo. Se, porventura, este académico tornar-se
egresso, o setor realiza uma pesquisa visando mapear 0s motivos de evaséo.

Os indicadores analisados em graficos abaixo permitem uma leitura dinamica dos
resultados obtidos, bem como remetem aos cursos e & IES indicadores claros de sua permanente
atencdo a formagcdo inicial (graduacao) e continuada (pds-graduacao), bem como as inimeras

possibilidades de atualizacdo e revisao de sua préatica pedagdgica qualificada.

Figura 10 - Avaliacdo dos egressos da UNICRUZ sobre a contribui¢do do curso para seu
desenvolvimento pessoal e cultural, 2021

O curso que concluiu colaborou para seu desenvolvimento cultural e pessoal?

43 respostas

Sim 41 (95,3%)

Em parte 2 (4,7%)

Figura 11 - Avaliacdo da preparacdo para o exercicio profissional pela UNICRUZ, 2021

Como vocé considera seu preparo para o exercicio profissional guando se formou?

43 respostas

Preparado 32 (74,4%)

Pouco Preparado 10 (23,3%)

Sem preparo
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Os egressos que responderam a pesquisa mostraram-se adequadamente preparados para
o0 exercicio profissional (74,4%), 0s que se sentiram pouco preparados destacaram como uma
das lacunas do seu processo formativo a necessidade de mais atividades préaticas. Salienta-se
que 95,3% dos egressos dizem que sua formacao colaborou no seu desenvolvimento pessoal e
cultural. E fator de destaque a grande empregabilidade dos egressos, tanto em empresas
publicas como privadas, tendo passado por processos seletivos rigorosos.

Figura 12 - Formacdo continuada dos egressos dos cursos da UNICRUZ, 2021

Apos a graduacéo, voce realizou curso(s) de Pos-graduacéao Lato Sensu ou Stricto Sensu?

43 respostas
Sim 24 (55,8%)

Nao

Em realizacdo

25

O numero de egressos que deram prosseguimento a sua formacdo apds a graduacao
apresentou uma evolucdo em relacdo aos anos anteriores, mesmo estes estando incluidos no

mundo do trabalho.

Figura 13 - Percepcoes dos egressos da UNICRUZ sobre a instituicdo, 2021

Qual conceito voceé atribui a Instituicdo UNICRUZ?

43 respostas

Bom 37 (86%)

Intermediério 6 (14%)

Ruim 0(0%)
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Sobre o conceito atribuido a UNICRUZ (Figural3) os respondentes destacaram a
percepcdo de uma instituicdo de qualidade. Justificaram o conceito destacando: instituicdo com
excelente ensino; bom atendimento, qualidade nas mais diversas areas humanas e de
conhecimento; em constante evolugdo, uma universidade que se preocupa com académico e
desenvolve boas praticas pedagogicas na busca da formagéo de profissionais para a inser¢cao no

mercado de trabalho.

3.3.9 Politica institucional para a internacionalizacdo

E valido destacar que em raz&o da continuidade da situacdo de pandemia provocada pela
COVID no ano de 2021; e com ela, a necessidade de manutencdo das medidas sanitérias e de
distanciamento social em todos os continentes, diversos setores da sociedade foram
estremecidos. No ambito institucional fomos fortemente impactados no desenvolvimento das
atividades académicas para a internacionalizacdo. Ac¢des desenvolvidas no ano de 2021:

e Mobilidade internacional discente: 1 aluno iniciou o estagio curricular na
Universidade de Minnesota;

¢ Aplicacdo de testes de proficiéncia na lingua inglesa (12 académicos) e espanhola (14
académicos) aos seus alunos e a comunidade;

e Organizacdo e/ou participacdo em eventos (debates, foruns, seminarios e palestras)

focados na internacionalizacdo; divulgados nas redes sociais institucionais e com

adesdo de professores e académicos.

Quadro 8 - Eventos focados na internacionalizacdo, UNICRUZ, 2021

Evento

XXXV Seminério virtual de e-learning para professores universitarios - Curso gratuito de Capacitacdo

Curso Desafios Ambientales Contemporaneos

WebNar: Disparidades Raciais e Reforma Policial nos EUA e no Brasil

56° Congresso Anual #CLADEA2021

IEF - Semana Internacional de Engenharia e Economia e 0 Seminario de Inovacdo e Empreendedorismo

Vacinas: universalidade, equidade e cooperacéo efetiva. Desafios para a América Latina

Webinar sobre os Aspectos Ocultos do Eixo Pandémico, com uma exposicao sobre o tema: "Os episédios
depressivos gerados pela pandemia de Covid-19 durante o periodo de distanciamento social
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WEBNAR: A contribuicdo das universidades para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

CIEF (Coimbra International Engineering Forum)

WEDbNar sobre satude ambiental: Evidéncia sobre a radioatividade natural como um problema de saude
ambiental por meio de diferentes modelos experimentais

"Relacionamento entre Escolas de Negocios ¢ Empresas: Realidades e Desafios”

V11l Forum Global CLADEA

Formacion virtual en e-learning. Programas gratuitos de capacitacion

WebNar - Da pesquisa a transformacao social da Universidade

Impacto do COVID-19 no novo paradigma empresarial

WebNar: Diversidade linguistica no ensino de linguas

3.3.10 Comunicagéo da IES com a comunidade externa

A Unicruz possui 0 Nucleo Integrado de Comunicacdo-NIC, um setor que centraliza os
processos de comunicacdo institucional, aproximando os colaboradores das areas do
jornalismo, relagdes publicas, publicidade e propaganda, desenvolvimento/ programacdo web
e eventos. Sua principal pratica € a profissionalizacdo do trato com a informacdo. A
uniformizacdo do discurso, a fluidez continua e eficiente das pautas e a credibilidade
conquistada para com todos os contetidos que giram em torno da Universidade de Cruz Alta,
caracterizam o NIC como uma referéncia para 0 conceito de comunicacdo integrada,
inevitavelmente por sua clara e objetiva atuacdo com as mais consagradas e também inovadoras
abordagens comunicacionais, permitindo as vérias formacdes envolvidas atuarem
complementarmente.

A Unicruz Play € um canal universitario veiculado através do canal 15 da Net Cruz Alta,
pelo site da Universidade e pelo aplicativo eduCONNECT UNICRUZ. Além de toda a sua
producédo interna de contetdos por meio de producbes jornalisticas e especiais, mantém a
cultura de compartilhar conteddos com emissoras da regido e universitarias do Consorcio das
Universidades Comunitarias Galchas (COMUNG), como noticiarios, reportagens,
documentérios e materiais de outros formatos produzidos na Unicruz, onde estes sdo
disponibilizados aos canais parceiros, da mesma forma que materiais externos séo recebidos e

veiculados na TV institucional.
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Por meio da Rede Prosa - cadeia de emissoras de IES pertencentes ao COMUNG - a
Unicruz TV contribui participando de séries de reportagens com temas especificos. A proposta
é produzir contetdo que expressem realidades de diferentes locais do Rio Grande do Sul. As
producdes da Unicruz sdo veiculadas nas demais instituicdes associadas; e a Unicruz TV tem o
compromisso e oportunidade de veicular o contetdo de outras instituicdes de ensino superior
em sua programagao.

A Agéncia Experimental de Comunicacdo da Unicruz € um espaco pedagdgico
destinado a proporcionar a pratica e complementar os conhecimentos adquiridos durante a
graduacdo em Jornalismo, possibilitando aos académicos do curso um contato mais préximo
com a realidade do mercado de trabalho a partir de experiéncias concretas. Mediante a
realizacdo de um trabalho sem fins lucrativos, a Agéncia presta servicos aos 6rgaos internos da
Unicruz, bem como a institui¢Ges filantropicas ou beneficentes e aos projetos e atividades do
curso de Jornalismo.

A extensa possibilidade de ferramentas on-line a disposicdo para que a comunicacao
institucional aconteca de uma forma cada vez mais rapida e eficiente € muito bem aproveitada
pela Unicruz. Tratando-se das Midias Sociais, estas sao gerenciadas por um grupo de trabalho
formado por profissionais do Nucleo Integrado de Comunicagéo com o objetivo de promover a
relacdo da instituicdo com seus publicos, permitindo que ela esteja presente onde a maior parte
dos interessados em seus contetidos educativos, de formacdo, de atuacdo, de pesquisa e
extensdo, se faz atuante.

A Assessoria de Eventos, além do compromisso de dar suporte a organizacao e execugdo
dos eventos da instituicdo, estd comprometida com a importante tarefa de acionar os
mecanismos institucionais que garantam que a divulgacdo dos eventos se estenda até o publico
externo, sendo este composto por egressos da instituicdo, profissionais liberacoes, instituicdes

parceiras, poder publico e publico em geral.

3.3.11 Comunicacdo da IES com a comunidade interna

Os profissionais de Desenvolvimento Web criaram um sistema de envio de e-mails que
permite o encaminhamento programado e segmentado de informagdes institucionais pelo uso
estratégico de e-mail como ferramenta de comunicagdo com seus diversos publicos,
principalmente alunos, professores, tutores e funcionarios. A principal vantagem dessa
ferramenta é que o envio de e-mails em massa nédo gera risco de desqualificacdo das mensagens

da instituicdo, o que poderia gerar o desvio para caixas de spam, bem como a liberdade para
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segmentacdo e personalizagdo das mensagens, com ou sem programacao prévia com a escolha
de horario e data para 0s envios; e também a possiblidade de automac&o e personalizagdo de
respostas e conteudos conforme casos especificos e necessarios.

Como ferramenta de grande e rapida propagacéo de mensagens, além do foco no publico
externo, o uso das midias sociais tem representado um grande avanco na divulgacdo de
informagdes das mais variadas relevancias junto do publico interno, que acompanha as
postagens diariamente. Somadas as outras ferramentas institucionais de grande impacto, como
0 site institucional, as redes sociais da instituicdo tém hoje um papel muito importante, pois
permitem um tipo de abordagem, que é leve, bem humorada e atrativa, que tem agradado o
publico interno que, com maior satisfacdo, busca se atualizar sobre o que est4 acontecendo na
ou através da UNICRUZ, nas midias sociais da instituicao.

A UNICRUZ tem investido na ampliacdo de sua fanpage no Facebook, no Instagram e
no Twitter, respeitando a proposta de cada meio, fazendo uso das ferramentas que cada um
oferece e adequa o conteudo as caracteristicas que cada um exige. A relacdo diaria da instituicdo
com seus publicos atraves desses meios tem resultado em dados de pesquisas que apontam as
midias sociais como o principal meio de propagacdo de contetdos institucionais para grupos

que fazem questdo de estar atualizados sobre as atividades da Universidade.

3.3.12 Politica de Atendimento aos Discentes

Na politica de atendimento aos discentes destaca-se:

1) Consolidacdo das acdes dos Nucleos de Apoio ao Estudante, oportunizando
acompanhamento didatico-pedagogico, psicopedagdgico a todos os académicos e
professores da instituicéo;

2) Consolidagéo do setor de Gestdo de Permanéncia;

3) Oferta semestral de Monitorias e anual de Académico Apoiador;

4) Consolidacdo do Nucleo Institucional de Estdgio com objetivo de realizar o
acompanhamento de estagio obrigatorios e nao obrigatdrios;

5) Consolidacdo do Escritorio de Empreendedorismo vinculado a Agéncia de
Empreendedorismo, Inovacao e Transferéncia de Tecnologia (START) a partir das
atividades desenvolvidas para os académicos e egressos;

6) Atendimento dos discentes em todos os setores pedagdgico-administrativos da

instituicdo, podendo ser realizado pessoalmente, via e-mail e por telefone.
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Os estudantes séo registrados em sistema gerenciado pelo CTEC e pela Secretaria
Académica, que inclui, além do registro de ingressos, dados de avaliacdo e 0 acompanhamento

historico do estudante, na Instituicéo.

- Programa de Apoio Pedagogico e Financeiro

Atuando conjuntamente com empresas, 6rgdos publicos e setores governamentais, a
Universidade de Cruz Alta busca ampliar e aperfeicoar os mecanismos de auxilio ao estudante,
de modo a criar condicdes para a possibilidade de ingresso na vida académica, por meio dos

seguintes programas:

- Programa Universidade para Todos — PROUNI

Em convénio com o MEC, a UNICRUZ disponibiliza bolsas de estudos integrais
(100%). Podem concorrer a este beneficio os estudantes de escolas da rede publica, ou aqueles
que estudaram com bolsa de 100% em escolas particulares e obedecam aos limites de renda per
capita impostas pelo PROUNI, ou seja, renda per capita familiar maxima de 1,5 (um e meio)
do salario minimo nacional para bolsas integrais. O PROUNI conta com um sistema de selecédo
informatizado e impessoal, que confere transparéncia e seguranga ao processo. Os candidatos
sdo selecionados pelas notas obtidas no ENEM - Exame Nacional do Ensino Meédio,

considerando o mérito dos estudantes com melhores desempenhos académicos.

- Programa de Estimulo a Reestruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de Ensino
Superior - PROIES

O Programa de Estimulo a Reestruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de
Ensino Superior- PROIES, garantido por meio da Lei n° 12.688, de 18 de julho de 2012,
favorece condicdes de continuidade das acBes de entidades mantenedoras de ensino superior,
concedendo bolsas de estudo integrais em cursos de graduagdo em ensino superior, nas
instituicdes comunitarias. O programa é destinado aos estudantes egressos do ensino médio da
rede publica ou da rede particular, na condicdo de bolsistas integrais, cuja renda familiar mensal
per capita ndo exceda o valor de até 1,5 (um e meio) salarios minimos e que atendam aos demais
critérios de elegibilidade as bolsas do PROUNI (conforme a Portaria Normativa MEC - n° 9,
de 17/05/2013, publicada no DOU de 20/05/2013). Os candidatos sao selecionados pelas notas
obtidas no ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio, conferindo, assim, mérito aos estudantes

com os melhores desempenhos académicos. As bolsas PROIES sdo disponibilizadas

como bolsas adicionais no Sistema PROUNI, sendo destinadas exclusivamente a novos
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estudantes e ingressantes, na Instituicdo. Para concorrer as vagas PROIES, o aluno precisa

atender a todos os requisitos do PROUNI.

- Programa de Bolsas Institucionais — PROBIN

O Programa de Bolsas Institucionais — PROBIN esté destinado, preferencialmente, aos

discentes com bom desempenho académico, nos seus respectivos cursos de graduacgdo e nao

incluidos nas demais modalidades de concessdo de bolsas e/ou programas de custeio do ensino

superior.

O Programa de Bolsas Institucionais — PROBIN é constituido de duas modalidades:

I — Pablico externo: constituido pelo corpo discente da Universidade Cruz Alta e oferecido em

cinco modalidades:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

experiéncia I: para alunos entre 50 (cinquenta) anos até 59 (cinquenta e nove) anos.
Desconto de 40% (quarenta por cento) no valor da mensalidade;

experiéncia Il: para alunos com 60 (sessenta) anos ou mais. Desconto de 50%
(cinquenta por cento) no valor da mensalidade;

grupo familiar: desconto de 10% (dez por cento) do valor da mensalidade para o
segundo integrante do grupo familiar e 15% (quinze por cento), a partir do terceiro
integrante do grupo familiar;

segundo curso de graduacdo UNICRUZ: desconto de 30% (trinta por cento) no valor
da mensalidade;

segundo curso de graduagao de outra Instituicdo de Ensino: desconto de 25% (vinte
e cinco por cento) no valor da mensalidade;

segundo curso de graduacado simultéaneo: desconto de 40% (quarenta por cento) no
valor da mensalidade do segundo curso de graduacdo simultaneo;

Pessoa com Deficiéncia: desconto de 50% (cinguenta por cento) no valor da
mensalidade para alunos com deficiéncia fisica, visual, auditiva, mental ou multipla, de
acordo com o disposto no artigo 2° da Lei 13.416/2015;

Po6s-Graduacdo Lato Sensu: (Mérito Académico): desconto de 50% (cinquenta por
cento) do valor da mensalidade nos cursos de pds-graduacao stricto sensu, destinada ao
egresso melhor classificado no processo seletivo regular.

Po6s-Graduacdo Lato Sensu: (Mérito Académico e Renda): desconto de 50%
(cinquenta por cento) do valor da mensalidade nos cursos de pds-graduacao stricto
sensu, destinada ao egresso com renda per capita de até 03 (trés) salarios minimos,

melhor classificado no processo seletivo regular.
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j) PoOs-Graduacdo Egresso: desconto de 10% (dez por cento) para doutorado, e de 15%
(quinze por cento) para mestrado, para egressos dos cursos de graduacdo ou de pés-

graduacéo Stricto sensu.

Il — Pablico interno: constituido pelos corpos docente e técnico-funcional da Universidade
Cruz Alta e oferecido em trés modalidades:

a) Segundo curso de graduacao: desconto de 50% (cinquenta por cento) do valor da
mensalidade;

b) Pos-graduacdo — Lato sensu: desconto de 50% (cinquenta por cento) do valor da
mensalidade dos cursos de pds-graduacdo Lato sensu, limitado a 04 (quatro) bolsas
por programa.

c) Pdés-graduacao — Stricto sensu: desconto de 50% (cinquenta por cento) do valor da
mensalidade dos cursos de pos-graduacédo Stricto sensu, limitado a 01 (uma) bolsa
por programa/ano

- Programa de Bolsas Institucionais — PROBIN +

O Programa de Bolsas Institucionais — Probin + oferece bolsas de 50% (cinquenta por
cento) ou 25% (vinte e cinco por cento) para alunos dos cursos de graduagdo. Para concorrer o
estudante deve estar enquadrado no limite de renda per capita de até 3 (trés) salarios minimos
e participar do edital de selecdo. Junto com a bolsa os selecionados poderdo conciliar o custeio
do restante das mensalidades com os programas de financiamentos: Crediuni, Credies, Fies e
Pravaler estdo disponiveis para as bolsas de 25% e Crediuni e Fies para as bolsas de 50%.

- Universidade para Associados — Sicredi/UPA

Programa de acesso aos cursos de graduacdo, criado a partir do interesse da Fundacéo
Universidade de Cruz Alta em saldar débitos com a Cooperativa de Crédito — Sicredi/Planalto.
Forma alternativa de pagamento, por meio da oferta de vagas ao Sicredi, que seleciona
associados ou familiares e distribui bolsas de 100% de desconto sobre o valor das mensalidades.
Os candidatos passam por concurso vestibular e tém acesso as vagas, de acordo com o0s critérios

de classificacéo e de anéalise das condi¢bes socioeconémicas.

- Bolsa de Iniciagdo Cientifica e de Extenséo
Por este mecanismo, o estudante desenvolve atividades em projetos de pesquisa e

extensdo relacionados a sua area de formacao, pela concesséo de bolsas. As vagas sao limitadas,
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e a escolha é feita por meio de processo seletivo, mediante editais proprios, sempre relacionados

aos projetos de pesquisa ou extensao.

- Programa de Desconto Empresarial

A Unicruz possui um programa de desconto empresarial que possui trés modalidades:

a)

b)

Participacdo empresarial: consiste no rateio do valor da mensalidade contratada ou
parcela do curso, em que a empresa conveniada paga uma fracdo, e a Universidade
oferece um desconto de até 25% como contrapartida, de acordo com o percentual de
participacdo da empresa.

Desconto Empresarial Graduacéo: consiste no desconto direto aplicado sobre o
valor da mensalidade dos cursos de graduacdo dos alunos vinculados a uma mesma
empresa. Os percentuais variam de 10% de desconto até 05 alunos até 20% de
desconto a partir de 15 alunos da mesma empresa.

Desconto Empresarial Pds-Graduacao: consiste no desconto direto aplicado sobre
o valor da mensalidade do curso de pos-graduacdo dos alunos vinculados a uma
mesma empresa. Os percentuais variam de 5% de desconto para 02 alunos até 15%

de desconto a partir de 04 alunos da mesma empresa.

- Financiamentos

Fundo de Financiamento Estudantil - FIES

Trata-se de financiamento instituido pelo MEC, através do FNDE, em substituicdo ao

antigo crédito educativo. A UNICRUZ est4 habilitada a oferecer vagas, na maioria dos cursos.

As vagas e calendario sdo estabelecidos de acordo com o Fundo Nacional de

Desenvolvimento da Educacédo - FNDE, em edital proprio onde determinam o nimero de vagas

para cada Instituicdo de Ensino Superior.

- Fundacdo APLUB de Crédito Educativo - CREDIES

Por este meio, a Universidade financia até 50% das mensalidades, que serdo quitadas

apos a conclusdo do curso. Cabe a Instituicdo determinar quais os cursos e qual o periodo de

disponibilizagdo para esta modalidade de crédito.
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- Crédito PraValer
Financiamento estudantil de 100% da mensalidade dos cursos de graduagdo, com
pagamento em até o dobro do tempo de utilizacdo. Possui analise de crédito simplificada e

processo de contratacdo on-line.

- Crédito Universitario — CrediUni

E um programa de financiamento estudantil para alunos da graduagio e Pds-graduacéo
estabelecido entre a Cooperativa de Crédito SICOOB e a UNICRUZ. Permite aos estudantes
adquirirem financiamentos de até 100% das mensalidades, tendo até o dobro da duragdo do

CUrso para quitar o investimento.

- Estimulo a Permanéncia

O apoio ao estudante, durante o seu tempo de permanéncia na Universidade, é um dos
principais objetivos da gestdo universitéria, através de um programa de Plano de nivelamento
e de atendimento psicopedagdgico ao académico. Além disso, ha um espaco especifico
institucional com funcionarios designados para atender a gestdo de permanéncia dos
académicos na UNICRUZ. Este setor atua conjuntamente com a Secretaria Académica e com
0 Ndcleo de Apoio ao Estudante — NAEP e ao Professor.

- Nucleo de Apoio ao Estudante e ao Professor - NAEP

O Ndcleo de Apoio ao Estudante e ao Professor tem por objetivo promover a
permanéncia e o sucesso académico de estudantes, através de acompanhamento, orientacdo e
intervencdo nas areas de pedagogia e psicopedagogia, que apresentem dificuldades e/ou

barreiras que impecam o processo de ensino aprendizagem.

Servigos oferecidos pelo NAEP:

Orientacao Vocacional: O psicopedagogo do NAEP também realiza atendimentos de
orientacdo vocacional aos alunos que solicitam tal recurso. Atendimento também para alunos
do ensino médio que participam da feira das profissdes: Atendimento para alunos que cursam
0 PROENEM, procede-se com o teste visual Tetr an Tetreu impresso ou o teste vocacional
UNICRUZ disponivel no site institucional.

Oficinas Psicopedagdgicas: organizadas para grupos de académicos conforme a
necessidade. Foram oferecidas oficinas com objetivo de promover a autoestima e a motivacao,

desenvolver o raciocinio logico e estimular o relacionamento em grupo.
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Foi também programada e desenvolvida uma oficina para semana da SIPAT.

Atendimento aos Académicos e aos Professores: Reunides com coordenadores dos
cursos onde apresenta-se todos os académicos que estdo sendo atendidos no setor, com
sugestdes para o professor desenvolver seu trabalho com esses académicos.

Atendimentos psicopedagdgicos aos académicos, utilizando de recursos variados
conforme necessidades dos mesmos. A partir dos atendimentos dos estudantes e do
acompanhamento dos resultados das avaliagdes institucionais 0 NAEP orienta os estudantes
guanto aos seus estudos e dificuldades e os professores quanto as metodologias e avaliagéo,
como também realiza a mediagdo na relagdo professor e aluno nos casos de conflito. Com essas
acoes observa-se avancos no rendimento académico por meio do acompanhamento do resultado
das avaliacdes bimestrais.

A partir dos dados levantados pelas pesquisas com relacdo ao perfil do estudante, tem-
se importante informagGes quanto as suas facilidades/dificuldades na compreensdo dos
contetidos que estdo sendo desenvolvidos; na capacidade de concentracdo em sala de aula; na
capacidade de realizacdo de apontamentos em relacdo aos assuntos trabalhados; no
aproveitamento suficiente nas provas e outros tipos de avaliagdo, bem como no tempo dedicado
aos compromissos académicos. Apos a analise do que foi observado, organiza-se um plano de
estudo, conforme descrito no nivelamento, a fim de orientar o estudante de forma individual
e/ou em grupos, considerando 0s aspectos nos quais 0 mesmo necessita de apoio. As
caracteristicas da turma e dos sujeitos sdo apresentadas aos professores, possibilitando que
sejam discutidas metodologias, formas de avaliagéo e outras especificidades da disciplina que
possam trazer beneficios e garantir avancos ao processo ensino-aprendizagem.

O NAEP desenvolve e apoia alguns Projetos, como:

Centro de Equoterapia Unicruz: projeto de extensdo que teve inicio em 2011 e atende
até os dias de hoje. A Equoterapia € um método terapéutico e educacional, que utiliza o Cavalo
dentro de uma abordagem multidiciplinar, nas areas de satde, educacao e equitagdo, buscando
0 desenvolvimento biopsicossocial de pessoas com deficiéncias e/ou necessidades especiais,
pois exige a participacdo de todo corpo, desenvolvendo a forca, o tdnus muscular, a
flexibilidade, o aperfeicoando e o equilibrio motor, levando o praticante a tomar consciéncia do
seu proprio corpo e dos movimentos que ele faz.

Projeto de Cinoterapia: Projeto de extenséo que teve inicio em 2018 e atende no Asilo
Santo Antonio, visa possibilitar através da Cinoterapia um meio de socializagdo com bases
pedagogicas e terapéuticas, avaliando os beneficios da interacdo entre o cdo e o idoso

otimizando a qualidade de vida.
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Programa de Inclusdo de Pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho da
UNICRUZ - iniciado em setembro de 2013. O presente Programa visa & inclusdo de Pessoas
Com Deficiéncia (PCDs) no ambiente de trabalho da UNICRUZ por meio da socializacao e do
carater humanitario.

Projeto Institucional de Acessibilidade Assistiva - criado em margo de 2017. Tem
como objetivo geral prover no espaco institucional o acolhimento, atendimento, direcionamento
e encaminhamento das pessoas com necessidades especiais através da formacdo de
multiplicadores para atuar nos setores da Universidade, uma vez que se optou por esta acéo
como forma de acolhimento e encaminhamento das demandas nos espagos internos da

Instituicdo.

- Mobilidade Académica

A Assessoria de Assuntos Internacionais — AAI, vinculada a Reitoria, tem como
objetivo principal incentivar as questdes de mobilidade académica docente e discente, visando
a qualificacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, promovendo, assim, a
internacionalizacdo da Unicruz, com a assinatura de convénios de cooperacdo técnico-
cientifica, da organizacdo e/ ou participacdo de eventos e atividades afins, bem como o
encaminhamento e acompanhamento de docentes e discentes intercambistas.

A Instituicdo apoia a cooperacdo internacional, pois acredita que esta ocupa um papel
relevante na formacdo de académicos, na capacitacdo de docentes e no desenvolvimento de
projetos de pesquisa e extensdo. Até o presente momento, a Unicruz juntamente a AAI mantém
cooperacdo com instituicdes de diversos paises tais como: Alemanha, Argentina, Chile,

Espanha, Finlandia, México, Paraguai e Portugal.

Espacos de Apoio aos Académicos
- Secretaria Académica

A Secretaria Académica € o local onde o estudante e a comunidade em geral tém a
possibilidade de buscar informag6es e acompanhar, formalmente, a sua situacdo académico-
pedagdgica. E nesse espaco que o académico de Graduacio e P6s-Graduagio estabelece o
vinculo formal com a Universidade, ao fazer sua matricula ou havendo algum evento
extraordinario com relagéo a rematricula e ao andamento do seu percurso formativo. O setor
possui arquivos proprios, onde efetiva os registros académicos e a documentacdo dos alunos

dos diferentes cursos.
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- Centros de Ensino

Os centros de ensino congregam a coordenacdo dos cursos da Universidade de Cruz
Alta e disponibilizam secretarios para informac6es e atendimento aos alunos e professores e
secretaria pedagdgica para oferecer apoio pedagogico aos Coordenadores de Curso. Cada centro
de ensino é coordenado por um diretor de centro, que também esta & disposicdo do corpo
docente e discente, para o apoio pedagdgico e administrativo. E no centro de ensino que estio
alocadas as salas das coordenac@es de cursos, salas de professores, 0s espagos dos professores

de Tempo Integral e a sala de atendimento aos estudantes.

- Salas de Docentes em Regime de Tempo Integral

A Universidade disponibiliza salas de estudos ampla, arejada e climatizada para 0s
professores em regime de tempo integral nos dois centros de ensino. H& a disposicdo dos
professores computadores, redes de internet Wi-Fi e toda a infraestrutura necessaria para o
desenvolvimento do trabalho académico. Estas salas também servem como espago de

atendimento pelos professores aos académicos.

- Sala de Atendimento aos Discentes
A Universidade disponibiliza uma sala em cada centro de Ensino para o atendimento

aos discentes.

- Espagos de Convivéncia

Especificamente ha um amplo espaco de convivéncia, com lancherias, restaurantes,
sanitarios, agéncias bancarias, servicos de reprografia, DCE, mesas e cadeiras, para o descanso
dos alunos, professores, tutores e colaboradores. Além disso, € um espaco de convivéncia e
encontro dos estudantes dos diferentes cursos, professores, tutores, colaboradores da IES e
comunidade externa visitante.

Na Universidade ainda ha amplos espacos externos, com areas verdes, iluminagdo e
assentos para recepcionar a comunidade académica.

Na biblioteca, ha salas de estudo, mas também espacos destinados & convivéncia da
comunidade académica, com um local destinado ao memorial da UNICRUZ, o qual também
recebe visitas externas.

A Biblioteca possui também o espaco Braille, com literaturas adaptadas voltadas para
a inclusdo de deficientes visuais. Os espacos da Biblioteca propiciam a comunidade académica

servigos de auxilio a pesquisa, consulta e emprestimo de seu acervo bibliogréafico fisico, bem
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como coloca a disposicao dos académicos, professores e colaboradores diversas bases de dados
digitais de cunho cientifico e literario.

3.3.13 Politicas institucionais e a¢des de estimulo & producéo discente e a participagdo em
eventos (graduacéo e pos-graduacéo)

A Universidade ofertou aos discentes autores de trabalhos cientificos o Programa de
Incentivo a Publicacdo da Producdo Cientifica e Tecnoldgica (PIPPCT), que apoia a concessao
de prémio e/ou apoio financeiro a publicacdo de trabalhos cientificos e tecnologicos, artigos,
boletins técnicos, capitulos de livros e livros. O edital é de fluxo continuo e regulamentado pela
Resolugdo n. 07/2018 do Conselho Universitario. Também estimula a participagdo em eventos
(como ouvintes, participantes e debatedores), bem como na organizacdo destes. No ano de
2019, em nivel institucional, foram possibilitados a participacdo no XXIV Seminario
Interinstitucional de Ensino, Pesquisa e Extensdo e VII Férum de Sustentabilidade. A nivel de
cursos de graduacdo foram ofertadas as Semanas Académicas, que sdo organizadas pelos
discentes de cada curso. Através das Semanas Académicas os discentes se envolveram no
planejamento e logistica destes eventos (cuja responsabilidade de organizacdo € dos
académicos). Além disso, os cursos de graduacao apresentam orgamentos proprios para apoiar
financeiramente a participacdo de docentes e discentes em eventos externos. A solicitacdo é

realizada diretamente a cada curso.

3.4 Eixo 4 — Politicas de gestao

3.4.1 Titulacédo do corpo docente

O corpo docente da UNICRUZ é composto por 130 professores distribuidos conforme

0 Quadro 9 abaixo.

Quadro 9 — Corpo docente

Grau de formacao NUmero de professores
Doutor 59
Mestre 65

Especialista 6
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3.4.2 Politica de capacitacdo do corpo docente e formacgédo continuada

S&o acdes integrantes das politicas de capacitacdo do corpo docente e de estimulo a
formagéo continuadas:

e Oferta do Programa Institucional de Capacitacdo Docente (PICD);

e Oferta do Programa de Incentivo a Publicacédo da Producéo Cientifica e Tecnoldgica;

e Consolidacdo das revistas institucionais.

3.4.3 Corpo técnico-administrativo

O corpo técnico administrativo participa ativamente no planejamento das atividades
desenvolvidas nos seus setores de atuacdo. Durante a avaliacdo institucional foi possivel
perceber que ajuda no planejamento das metas e atividades, fato que potencializa o trabalho
realizado. A avaliacdo de 2021 evidenciou que 0S novos representantes do corpo técnico
administrativo estdo falhando em repassar as deliberagfes tomadas nos conselhos dos quais

participam.

3.4.4 Politica de capacitagdo e formacdo continuada para o corpo técnico-funcional

O ano de 2021 deixou a desejar dentro das capacitagdes do PDC - Plano de
Desenvolvimento Continuado devido o momento da pandemia. O destaque do ano foi o estudo
do plano de carreira para readequacdes atendendo ao momento vivido pela instituicdo, foi
escolhida uma comissdo que tem se encontrado estudado o plano vigente e reorganizado para

que depois seja aprovado no conselho.

3.4.5 Politicas de qualificacdo, plano de carreira e regime de trabalho do corpo técnico-
administrativo

Quanto a qualificacdo:

Art. 33. A qualificacdo profissional tem como critérios:
| — Formacdo escolar.

Il — Formacgdo técnica.

Il — Formag&o académica.
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IV — Cursos de treinamento, capacitacdo, qualificacdo e/ ou aperfeicoamento para serem validos
para a ascensao na carreira, deverdo estar diretamente relacionados as atribui¢6es da funcgéo do

colaborador e deverdo possuir carga horaria minima.

Quadro 10 - Quanto ao plano de carreira

c Escolaridade Qualificacao Tempo de Avaliacéo de
argos o . )
Minima Funcional Servico Desempenho
Auxiliar | Minima - -
Auxiliar 11 50 pontos 03 anos 3,5 em escala de até 5,0
Fundamental
Auxiliar 111 75 pontos 03 anos 3,5 em escala de até 5,0
Auxiliar IV 100 pontos 03 anos 3,5 em escala de até 5,0
Assistente | Minima 02 anos 3,5 em escala de até 5,0
Assistente 11 Médio 120 pontos 03 anos 3,5 em escala de até 5,0
Assistente 111 150 pontos 03 anos 3,5 em escala de até 5,0
Técnico-cientifico Superior Minima 02 anos 3,5 em escala de até 5,0

3.4.6 Processos de gestao institucional

A gestdo da Universidade esta assentada no principio da gestdo compartilhada entre a
mantenedora e a mantida. A mantenedora ¢ diretamente responsavel pela gestao financeira. No
ambito da mantida ficam os demais assuntos administrativos; esta gestdo é compreendida como
atividade-meio e possui o0 objetivo fundamental de atender plenamente as demandas
provenientes do ensino, da pesquisa e da extenséo.

As politicas de gestdo estdo claramente articuladas com as finalidades institucionais da
mantenedora e da mantida, alinhada com objetivos e principios fundamentais da Fundacéo e da
Universidade. Entre as politicas de gestdo constam os pressupostos de:

e Gestdo econdmico-financeira e administrativa da Instituicdo como atividade-meio e
assentada no principio da gestdo compartilhada entre a Mantenedora e a Mantida;

e Aplicacdo prioritaria dos recursos financeiros ingressantes na Instituicao para atender
plenamente as demandas e a qualificacdo da atividade-fim;

e Redimensionamento institucional com vistas a torna-la mais eficiente do ponto de
vista econdmico e organizacional e adequa-la ao cenario dindmico da educagéo
superior brasileira;

e Gestdo voltada a busca da eficiéncia maxima e a sustentabilidade econémica e social

da Instituicao;
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e Consolidacdo da gestdo colegiada com o aprimoramento da relacdo entre as

instancias.

3.4.7 Organizagao do sistema de registro académico

A Central de Atendimento Académico esta organizada em suas atividades a partir das
formas de ingresso na instituicdo, que, com esse ato, a vida académica do aluno se dé iniciada,
sendo registrada e acompanhada até 0 momento da conclusdo do curso.

O processo de registro gera documentagdo como grade de horario, fatura, Contrato de
Prestacdo de Servicos Educacionais e protocolos quando necessarios.

No caso de rematricula o processo se d4, na maioria, de maneira on-line pelo portal do
aluno onde ele mesmo escolhe as disciplinas a cursar, emite a documentacdo para quitacao e
aditivo do Contrato e, pode, também, solicitar a Secretaria Académica de forma on-line a
atualizacao de seus dados. Na escolha das disciplinas, caso ocorrer necessidade de choque de
horario ou quebra de pré-requisito, a rematricula devera ser efetivada na Secretaria Académica
e exigira a anuéncia da Coordenacdo do Curso ou mesmo do Diretor de Centro e Pré-Reitoria
de Graduacdo. Outro evento disponibilizado é o reajuste. Apos finalizada a rematricula, é
possivel alterar, cancelar e/ou incluir novas disciplinas. No entanto, se o reajuste for requisitado
apo6s quitacdo, o processo deverd ser executado pela equipe da Secretaria mediante o
preenchimento do Formulario de Reajuste, informando as alteracdes que deseja realizar e
anexando eventuais autorizacfes de quebra de pré-requisito e/ou choque de horario.

E procedimento de rotina do setor, decorridos os primeiros meses dos semestres,
solicitar as coordenacdes de curso relacdo de provaveis concluintes para os encaminhamentos
relativos ao fechamento da grade curricular e aos académicos a documentacdo para a
consequente conclusdo de curso. E realizada conferéncia minuciosa do histérico da graduacéo
(disciplinas obrigatdrias, carga horaria das disciplinas cursadas, atividades complementares,
disciplinas optativas, Enad, forma de ingresso, nota do processo seletivo, dados pessoais e
historico do ensino médio).

Apbs conferidos, os processos de formatura (alunos aptos a conclusdo do curso) sdo
encaminhados a Secretaria Geral para registro em ata de formatura. Apos retornam a Secretaria,
e aqueles formados que possuem a comprovacdo da entrega do TCC terdo seus processos
enviados para o Setor de Registro de Diplomas para a confeccdo do Diploma.



102

A equipe do setor busca agilidade no atendimento, tanto de forma pessoal no setor, como
por e-mail, telefone, Portal e Ouvidoria. O setor conta com equipamento/ dispositivo de emisséo
de senhas que organiza o atendimento conforme o servigo desejado.

Para o atendimento virtual é designado um colaborador em especial para receber e
repassar 0s e-mails para cada setor correspondente, além de responder ao que é solicitado. Ao
telefone é dada atencdo especial, ja que a Instituicdo dispde de sistema URA — Unidade de
Réapido Atendimento, cujas ligacOes ja sdo direcionadas diretamente aos setores para evitar
morosidade ao solicitante. No entanto, quando a solicitacdo requer mais detalhes, € solicitado

um e-mail para um melhor entendimento e por consequéncia, um atendimento mais satisfatorio.

3.4.8 Sustentabilidade Financeira: relacdo com o desenvolvimento institucional e participacao

da comunidade interna

A Fundacdo Universidade de Cruz Alta, mantenedora da Universidade de Cruz Alta, é
uma instituicdo de direito privado e de carater comunitario, instituida através do Decreto
Federal n® 97.000, em 21 de outubro de 1988 e completa neste ano de 2019, 31 anos.

A Universidade de Cruz Alta é mantida e administrada pela Fundacao Universidade de
Cruz Alta e os 6rgdos da administracdo da Fundacdo séo o conselho curador, o conselho diretor
e o conselho fiscal.

O Conselho Curador é o 6rgdo que estabelece as diretrizes e as metas da instituicao,
assim como fiscaliza a execucédo e é formado por integrantes efetivos e respectivos suplentes
para mandato de 3 anos. Composto por 26 conselheiros, sendo 13 representantes da comunidade
interna e 13 representantes da comunidade externa.

O conselho diretor € o 6rgdo de natureza representativa e executiva da Fundacgéo,
constituido por 3 membros e 2 suplentes, eleitos pela maioria simples dos integrantes do
conselho curador entre seus pares, para um mandato de 3 anos.

O conselho Fiscal € o 6rgdo da administracdo contabil-financeira, fazem parte 3
membros de idoneidade reconhecida, indicador pelo conselho curador para um mandato de 2
anos.

Cabe ao presidente do conselho diretor indicar os membros da diretoria executiva que é
composta pelo gerente financeiro, gerente de controladoria e secretario geral, para aprovacao
pelo conselho curador, com a incumbéncia de operacionalizar, registrar e controlar as decisdes
administrativas da Fundacdo, com o objetivo de preservar a sua autonomia e da Universidade,

visando a integragdo necessaria para o0 bom funcionamento e desempenho de ambas.
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Quanto a politica de gestdo no que se refere a sustentabilidade financeira, o
gerenciamento das receitas e despesas ocorre através de orcamento financeiro aprovado pelos
conselhos competentes e administrado conforme o fluxo de caixa institucional. Este orcamento
também é submetido anualmente a Procuradoria de Fundagdes do Estado do Rio Grande do
Sul.

A construgdo do orgamento ocorre junto com as pro-reitorias, setores institucionais e
cursos de graduacdo e pos-graduacdo, tanto na estimativa de receita quanto as despesas.
Inclusive os investimentos devem ser apontados no orcamento. Todas as solicitagdes de
aquisicoes devem indicar a rubrica respectiva prevista no orcamento e serd atendida conforme
o fluxo de caixa institucional.

A entrada de recursos na instituicdo é basicamente proveniente de mensalidades da
graduacdo e pos-graduacdo e num percentual de 5% referente a projetos de pesquisa e/ou
extensdo. E a saida se constitui em pagamento de fornecedores, impostos e taxas, empréstimos,
pagamento de dividas e folha de pagamento, sendo a folha o maior ordenador de despesa.

Qualquer adequacdo orcamentaria € comunicada a todos os setores e cursos da
instituicdo para indicarem onde devera ser alterado.

O fluxo de caixa é apresentado mensalmente na reunido do Conselho Curador, assim
como o balancete e discutido o resultado. No final de cada exercicio os conselhos também
deliberam sobre o balancgo e a apresentacdo dos resultados institucionais

No inicio de cada ano a Fundacéo realiza encontro com todos os cursos de graduacao e
pos-graduacao para apresentar o Demonstrativo de Resultado de cada curso, apresentando o seu
ponto de equilibrio e o seu resultado financeiro na composigdo do resultado institucional. Para
este encontro sdo convidados todos os professores de cada curso e no segundo semestre do ano
acontece uma reuniao por centro de ensino, para uma apresentacdo dos dados gerais do centro.

A transparéncia e o compartilhamento das informacGes sdo objetivos da atual gestdo. A
partir do momento que se consolida o orcamento como ferramenta de gestdo, construida por
todos, se busca a complementacdo das ferramentas de gestdo com a aplicacdo do método do
planejamento estratégico no direcionamento da gestdo. A Fundacédo e Reitoria estabelecem as
05 diretrizes, com o intuito de atender ao PDI e os cursos elaboram suas ac¢des para atender as
diretrizes. A avaliacdo institucional se faz necessaria para que 0s cursos possam direcionar essas
acOes aos quesitos, sugestdes e resultados da avaliacdo. Este processo estd em fase de
adaptacOes, ja ocorreram 03 seminarios de planejamento e atualmente as agdes estdo sendo

sistematizadas no sistema GPLANES.
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O principal objetivo de gestdo € o alinhamento entre orcamento, planejamento
estratégico e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Quanto ao processo institucional da avaliacdo, no que respeita 0s cinco eixos e as dez
dimensGes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861 - SINAES, a responsabilidade da mantenedora
com a sua mantida para que esta atenda a sua misséo, relaciona as suas acoes e deliberagcdes em
todas as dimensdes e eixos, e de forma direta com a dimenséo 10 da sustentabilidade financeira,
dimensdo 5 da politica de pessoal e dimensdo 6 da organizacdo e gestdo da instituicéo,
contempladas no eixo 4 de politicas de pessoal e na dimenséo 7 da infraestrutura fisica do eixo
5.

Neste contexto, é imprescindivel a interacdo da mantenedora e processos de avaliagao
para direcionar a programacéo financeira.

A cada ano observa-se 0 avango nos processos e controles institucionais com a
participacdo e apreciacdo da comunidade académica ja que todos executardo 0S processos e
alimentardo os indicadores. A constituicdo e incremento de controles sistematicos que passam
a ocorrer na instituicdo a partir de 2014 subsidiam as decisdes financeiras para uma tomada de
decisdo mais precisa.

O orgamento considera as politicas institucionais constantes no PDI, sendo formulado
através das andlises de alunos e créditos, considerando também as possibilidades de captacao
de recursos externos (projetos). E acompanhado através de indicadores, como a evolugio de
alunos e creditos matriculados. O orcamento também considera as analises do relatério de

avaliacdo interna, sendo utilizado como base para identificar os investimentos necessarios.

3.5 Eix0 5 - Infraestrutura
3.5.1 Instala¢6es administrativas

A Universidade disponibiliza para as atividades pedagdgicas, em sua maioria tedricas,
93 (noventa e trés) salas de aula com acessibilidade distribuidas entre os prédios do Campus,
incluindo as dependéncias do Hospital Veterinario. Estes espacos podem ser utilizados pelos
Cursos de Graduacéo e Pos-Graduagéo, tendo a sua disposicdo classe e cadeira para o docente
e conjuntos de classes e cadeiras para os discentes, em quantidade relativa ao espaco fisico
disponivel em cada sala. Todos os equipamentos e mobiliario das salas de aula possuem
registro, gerenciamento e manutencdo patrimonial. Além disso, as salas sdo equipadas com

quadro negro ou lousa, algumas delas contam com aparelho de Datashow fixo para proje¢éo na
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lousa, e todas com climatizacdo de capacidade compativel para atender a area fisica de
cada sala. Todas as salas de aula possuem manutencgao diéria de limpeza e conservacéo, com
avaliacdo periddica de equipamentos, iluminacdo e manutencdo; a responsabilidade é da

geréncia administrativa do campus universitario.

3.5.2 Auditérios

A instituicdo conta com dois auditorios que atendem as demandas dos cursos e setores

para Sseus cursos, encontros e seminarios.

3.5.3 Sala de professores

Na Unicruz, as salas de professores sdo organizadas por Centros de Ensino. Como na
IES hé& dois Centros de Ensino — o0 CCSA (Centro de Ciéncias da Saude e Agrarias) e 0 CCHS
(Centro de Ciéncias Humanas e Sociais), hd uma sala de professores em cada Centro. Sao salas
amplas, com mesa coletiva e cadeiras, armarios para os professores, computadores de mesa
disponiveis para uso dos professores, sofés e poltronas para descanso, espaco para café e/ou
cha. Neste espaco ha a disposicdo dos professores tomadas para conexdo dos aparelhos de
celular e laptops, acesso a internet Wi-Fi e rede. Ambas as salas possuem acessibilidade,
iluminacdo adequada, manutencdo, limpeza diéria e climatizacdo. Todos 0s equipamentos e
mobiliarios das salas de professores possuem registro, gerenciamento e manutengdo
patrimonial.

Em cada Centro de Ensino (CCSA e CCHS) também estdo localizadas duas salas
exclusivas para os professores com Regime de Tempo Integral, nas quais cada um deles possui
um espaco especifico com mesa, cadeira, tomada e acesso a internet wife, o qual é chamado de
Gabinete de TI. Os professores trazem seus laptops para uso individual e também tém espaco
para deixar seus livros e materiais didaticos. Ha disponivel acesso a rede interna (por meio de
senha); por meio dela, 0s mesmos podem utilizar a impressao de materiais com o uso coletivo
da impressora que se localiza na secretaria de cada Centro. Ambas as salas possuem
acessibilidade, iluminacdo adequada, manutencdo, limpeza diaria e climatizacdo. Todos 0s
equipamentos e mobiliarios dos Gabinetes de TI pertencentes a IES possuem registro,

gerenciamento e manutencao patrimonial.
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3.5.4 Espacos para atendimentos aos discentes

- Secretaria do Centro de Ensino

Em cada Centro de Ensino ha uma Secretaria do Centro, com colaboradores a disposicao
para atendimento aos discentes e suas demandas. A secretaria do centro também tem a sua
disposicdo mesas, cadeiras, equipamentos de informatica, reprografia para uso interno e
impressora. Neste espaco, os académicos podem fazer solicitacGes, obter informacdes, retirar
documentos, permitir acesso & Coordenacdo de Curso e/ou Direcdo de Centro. Também ha
cadeiras no hall de entrada de cada Centro de Ensino para a adequada espera ao atendimento
dos estudantes, quando ha maior demanda e procura por atendimentos. Todos 0s equipamentos
e mobilidrios das Secretarias dos Centros de Ensino possuem registro, gerenciamento e

manutencao patrimonial.

- Secretaria Académica

A Secretaria Académica é o local onde o estudante e a comunidade em geral tém a
possibilidade de buscar informag6es e acompanhar, formalmente, a sua situacdo académico-
pedagdgica. E nesse espaco que o académico de Graduacio e Pés-Graduagio estabelece o
vinculo formal com a Universidade, ao fazer sua matricula ou havendo algum evento
extraordinario com relacdo a rematricula. O setor possui arquivos préprios, no qual efetiva os

registros académicos e a documentagdo dos alunos dos diferentes cursos.

- NAEP - Nucleo de Apoio ao Estudante e ao Professor

O NAEP possui um espaco amplo com duas salas para atendimento individual, uma sala
de espera com sofas e poltronas, e uma sala de trabalho coletivo. Neste espaco 0s académicos
podem fazer solicitacdes de apoio pedagdgico e psicopedagodgico, de escuta qualificada
(psic6logo) e de nivelamento. Atuam no NAEP: psic6loga, pedagogas e psicopedagogas. Estdo
disponiveis mesas, cadeiras, poltronas, telefone, armarios e equipamentos de informatica e
multimidia. O NAEP atende os estudantes nos trés turnos com agendamento de horario. Todos
0s equipamentos e mobiliarios do NAEP possuem registro, gerenciamento e manutencao

patrimonial.
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- Setor de Gestéo de Permanéncia
O setor de Gestéo de Permanéncia oferece atendimento aos estudantes junto a Secretaria
Académica acompanhando os académicos na busca de otimizacdo de suas rotinas como forma

de evitar a evasdo.

3.5.5 Espacos de convivéncia e alimentagéo

Especificamente ha um amplo espaco de convivéncia, com lancherias, restaurantes,
sanitarios, agéncias bancarias, servicos de reprografia, DCE, mesas e cadeiras, para o descanso
dos alunos, professores, tutores e colaboradores. Além disso, &€ um espaco de convivéncia e
encontro dos estudantes dos diferentes cursos, professores, tutores, colaboradores da IES e
comunidade externa visitante.

Na Universidade ainda ha amplos espagos externos, com areas verdes, iluminacéo e
assentos para recepcionar a comunidade académica.

Na biblioteca, ha salas de estudo, mas também espacos destinados a convivéncia da
comunidade académica, com um local destinado ao memorial da UNICRUZ, o qual também
recebe visitas externas. Existe mobilidrios atendendo as Normas Técnicas quanto a

acessibilidade e ergonomia; cabines de estudo individual.

3.5.6 Laboratoérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica

A Universidade conta com 08 (oito) laboratorios de informatica equipados com cerca
de 81 (oitenta e um) computadores para 0 desenvolvimento das atividades académicas. Esses
laboratorios estdo distribuidos entre o Centro de Ciéncias Humanas e Sociais e o Centro de
Ciéncias da Saude e Agrérias. Ressalva-se, ainda, que o Nucleo de Praticas Juridicas — NPJ
também estad equipado com 11 (onze) computadores, e que ndo estdo arrolados na tabela
mencionada, pois se trata de laboratério pedagdgico especifico do Curso de Direito, o qual
possui outras atividades, além daquelas dependentes dos recursos computacionais.

Em funcédo da desatualizacao e da rapida obsolescéncia dos computadores, a Institui¢do
opta por adotar uma politica de renovacdo por meio de compras sisteméticas, tanto para os de
uso académico, quanto para aqueles de uso administrativo. De maneira geral, os atuais
computadores dos laboratorios de informatica atendem quantitativa e qualitativamente as

atividades académicas desenvolvidas na Instituicdo. E para que seja mantida a qualidade do
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ensino por meio do uso das tecnologias, bem como acompanhar as inovagdes se tratando de
hardware.

As atividades praticas dos Cursos de Graduacdo e Pds-Graduacdo servem de
complemento a teoria ministrada nas disciplinas, tendo papel imprescindivel para a formacao
profissional do egresso. Dessa forma, a UNICRUZ dispde de grande empenho no atendimento
das demandas oriundas das atividades pedagogicas e de pesquisa, tanto nos laboratérios do
Hospital Veterinario dedicados ao Curso de Medicina Veterinaria, quanto nos demais espacos
utilizados pelos Cursos dos Centros de Ciéncias da Saude e Agrarias e de Ciéncias Humanas e
Sociais.

A fim de manter a qualidade das instalacGes e a boa execucdo das atividades nestes
espacos, sdo realizadas manutengdes periodicas nos equipamentos, sendo semanais no caso dos
Laboratorios do CCSA e do CCHS, e quinzenais nos Laboratdrios do Hospital Veterinario, por
meio de empresa terceirizada especializada no ramo.

Cada laboratdrio é especifico para alguma(s) area(s) e possui equipamentos e mobiliéario
compativeis com a necessidade, a fim de servir de suporte para atividades e atender de forma
satisfatoria os objetivos pedagogicos das disciplinas ministradas. O complexo de Laborato6rios
da UNICRUZ ¢ utilizado para as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e pos-graduacéo,
dentro das especificagdes de cada curso e sdo constituidos por ambientes de uso coletivo e
interdisciplinar, oferecendo condi¢des adequadas ao desenvolvimento do processo educativo.

Além das atividades didaticas préticas, os referidos laboratérios estdo disponiveis, em
seus horarios livres, para estudos extraclasses, a fim de assegurar um ensino mais efetivo e
eficiente nessa &rea do conhecimento (aluno apoiador).

A qualidade dos ambientes e dos equipamentos destinados as aulas tedricas e praticas é
considerada boa ou 6tima pelos dos académicos. Os recursos pedagdgicos adotados nas aulas
presenciais sincronas, atendeu as necessidades dos académicos na busca da construcdo do
conhecimento que julgaram ser adequados as necessidades das disciplinas. A maior dificuldade
encontrada no periodo foi a instabilidade da rede de internet, a solu¢do do problema se deu pela
gravacdo e disponibilizacdo das aulas no EAD Moodle, o que permitiu a apropriacdo do
material para estudo.

Outra dificuldade encontrada pelos académicos durante o periodo, para participar das
atividades praticas, diz respeito ao transporte, que se tornou oneroso para atender as exigéncias

sanitarias.
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3.5.7 Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA

Para o desenvolvimento de suas atividades a CPA localizada no subsolo da biblioteca
conta com duas salas com uma éarea de 29,44 m2, denominada Comissdo de Avaliacdo
Institucional, o que favorece a execugdo dos processos. Além dos relatérios e documentos
institucionais, hd a disposicdo 2 computadores de informatica com internet para

desenvolvimento de suas atividades.

3.5.8 Bibliotecas: infraestrutura

A biblioteca visconde de Maua quanto a infraestrutura atende as necessidades
Institucionais:

Apresenta acessibilidade — conta com 1 elevador, banheiros adaptados, bebedouros e
lavabos adaptados, mobiliario adaptado/ espaco para atendimento adaptado (mesas e bancadas),
ambientes desobstruidos que facilitem a movimentacdo de cadeirantes e pessoas com
deficiéncia visual, entrada/saida com dimensionamento, vaga de estacionamento exclusiva para
portadores de necessidades especiais, acervo em formato especial (Literatura em Braille),
ambientes desenvolvidos para que pessoas percebam, compreendam, naveguem e utilizem os
servigos oferecidos, software e outras aplicacdes de leitura para pessoas com baixa visao
(software DosVox e NVDA), teclados em braile e fones de ouvido, 1 mesa tatil.

Possui 18 salas para estudo em grupo e individual.

Utiliza o software Totvs para gestdo dos servicos técnicos da biblioteca, o usuario conta
com: pesquisa, empréstimos, consulta, renovacgdes e reservas; envio de e-mail de alerta para
devolucdo e/ou renovacao; opgdes de 4 renovacdes on-line; guarda volumes com empréstimo
de chaves.

Oferece capacitacdo para acesso as bases de dados (assinaturas e gratuitas).

Home da biblioteca no site da universidade disponibilizando: acesso ao acervo digital
(periddicos) e tutoriais para auxiliar o aluno a alguns servicos da biblioteca como: reserva,
renovacao, pesquisa, impressao de boletos e uso das bases de dados.

Espaco individual para portadores de deficiéncia visual: sala ampla, computadores com
softwares, teclado e fone de ouvidos; literatura e periédicos em Braille.

Dentre as fragilidades apontadas estédo:

e Melhorar as condi¢Oes da infraestrutura — manutencdo preventiva: estrutura do

prédio; e cobertura (telhado, calhas e infiltragdes), rede elétrica e hidraulica;
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e Oferta de cursos de aperfeicoamento;

e Melhoria do mobiliério e equipamentos de tecnologia;

e Ac0es Programadas e ou encaminhadas;

e Manutencdo preventiva pelo setor responsavel das manutencdes e consertos;

e Sugestdes de cursos - uso das ferramentas: Excel, Word, PowerPoint, Totvs e
recursos do Google drive; Prevencdo e combate de incéndios (uso do extintor); Curso
de redacdo oficial: como redigir e-mails, oficios e outros; Curso de libras e braile;

e Agquisicdo de mobiliarios (atendendo as Normas Técnicas quanto a acessibilidade e
ergonomia), cabines de estudo individual (uso dos alunos / atender um dos critérios
do MEC), climatizacdo (ambientes de uso dos alunos).

Acdo Programada: Adaptar a biblioteca as normas de acessibilidade (piso tatil, rampas,
banheiro, piso, acervo e ampliagdo das portas), placas em braile (identificacdo do ambiente e

acervo), rever altura do balcéo de atendimento (atender usuario cadeirante).

3.5.9 Bibliotecas: plano de atualizacdo do acervo

A biblioteca possui “Plano de Manutengdo ¢ Atualizagdo do Acervo da Biblioteca
Visconde de Maua” aprovado em reunido pelo Conselho Universitario, Resolugdo N° 33/2018,
0 mesmo é citado no PDI da Instituic&o.

Quanto sua viabilidade:

Art. 20 - Cabe ao corpo docente e coordenacdo de curso a selecdo dos titulos que
compde as bibliografias dos Planos de Ensino/Ementas e a Biblioteca, informagdes
sobre o acervo.

Art. 23 - As novas aquisi¢des sdo adquiridas conforme planejamento orcamentario
anual e de acordo com a especificidade do assunto.

Art. 27 - O Plano de Melhorias para o Acervo da Biblioteca Visconde de Maua é um
instrumento para qualificar e quantificar o Acervo da Biblioteca. A cada ano, a
bibliotecaria, juntamente com os responsaveis pelo Programa de Avaliacdo
Institucional — PAI, por meio da Comissdo de Avaliacéo Institucional — CAl, analisa
os relatdrios da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA e, conforme demandas faz a
chamada aos Coordenadores de Curso para juntos elaborarem o plano de melhorias a
partir dos resultados da Avaliacdo Institucional.

Art. 28 - As informacdes coletadas dos indicadores contribuirdo para as a¢es durante
0s processos de melhoria que determina a aquisicdo, manutencdo e atualizagdo do
acervo bibliogréafico.
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Os avangos observados a partir dos processos de avaliagdo interna e externa estéo

descritos a sequir:

Presenca dos professores/coordenadores na biblioteca para verificacdo in loco dos
titulos e quantitativas dos livros que constam nas ementas (bibliografia bésica e
complementar);

Solicitacdo dos professores do levantamento bibliogréafico (bibliografia bésica e
complementar), via e-mail, dos titulos e quantitativas dos livros para as ementas;
Atualizacdo dos registros dos livros (catalogacdo) no sistema Totvs;

Catalogacéo dos periddicos no sistema Totvs;

Repositdrio Institucional / Totvs (insercdo dos trabalhos de conclusdo de Curso
(graduacao) em PDF);

Atendimento individual no acervo aos usuérios;

CapacitacOes: base de dados Plataforma Minha Biblioteca e EBSC, sistema Totvs e
base de dados de acesso livre;

Assinatura da biblioteca digital: Minha biblioteca;

Encaminhamento de e-mails para 0s coordenadores para comunicar as novas
aquisicdes e doacoes;

Encaminhamento de e-mail para os coordenadores para informar o recebimento dos

periddicos do curso (digitalizado capa e sumario). Periddicos aquisicéo e doacao.

3.5.10 Instalacdes sanitarias

As instalacBes sanitarias sdo adaptas quanto a acessibilidade dos sanitarios do Campus

em geral — instalacdo de sensores de presenca, torneiras de pressao, vasos sanitarios com caixa

de descarga acoplada. No hall do Prédio Central existe um sanitario Unissex e acessivel.

3.5.11 Recursos de tecnologias de informagéo e comunicagédo

Para os recursos de tecnologias de informacdo e comunicagdo houve uma melhora

significativa no sinal da Internet via Wi-Fi com a ampliacdo da banda de Internet para 1Gb,

além de monitoramento periodico nos prédios para corre¢des in loco e em tempo real junto as

salas de aula e espacos internos de necessidades identificadas.
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3.5.12 Ambiente virtual de aprendizagem — AVA

Os avangos observados a partir do processo de avaliacao interna e externa no AVA:

O Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD) desenvolve suas atividades de acordo com

as atribuicdes definidas em seu Regulamento, devidamente aprovado pelo Conselho

Universitario (CONSUN). A seguir sdo detalhadas as acGes desencadeadas pela equipe do
NEAD no segundo semestre de 2021

Manutencdo do ambiente Moodle durante o semestre 2021-2;

Configuracdo e padronizacdo do Ambiente Moodle para o Semestre 2021-2;
Reunido para docentes EAD;

Aula Inaugural — EAD via google meet;

Restauracdo dos Backups das disciplinas EAD e presenciais de acordo com as
demandas e solicitagdes docentes; Importacao entre Disciplinas;

Acompanhamento de todas as disciplinas presenciais e ead por meio da geracéo de

relatérios mensais;

Elaboracdo dos materiais, configuragdo do AVA Moodle e criagdo das
disciplinas individuais dos participantes do Curso de Formacdo em

Atividades de Monitora na Educacao a Distancia;

Curso de "Formacdo Tecnoldgica em Atividades de Monitorias para Educacdo a

Distancia" — carga horéria 20h;

Péagina do curso: http://ferramentasinterativas.unicruz.edu.br/monitoria

Atendimento aos docentes;
Apoio para gravacdes de video com a Ferramenta Power Point e Google Meet;

E-mail NEAD - acompanhamento e respostas aos contatos: alunos, professores,

setores da instituicao, publico externo;
Atendimento ao publico — no Nucleo e por telefone;

Manutencdo e adequacgédo do ambiente Moodle - Configuragédo do Ambiente Moodle

— atividades com requisitos de programacao e customizacao;

Monitoramento das disciplinas EAD;


http://ferramentasinterativas.unicruz.edu.br/monitoria
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e Organizacdo, coordenacao e logistica para a realizacdo das avalia¢fes, segunda
chamada e exames das disciplinas EaD;

e Apoio na gravacdo de videos disponibilizados no ambiente Moodle para as

disciplinas;
e Criacdo de videos manuais da ferramenta Google Meet, para auxilio aos professores;
e COrientacdo nas gravacoes de videos do Google Meet;

e Orientacdo nas configuracdes para disponibilizacdo dos videos gravados no ambiente
Moodle;

e Orientacdo no desenvolvimento de questionarios individuais por aluno no ambiente

moodle;

e Orientacdo a equipe de apoio na geracao de relatdrios de atividades dos professores

no ambiente moodle no periodo de pandemia;
e Geracdo do relatorio final do NEAD;

e Criacdo das disciplinas para o Simulado OAB do Curso de direito, inser¢cdo dos
alunos e controle e monitoramento do ambiente moodle durante a realizacdo das

provas;
e geracdo de modelos de predicdo de evasao para todas as disciplinas presenciais e ead,
e Geracdo de relatorios de acompanhamento das disciplinas presenciais e EAD,;

e Oferta aos discentes da Oficina “Crie conteudos interativos com Genially”;

e Transmissao de lives pelo canal youtube da Unicruz Play.

Dessa forma é possivel observar que no ano de 2021 muitas acdes foram realizadas na
Universidade de Cruz Alta em atendimento as demandas da autoavaliacdo institucional. Por
outro lado, a responsabilidade com a continuidade do trabalho se amplia para que se possa

avancar cada vez mais na construcdo da qualificacdo institucional em todos os setores.
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