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APRESENTACAO

A educacdo é um dos importantes caminhos para mudar posturas e desencadear
novas maneiras de olhar o mundo a sua volta. Nesse sentido, 0 ensino superior se
apresenta como um dos maiores vetores do processo de transformacdo da realidade,
exigindo, portanto, um compromisso com a comunidade onde esta inserida, por meio de
acOes educacionais que garantam a sua qualidade de ensino, pesquisa e extensdo
promovidos pela Instituig&o.

A Universidade de Cruz Alta (UNICRUZ), agéncia promotora do
desenvolvimento social da regido do Alto Jacui, considera de relevante importancia a
participacdo do profissional de Administracdo na implementacdo de politicas
fundamentadas em principios que visem o bem-estar da coletividade, por meio do
trabalho continuo e aperfeicoamento ético das relagfes, junto aos municipios desse
contexto. Neste sentido, por meio de iniciativas e programas de carater social, as
comunidades atuam como agentes do desenvolvimento, impulsionando o crescimento
sustentavel das cidades.

O Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Administracdo da UNICRUZ vem
atender ao interesse da comunidade regional, visando a formacdo de recursos humanos
capazes de participar nas transformacdes que as novas tendéncias mundiais sinalizam
para a éarea, buscando formar profissionais com conhecimentos e habilidades
diferenciadas, tanto nos aspectos tedricos quanto nos aspectos praticos.

Para a legitimacdo de um projeto de formacao profissional que atenda os desafios
da sociedade contemporanea, buscou-se contemplar neste documento a operacionalizacdo
do processo pedagdgico tendo como referéncias o Projeto de Desenvolvimento
Institucional — PDI e o Projeto Pedagogico Institucional - PPl da UNICRUZ. Os valores
que servirdo de base para a formacdo dos alunos do curso de Administracdo deverdo
envolver a criatividade, a identidade, o comprometimento social, a capacidade de uso das
novas tecnologias, a autonomia, a responsabilidade, a ética e a politica do meio ambiente,
cujo habitante € um sujeito que necessita de transformacgdes em seu espaco, que tem uma

historia social, econémica e uma identidade cultural.



1 PERFIL INSTITUCIONAL - PDI 2023-2027
1.1 Missao, visdo e valores

A Universidade de Cruz Alta— UNICRUZ, tem como “MISSAO a produgio e
socializacdo do conhecimento qualificado pela sélida base cientifica, tecnoldgica e
humanistica, capaz de contribuir com a formacéo de cidadaos criticos, éticos, solidarios
e comprometidos com o desenvolvimento sustentavel”, ¢ caracterizada pelas atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, e suas inter-relacbes em cada area do conhecimento e
entre elas.

Notadamente, o ensino é sua atividade predominante, porém estreitamente
relacionado com as atividades de pesquisa e extensdo. Ao se definir producdo como
missdo institucional, esta considerando a pesquisa, em especial a aplicada, como o ideal
para a constru¢cdo de novos conhecimentos e tecnologias. Porém, a producdo de
conhecimento remete, aqui, também, ao aspecto pedagogico da reelaboracdo dos
conhecimentos acumulados historicamente pelo universo das diferentes ciéncias ou
disciplinas. Esses sd@o sempre o0 antigo que, retomado como estrutura, permite novas
(re)construcdes e (re)significacdes. Por menor que possa ser essa producdo, ela ocorrera
e sera objeto a ser socializado ndo sO entre os pares da academia, mas como um bem
social do qual a comunidade de insercdo da Universidade podera se beneficiar.

A socializacdo diz respeito a essa distribuicao que tanto se da pela publicizacdo
dos resultados dos trabalhos académicos, construidos por diferentes meios, entre os pares,
qguanto pela apropriacdo que a sociedade faz desse conhecimento produzido,
transformando-o em desenvolvimento humano, social, cultural, econémico e ambiental.

A qualificagéo dessa producdo resulta da capacidade de buscar, no conhecimento
acumulado, pressupostos tedrico-metodoldgicos capazes de permitirem, no proprio
espaco das ciéncias e tecnologias, avancos e até mesmo rupturas que levem a producédo
de conhecimento capaz de possibilitar o desenvolvimento sustentavel, demandado como
condicéo para a cidadania ampla.

A base humanistica assenta-se no trabalho institucional focado no alcance dos

objetivos e principios estatutarios. A humanidade almejada caracteriza-se pela vivéncia e



difusdo da ética, da liberdade, da igualdade, da democracia, da solidariedade, do respeito
ao outro e as diferencas e, da mesma forma, a consideragéo ao meio ambiente.

O perfil do egresso da UNICRUZ carregara, na capacidade critica, ética e
solidaria, a formac&o propiciada, considerando o conhecimento acumulado sustentado
por diferentes correntes tedricas e do conhecimento e reelaborado no contato com a
realidade econdmica e social, proporcionado pela pesquisa e pela extenséo; 0s processos
pedagogicos qualificados pela metodologia critico-reflexiva; a vivéncia universitéria
pautada pela liberdade, responsabilidade e pela gestdo democratica, colegiada e
transparente.

A ética e a solidariedade também decorrem do fazer universitario, assim
sustentado. A qualificagdo dos processos, coerente com 0s principios e objetivos
institucionais expressos no seu estatuto, € que garante que esses valores sejam
incorporados pela comunidade académica. O fazer universitario, pautado nesses
referenciais, tem como finalidade mais ampla contribuir com a humanidade para o
desenvolvimento que, inicialmente, envolve a transformagdo da realidade, no que diz
respeito ao crescimento que propicia a universalizacdo do acesso aos bens sociais, sejam
eles econdmicos, culturais, educacionais, sejam ambientais. O ensino, a pesquisa € a
extensdo materializam valores, principios e objetivos que conduzem a consecucgédo desse
compromisso social.

O desenvolvimento sustentavel, para a UNICRUZ, possui uma significacdo
referendada em principios humanizadores. A instituicdo defende a formacéo profissional,
enquanto protagonista de acdes criticas e reflexivas pautadas na tomada de decisdes e na
(co)participagéo de sujeitos comprometidos com a vida, com os direitos humanos e com
0s rumos de um planeta mais justo e solidario a todos os que dele fazem parte. Aliada ao
paradigma reflexivo, a educacdo para a sustentabilidade busca contribuir na tomada de
decisdes do cidaddo. Nesse processo, a qualificacdo acontece de forma democrética e
consciente, tanto no campo individual, quanto no campo coletivo, tornando a academia
propulsora ativa no estabelecimento de relacBes entre os conhecimentos vividos e 0s
estudados, gerando um caminho real e significativo no processo de aprendizagem.

A partir disso, a UNICRUZ possui a seguinte visdo: ser uma universidade
comunitaria de referéncia na educacéo de qualidade, em todos os niveis de ensino e

areas do conhecimento de atuacéo, especialmente na sua regido de abrangéncia.



Logo, a UNICRUZ se compromete com a educacao na sua regido, por meio da
producdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico qualificado, pautada nos seguintes
valores:

| — gestdo democratica;

Il — ética e transparéncia;

Il — educacéo de qualidade;

IV — inovagéo e desenvolvimento;
V — envolvimento local e regional,
VI — respeito as diversidades;

V11 — responsabilidade social.

1.2 Histdrico e inserc¢ao regional

A Universidade de Cruz Alta estd inserida no contexto histérico da Regido
Noroeste do Rio Grande do Sul, desde 1947. Primeiro sob a forma da Associagédo de
Professores da Escola Técnica de Comércio “Cruz Alta”. Essa associa¢do iniciou suas
acOes como mantenedora do Curso Técnico em Contabilidade. Em 1958, a entidade
passou a denominar-se Associacao dos Professores de Cruz Alta (Aprocruz), constituida
por faculdades isoladas. A primeira faculdade criada foi a de Ciéncias Econdmicas (1958)
e, passado cerca de uma década, vieram a de Direito (1968), a de Filosofia, Ciéncias e
Letras (1969) e a de Educacéo Fisica (1972).

A transformacdo dessas faculdades isoladas em uma universidade resultou da
mobilizagdo da comunidade regional. A primeira conquista foi a da Lei N° 7.676, de 6 de
outubro de 1988, que autorizava o Poder Executivo a criar a Universidade Federal de
Cruz Alta. Por razbes que, ainda hoje, ndo sdo claras para a comunidade, logo apds é
instituida a Universidade de Cruz Alta, sob a forma de Funda¢do Universidade de Cruz
Alta, mas com personalidade juridica de direito privado, por meio do Decreto 97.000, de
21 de outubro de 1988.

A seguir, foram desencadeadas acGes necessarias para a efetiva instalacdo da
Universidade, a qual foi reconhecida pela Portaria do MEC N° 1.704, de 03 de dezembro
de 1993, como uma Instituicdo de Ensino Superior, de natureza comunitaria, sem fins
lucrativos. A partir desse ano, houve acelerada criagdo de novos cursos, chegando a
ofertar cerca de 30 opgdes de cursos de graduacdo, com aproximadamente 1/3 (um tergo)

deles na area das licenciaturas. No entanto, ao longo do tempo, 0 nimero de cursos de



graduacdo ofertados pela instituicdo foi sendo reduzido, de acordo com o contexto da
educacéo superior, do mercado de trabalho e da economia em geral, de cada momento.
As licenciaturas, por exemplo, sofreram queda significativa na demanda, devido a esses
aspectos contextuais, notadamente da desvalorizacdo do professor, o que levou
consequentemente a descontinuidade da oferta de vagas da institui¢do, nessas areas.

A fim de melhor organizar os cursos criados e, a partir das alteracfes estatutarias
realizadas em 2007, a instituicdo estruturou-se em 04 (quatro) centros, oS quais
congregavam os cursos por afinidades, consideradas as grandes areas do conhecimento,
a saber: Centro de Ciéncias da Saude (CCS); Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
(CCSA); Centro de Ciéncias Humanas e Comunicagdo (CCHC); e Centro de Ciéncias
Agraérias, Exatas e da Terra (CCAET).

Passados alguns anos e, em funcdo da necessidade de reorganizacao dos centros,
tendo em vista a reducdo ou auséncia de demanda em alguns cursos, a instituicdo realizou
nova atualizacdo estatutaria, em 2012, a qual redimensionou a estrutura institucional para
dois centros. Essa estrutura permanece vigente na IES e esta organizada da seguinte
forma: Centro de Ciéncias da Saude e Agrarias (CCSA) e Centro de Ciéncias Humanas e
Sociais (CCHS).

A0 mesmo tempo, para se constituir como universidade, 0s grupos de pesquisa
desenvolveram um longo e articulado trabalho para a elaboragéo das propostas dos cursos
stricto sensu. Essa busca pela verticalizacdo institucional pode ser assim resumida: em
2012, foi aprovado na éarea Interdisciplinar da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes), o Mestrado Profissional em Desenvolvimento Rural
(MPDR), o qual iniciou suas atividades em 2013. Nesse mesmo ano, dois programas
académicos foram aprovados, 0s quais iniciaram suas atividades em 2014: o Programa de
Pds-Graduacdo em Praticas Socioculturais e Desenvolvimento Social (PPGPSDS) e o
Programa de P6s-Graduacdo em Atencao Integral a Satde (PPGAIS), ofertado de forma
associada com outra instituicdo comunitaria, a Universidade Regional do Noroeste do
Estado do Rio Grande do Sul (Unijui).

No ano de 2017, todos os cursos passaram pela primeira avaliacdo quadrienal da
Capes. O MPDR e o PPGAIS mantiveram o conceito 3, e 0 PPGPSDS ampliou seu
conceito para 4. Com isso, no mesmo ano, a proposta de doutorado no PPGPSDS foi
submetida e aprovada em 2020, constituindo-se como o primeiro doutorado da
instituicdo. Em busca do seu quarto curso de mestrado, a Universidade realizou algumas

tentativas sem éxito e, em 2019, submeteu a proposta do Programa de Pés-Graduagdo em



Producdo e Ambiente, o qual foi aprovado em 2021. No entanto, esse programa nao
obteve sucesso em relagdo a demanda, com baixo nimero de discentes interessados, 0
que inviabilizou sua implementacdo. Por ultimo, em 2022, o PPGAIS avangou para o
conceito 4 (quatro) e, a partir de 2023, incluiu mais uma instituicdo comunitaria
associada, a Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missbes (URI,
campus Erechim).

Esse avango no conceito do PPGAIS viabilizou a proposta para o segundo
doutorado na institui¢do, submetida a Capes no inicio de 2023, de forma associada entre
as trés instituicdes comunitarias (UNICRUZ, Unijui e Uri, campus Erechim). Em relagédo
ao Ensino a Distancia (EAD), em 2018, a UNICRUZ obteve credenciamento provisorio
para a oferta de cursos de graduacéo nessa modalidade, através da Portaria N° 370/2018,
de 20 de abril de 2018, bem como autorizacdo proviséria para quatro cursos:
Administracdo, Ciéncias Contabeis, Engenharia Civil e Engenharia de Producéo. Destes,
02 (dois) cursos: Administracdo e Ciéncias Contébeis, tiveram visita in loco, obtendo
conceito 4 (quatro) no relatério de avaliagdo. O credenciamento institucional foi
ratificado pela Portaria MEC N° 511, de 13 de julho de 2021. Entende-se que a principal
vocacdo da Universidade de Cruz Alta, no momento presente e no futuro proximo,
inclina-se ao ensino presencial, e que a eventual oferta de cursos na modalidade EAD
deverd ser criteriosamente direcionada pela demanda.

No que tange ao contexto das Instituicbes Comunitarias de Educacdo Superior
(Ices), a UNICRUZ integra o Consorcio das Universidades Comunitarias Gauchas, o
Comung. No Brasil, as Ices estdo distribuidas em todo o territério nacional, com destaque
para o sul do pais, onde ha uma concentracdo significativa nos estados do Rio Grande do
Sul (RS) e de Santa Catarina (SC). O desenvolvimento do modelo comunitario no sul
brasileiro pode ser representado pelo Comung, no Rio Grande do Sul (RS), e pela
Associacdo Catarinense das Fundacbes Educacionais (Acafe) em Santa Catarina (SC),
ambos 0s sistemas compostos por 14 (catorze) Ices.

O Comung € um consércio formado exclusivamente por Ices e possui cerca de
150 (cento e cinquenta) mil académicos de graduagéo e p6s-graduacédo, 0 que representa
uma importante rede de educacéo, ciéncia e tecnologia, capilarizada em todo o RS. As 14
(catorze) Ices que o integram sdo: Universidade Feevale, Pontificia Universidade Catdlica
do Rio Grande do Sul (PUCRS), Universidade Franciscana (UFN), Universidade La Salle
(Unilasalle), Universidade Catdlica de Pelotas (UCPel), Universidade de Caxias do Sul
(UCS), Universidade de Cruz Alta (UNICRUZ), Universidade Regional do Noroeste do



Estado do Rio Grande do Sul (Unijui), Universidade de Santa Cruz do Sul (Unisc),
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos), Universidade do Vale do Taquari
(Univates), Universidade de Passo Fundo (UPF), Universidade da Regido da Campanha
(Urcamp) e Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Miss6es (URI).

Em relacdo ao contexto regional, a UNICRUZ esta inserida, predominantemente,
na regido do Alto Jacui, composta por 14 (catorze) municipios: Boa Vista do Cadeado,
Boa Vista do Incra, Colorado, Cruz Alta, Fortaleza dos Valos, Ibiruba, Lagoa dos Trés
Cantos, Nao-Me-Toque, Quinze de Novembro, Saldanha Marinho, Salto do Jacui, Santa
Barbara do Sul, Selbach e Tapera. Dessa forma, estd sob sua coordenacdo técnico-
cientifica o0 Conselho Regional de Desenvolvimento Alto Jacui (Corede Alto Jacui), o
qual é um dos 28 (vinte e oito) Conselhos Regionais de Desenvolvimento do RS. Além
dessa principal regido de insercdo da UNICRUZ, sua atuacdo também ocorre em outras
regides e municipios, assim como seus discentes tambeém sdo provenientes, especialmente
daquelas cidades mais proximas e que ndo integram o Corede Alto Jacui, como Panambi,
Pejucara, Tupanciretd e Julio de Castilhos.

De acordo com a prévia do Gltimo Censo Demografico realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2022, o Corede Alto Jacui possuia uma
populagédo de 152.954 (cento e cinquenta e dois mil, novecentos e cinquenta e quatro)
habitantes, sendo 83,6% em areas urbanas e 16,4% em areas rurais, em uma area total de
6.894,67 km2. O municipio mais populoso desse Corede é Cruz Alta, com 59.057
(cinquenta e nove mil e cinquenta e sete) habitantes, seguido por Ibiruba, com 21.733
(vinte e um mil, setecentos e trinta e trés) habitantes, e de Ndo-Me-Toque, com 17.821
(dezessete mil, oitocentos e vinte e um) habitantes. Os demais municipios do Corede Alto
Jacui possuem populacdo entre 1.700 (mil e setecentos) e 10.600 (dez mil e seiscentos)
habitantes. No periodo 2000 a 2010, a populacdo total do Corede Alto Jacui teve sua
populacgéo reduzida de 160.231 (cento e sessenta mil, duzentos e trinta e um) para 155.264
(cento e cinquenta e cinco mil, duzentos e sessenta e quatro) habitantes, representando
um percentual negativo de 3,1%. Na prévia do censo de 2022, a populacdo reduziu
novamente para 152.954 (cento e cinquenta e dois mil, novecentos e cinquenta e quatro)
habitantes, ou seja, um percentual negativo de 1,49% (um, virgula quarenta e nove por
cento) comparado a 2010.

O Corede Alto Jacui apresentou um Produto Interno Bruto (PIB) de
aproximadamente R$ 9,1 bilhdes de reais em 2020, o que representou 1,93% do total do

estado. O municipio de Cruz Alta apresentou o maior PIB do Corede em 2020, com



aproximadamente R$ 3,42 bilhdes de reais, seguido por N&o-Me-Toque, Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI 2023-2027 - 13 com R$ 1,37 bilhdo de reais, e
Ibirubd com R$ 1,2 bilh&o de reais. O PIB per capita do Corede Alto Jacui foi de R$
58.043,39 (cinquenta e oito mil, quarenta e trés reais e trinta e nove centavos) nesse
mesmo ano, com 0s maiores valores apresentados pelos municipios de Santa Barbara do
Sul e Boa Vista do Cadeado, sendo R$ 91.502,62 (noventa e um mil, quinhentos e dois
reais e sessenta e dois centavos) e R$ 87.822,58 (oitenta e sete mil, oitocentos e vinte e
dois reais e cinquenta e oito centavos), respectivamente.

Além disso, o Indice de Desenvolvimento Socioecondmico (ldese) do Corede
Alto Jacui aumentou de 0,778 em 2013, para 0,795 no ano de 2020, sendo considerado
médio. Contudo, isso representa um crescimento inferior ao do estado do Rio Grande do
Sul, apesar da regido ter um Idese superior ao do estado, mantendo-se em quarta posi¢do
no ranking dos Coredes estaduais. Em suma, a regido do Alto Jacui apresenta varias
potencialidades, dentre as quais aquelas relacionadas aos aspectos geograficos. O clima
com a presenca das quatro estagdes, os solos de boa fertilidade e o relevo suave permitem
que a agricultura seja a principal atividade econdmica da regido, predominantemente na
forma de latifandio. A dindmica desse setor orienta o desenvolvimento econdmico da
regido e tem atraido ou desenvolvido empresas do setor metalmecanico, de transformacao

de matérias-primas agricolas e relacionadas ao agronegécio em geral.

1.3 Finalidades e caracteristicas

A Universidade de Cruz Alta caracteriza-se por ser uma Instituicdo Comunitaria de
Ensino Superior (Ices), desde a sua génese. Embora seu enraizamento e envolvimento
com o entorno local e regional estejam presentes ao longo de sua trajetdria, seu
reconhecimento como Ices ocorreu hd em torno de uma década, ou seja, em 2013, quando
0 Governo Federal sancionou a Lei N° 12.881, de 12 de novembro de 2013, a qual
estabeleceu uma terceira modalidade de instituicdes no sistema de educacao superior
brasileiro: as Ices. Assim, em 19 de dezembro de 2014, por meio da Portaria N° 784,
publicada no D.O.U. de 22 de dezembro de 2014, a Universidade de Cruz Alta passou a

ser qualificada como Ices, cujas caracteristicas sdo (BRASIL, 2013%):

1 BRASIL. Lein°12.881, de 12 de novembro de 2013. Dispde sobre a definigdo, qualificacdo, prerrogativas
e finalidades das Instituices Comunitarias de Educacdo Superior - ICES, disciplina o Termo de Parceria e



| — constituidas na forma de associacao ou fundacao, com personalidade juridica de direito
privado, inclusive as instituidas pelo poder publico;

I — patrimdnio pertencente a entidades da sociedade civil e/ou poder puablico;

Il — sem fins lucrativos, assim entendidas as que observam, cumulativamente, 0s
seguintes requisitos:

a) ndo distribuem qualquer parcela de seu patriménio ou de suas rendas, a qualquer titulo;
b) aplicam integralmente, no pais, 0s seus recursos na manutencdo dos seus objetivos
institucionais;

¢) mantém escrituracao de suas receitas e despesas em livros revestidos de formalidades
capazes de assegurar sua exatidao;

d) transparéncia administrativa e

e) destinacdo do patriménio, em caso de extin¢do, a uma instituicdo publica ou congénere.
Ainda, as Ices contam com as seguintes prerrogativas (BRASIL, 2013):

| — ter acesso aos editais de oOrgdos governamentais de fomento direcionados as
instituicdes publicas;

Il — receber recursos orcamentarios do poder publico para o desenvolvimento de
atividades de interesse publico;

Il — ser alternativa na oferta de servicos publicos, nos casos em que nao sao
proporcionados diretamente por entidades publicas estatais;

IV — oferecer, de forma conjunta com 0Orgdos publicos estatais, mediante parceria,
servicos de interesse publico, de modo a bem aproveitar recursos fisicos e humanos
existentes nas instituicbes comunitarias, evitar a multiplicacdo de estruturas e assegurar
0 bom uso dos recursos publicos.

Também, as suas finalidades se concretizam nos seguintes objetivos estatutarios,
conforme disposto no artigo 5° do Estatuto da Universidade de Cruz Alta:

| — promover o0 ensino, a pesquisa e a extensao universitaria, de forma indissociavel, com
padrdes elevados de qualidade e equidade;

Il — promover o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econdmico, social, artistico e
cultural, em todas as areas do conhecimento;

Il — atuar no sentido de mitigar os problemas locais, regionais e nacionais;

IV — formar e qualificar cidaddos para o exercicio critico profissional em todas as areas

do conhecimento;

da outras providéncias. Diario Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, n. 221-A, 13 novembro 2013.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02011-2014/2013/lei/112881.htm



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12881.htm

V — estender a comunidade servi¢os indissocidveis das atividades de ensino, pesquisa e
extensédo, considerando seus anseios e necessidades contextuais;

VI — desenvolver e difundir os valores éticos e de liberdade, igualdade e democracia;
VII — estimular a solidariedade humana na constru¢do da sociedade, no respeito a vida e
na estruturacdo do mundo do trabalho;

VIII — educar, para conservagédo e preservagao do meio ambiente;

IX — propiciar condicfes para transformacéo da realidade, visando a justica social e ao
desenvolvimento sustentavel;

X — estabelecer e incentivar acfes para garantir os direitos humanos, combatendo todos
0s preconceitos étnicos, politicos, religiosos, sociais ou de opgdo sexual, bem como
quaisquer atos de discriminacdo contra a pessoa humana, respeitando a liberdade de
pensamento, de consciéncia, de expressdo e de crenca;

XI — preservar e resgatar a memoria cultural do pais.

Os objetivos estatutarios da Universidade de Cruz Alta relinem proposi¢cdes que
significam a universalidade do ser universidade e as especificidades a que se propde a
UNICRUZ. Nesse sentido, 0 expresso nos objetivos um e dois é essencial para manter a
condicdo de universidade, na sociedade, pautada por marcos regulatorios e principios
democréaticos. Ndo ha universidade sem a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, assim como ndo ha formacdo de cidaddos sem ser pautada pelo respeito a
diversidade presente nas sociedades democraticas.

Ainda, os principios institucionais que constituem a arquitetura da acdo da
Universidade, conforme disposto no artigo 4° do seu Estatuto, séo:

| — garantia de autonomia institucional;

Il — indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

I11 — efetividade no cumprimento da funcéo social de ensinar, pesquisar e praticar
a extensao universitaria necessaria ao desenvolvimento sustentavel da regido e do pais;

IV — geracdo, promocdo e divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituam patrimdnio da humanidade e comunicar o saber, através do
ensino, de publica¢des ou de outras formas de comunicacéo;

V — interacdo permanente com a sociedade e o0 mundo do trabalho;

VI — integragéo e interagdo com os demais niveis e graus de ensino;

V11— garantia de condicGes para o acesso e permanéncia do aluno na universidade,
assegurada a equidade de tratamento entre iguais e a justa e devida diferenca entre os

desiguais;



VIII — liberdade de aprender, ensinar, criar, pesquisar, empreender, inovar e

divulgar o pensamento, a arte, a cultura, o saber em geral, a ciéncia e a tecnologia;

IX — garantia da pluralidade e da livre expresséo de orientagdes e opinides;

X — busca do desenvolvimento da formacéo cultural e técnico-cientifica do ser

humano;

Xl — capacidade para o exercicio de uma profisséo,

estimulando o

desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento analitico-reflexivo e

empreendedor;

XII — preparo para participar da producéo, sistematizacdo e superacdo do saber

acumulado;

X1 - pluralismo de ideias e de concepgdes pedagogicas;

XIV — adocdo de padrdes elevados de qualidade; XV — gestdo democratica e

colegiada;

XVI — eficiéncia e eficacia na consecugdo dos objetivos institucionais; XVII —

racionalizag&o no uso dos recursos da instituigéo;

XVIII — valorizacéo profissional do seu corpo docente e técnico-funcional.

1.4 Area de atuagio

Como mencionado, a UNICRUZ esta organizada em dois centros, 0s quais

abrigam os cursos de graduacédo e pos-graduacéo e suas atividades de ensino, pesquisa e

extensdo. Esses dois centros estdo estruturados, conforme o Quadro 1.

Quadro 1- Centros da Universidade de Cruz Alta

Centro de Ciéncias Humanas e Sociais
— CCHS

Centro de Ciéncias da Saude e Agrarias
— CCSA

- Engenharia de Produgéo

Graduacéo
- Administracéo; - Agronomia;
- Arquitetura e Urbanismo; - Biomedicina;
- Administragéo; - Educacéo Fisica — Bacharelado;
- Ciéncias Contabeis; - Enfermagem;
- Direito; - Estética e Cosmética;
- Engenharia Civil e - Farmacia;

- Fisioterapia e
- Medicina Veterinaria.

P6s-graduacdo stricto sensu




-Préticas Socioculturais e | - Atencdo Integral a Saude (Mestrado),
Desenvolvimento Social (Mestrado e | associado com a Universidade Regional
Doutorado); do Noroeste do Estado do Rio Grande do
Sul (Unijui) e a Universidade Regional
Integrada do Alto Uruguai e das Missdes
(URI, campus Erechim) e

-Mestrado Profissional em
Desenvolvimento Rural.

Fonte: Dados Institucionais (2024)

Os cursos de pos-graduacdo lato sensu ndo estdo incluidos no Quadro 1, em
funcéo de sua dindmica de organizacgdo e oferta, com caracteristicas mais volateis, poréem
se organizam a partir da estrutura dos centros e estdo compreendidos nas atividades de
educacdo continuada da instituicéo.

Além disso, a UNICRUZ projeta implementar, inicialmente, os seguintes cursos
técnicos: Agricultura, Administracdo, Cuidados de Idosos, Desenvolvimento de
Sistemas, Enfermagem e Massoterapia. Sua estruturacdo tem o propdésito de atender a
demandas locais, no contexto do ensino profissionalizante, bem como, em sua
operacionalizacdo, contara com uma estrutura altamente qualificada. Os cursos técnicos
propostos, conforme afinidade de area de atuacdo profissional, possuirdo uma estreita
relacdo com os cursos de graduacdo ja existentes na IES: Agronomia, Administracao,
Administracdo, Enfermagem, Fisioterapia e Tecnologo em Estética e Cosmética. Desta
forma, propiciar-se-4, para os estudantes do nivel técnico, a continuidade dos seus estudos
no nivel superior, em consondncia com a mesma area ja cursada no ensino
profissionalizante. A oferta dos cursos técnicos reforca, também, o papel da UNICRUZ
de contribuir com o desenvolvimento local e regional, assim como seu papel social, por

meio da oferta de mais um nivel de ensino.

1.5 Analise contextual

A educacdo superior vem passando por um amplo e profundo processo de
reestruturacdo, devido a diversos fatores. Em boa medida, esses fatores dizem respeito ao
ambiente externo da instituicdo, nos ambitos nacional, regional e local e, seguramente,
exercem influéncia nas suas atividades académicas e administrativas. Dentre 0s

principais fatores, destacam-se:



a) Mudancas estruturais de natureza demografica: ha uma tendéncia de
diminuic&o persistente e gradual nas taxas de fecundidade? , no Brasil e no Rio Grande
do Sul (RS), nas ultimas décadas, o que reforca o fendmeno do envelhecimento
populacional. No primeiro caso, a taxa de fecundidade passou de 4,4 em 1980, 2,3 em
2000, para 1,72 em 2015. No RS, em 1998, a média era de 2,1 filhos por mulher e,
conforme dados do Censo Demografico de 2010, o nimero era de 1,8 filhos por mulher,
passando para 1,68 em 2022, de acordo com os dados. Merece destaque o fato de que
entre os mais escolarizados e com renda mais elevada (publico potencial da Universidade)
essas taxas sdo ainda menores.

A diminuigdo nas taxas de fecundidade impacta diretamente no crescimento
populacional, levando a diminuicdo nas taxas de crescimento. Por conseguinte, as taxas
geométricas de crescimento anual da populacdo brasileira e galcha tém apresentado
gueda constante, principalmente a partir da década de 1960. O Brasil, na década 2000 a
2010, apresentou crescimento de 1,17% ao ano. No RS, considerando os dados dos
ultimos censos demograficos, a taxa de crescimento anual, no periodo de 1991 a 2000,
foi de 1,21%, de 2000 a 2010 de 0,49%, e de 2010 a 2022 ficou em 0,42%, representando
a menor taxa entre os estados brasileiros (IBGE, 2022).

No caso da regido de abrangéncia da Universidade de Cruz Alta, mais
especificamente o Corede Alto Jacui, observa-se a manutencdo da tendéncia de baixo
crescimento populacional. A regido apresentou, no periodo 2000-2010, uma taxa de
crescimento negativo de 0,31% ao ano e, no periodo 2010-2022, uma taxa de crescimento
negativo de 0,33% ao ano, chegando a uma prévia da populacdo atual de 152.954
habitantes no Corede Alto Jacui. O caso do municipio de Cruz Alta (o0 mais populoso da
regido e principal foco de demanda da UNICRUZ) é ainda mais emblematico. A
populacdo do municipio vem diminuindo paulatinamente nas Gltimas décadas. No Censo
de 2010, a populagéo era de 62.821 habitantes e, no Censo de 2022, reduziu para 59.057
habitantes, conforme os dados do Censo Demogréfico (IBGE, 2022).

b) Diminuicéo gradativa nas matriculas no ensino médio: como corolario da
queda relativa nas taxas de crescimento populacional, outro aspecto que chama a atengéo

é o comportamento das matriculas no ambito do ensino médio, que vem apresentando

2 Estimativa do nimero de filhos que uma mulher tem ao longo da vida preliminares do Censo.



uma diminuicéo gradual e persistente nesses ultimos anos, ultrapassando, no caso do RS,
a média nacional.

No periodo 2008 a 2018, o Brasil apresentou uma reducao de 7,9% de matriculas
no ensino médio. JA no RS, a reducao foi trés vezes maior, ou seja, as matriculas passaram
de 429.630 (quatrocentos e vinte e nove mil, seiscentos e trinta) para 338.065 (trezentos
e trinta e oito mil e sessenta e cinco), o que representa uma reducdo de 21%. (DEE, 2024)

Embora ndo se tenha dados concretos sobre a regido de abrangéncia da
Universidade de Cruz Alta, ndo é dificil supor que a queda nas taxas de matriculas foi
bastante acentuada nesta regido. Alids, nos ultimos anos, tem-se observado a perda
relativa da importancia do vestibular como principal forma de ingresso, o que reforga a
tese da diminuicdo da demanda originada dos terceiranistas. Os nimeros institucionais
evidenciam a reducdo do vestibular como forma de ingresso nos Gltimos anos. Por
exemplo: em 2015, no ingresso de verdo, o vestibular representava aproximadamente 2/3
(dois tercos) dos discentes ingressantes na instituicdo; em 2023, também no ingresso de
verdo, 0s académicos que ingressaram via vestibular representaram cerca de 1/3 (um
terco) do total de académicos ingressantes. Além disso, é visivel a mudanca de perfil do
académico dos mais jovens para 0s mais velhos (Plano de Desenvolvimento Institucional
- PDI 2023-2027)

c) Dinamica econdmica do pais e da regido: nas ultimas décadas, a educacdo
superior vem passando por profundas transformacdes devido a aspectos que podem ser
observados, tanto no seu ambiente externo, quanto no interno. Além dos problemas
supracitados, fatores de ordem conjuntural e estrutural tém afetado os vérios setores da
economia e, consequentemente, o proprio setor da educagdo superior. E importante
ressaltar que a economia nacional e regional — ainda que pese a pujanca do agronegocio
na regiao de abrangéncia da UNICRUZ — ndo conseguiu estabelecer um ciclo virtuoso e
duradouro de crescimento econdmico, nessas Ultimas décadas.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Economia, ligado a Fundacdo Getulio
Vargas — FGV, a década 2011-2020 foi a pior década em termos de crescimento
econémico dos ultimos 120 (cento e vinte) anos, superando o0s anos 1980, conhecidos
como “década perdida”. No cendrio anterior a crise do coronavirus, o crescimento médio
dessa década seria de 0,8% ao ano. Entre 2011 e 2020, o Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro total recuou 0,1% e o PIB per capita apresentou uma reducéo de 0,8%.

Certamente, isto afeta a dindmica de emprego e renda e, por conseguinte, o préprio

mercado de trabalho, considerando que a cada ano existe um incremento importante da



Populacdo Economicamente Ativa (PEA), sobretudo por meio do ingresso de novos
trabalhadores. Ou seja, 0 nivel de crescimento econdmico néo é suficiente para absorver,
satisfatoriamente, o incremento de novos profissionais no mercado de trabalho, levando,
por conseguinte, a uma dinamica de saturacdo para algumas areas. Profissdes que até
pouco tempo eram promissoras demonstram claramente sinais de esgotamento.

d) Crescimento da oferta de cursos e vagas: por outro lado — e isto €
particularmente paradoxal — a oferta de cursos superiores tem aumentado sistematica e
gradativamente nestas Ultimas décadas, tanto nas instituicbes privadas, quanto nas
publicas, inclusive com o crescimento do ndmero de estabelecimentos de educacao
superior.

Em 2000, existiam 41 (quarenta e uma) instituicdes privadas de educacgéo
superior, no RS, passando a 111 (cento e onze) em 2018, ou seja, um crescimento
acumulado de 270,73%. Quanto as instituicbes publicas, ocorreu um crescimento de
42,86%, nesse mesmo periodo, passando de 7 (sete) instituicGes em 2000 para 10 (dez)
instituicdes em 2018. Observa-se também que, nesse periodo, foi fundada a Universidade
Estadual do Rio Grande do Sul — Uergs (2001), a Universidade Federal do Pampa —
Unipampa (2006), a Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS (2009) e os Centros
Federais Tecnoldgicos (Cefets), posteriormente convertidos em institutos federais.

No que tange a oferta de cursos de graduacdo, verifica-se que, embora 0 nimero
de instituicbes pablicas criadas sejam de apenas 3 (trés) no periodo em destaque, 0
crescimento do numero de cursos oferecidos chegou ao surpreendente patamar de
260,44%, passando de 182 (cento e oitenta e dois) em 2000 para 656 (Seiscentos e
cingquenta e seis) em 2018 (Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI 2023-2027).
Este fendmeno se deve, em grande parte, a criacdo do Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais Brasileiras (Reuni), no ano de
2008, o qual contribuiu sobremaneira para uma significativa expansao da educacao
superior publica, no Brasil.

Quanto ao setor privado, o crescimento ndo foi menos significativo. Em 2000,
este setor ofertava 767 (Setecentos e sessenta e sete) cursos de graduacdo, no RS, sendo
que este numero alcangou o total de 1800 (um mil e oitocentos) cursos em 2018. Ou seja,
um crescimento acumulado de 134,68%. Considerados ambos os setores, publico e
privado, o crescimento acumulado da oferta de vagas durante o periodo atinge o

importante patamar de cerca de 400%.



e) Crise do modelo das universidades comunitarias: o modelo da educacéo
superior brasileira foi caracterizado pela dicotomia publico versus privado até a
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, a qual reconheceu trés modelos: a
universidade publica estatal (federal, estadual ou municipal); a universidade comunitaria
ou publica no estatal; e a universidade particular (GUARESCHI, 2012%), também
conhecida como privada. No entanto, a ordem legal, representada pelo Codigo Civil, pela
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, pela legislacdo infraconstitucional e pelos atos
administrativos, em geral, continuou a reproduzir essa ultrapassada dicotomia, na
auséncia de um marco juridico apropriado, o que relegou, em geral, as Ices a condicéo de
organizacdes privadas (LAZZARI; KOEHNTOPP; SCHMIDT, 2009%).

Apo6s um longo periodo, nessa condi¢do, somente em 2013 essa disfuncdo foi
corrigida por meio da Lei N° 12.881, de 12 de novembro de 2013, e, no ano seguinte, a
UNICRUZ foi formalmente qualificada como Ices, conforme ja mencionado. Apesar das
caracteristicas gerais das Ices, é notorio que ha diferencas entre elas, como a natureza
(instituicbes confessionais e instituicOes laicas), a regido de atuacdo, o porte/tamanho,
dentre outras, as quais implicam em uma série de peculiaridades que permeiam as
atividades académicas e de gestéo.

No contexto das evolugdes setoriais, as Ices tém apresentado uma reducdo
significativa no nimero de discentes vinculados a modalidade presencial. Por exemplo:
no RS, no periodo 2014-2018, o conjunto das Ices do Comung sofreu uma reducdo de
mais de 40 (quarenta) mil discentes, na modalidade presencial, representando uma
diminuigéo de 22,36% do seu corpo discente.

f) Mudangcas estruturais na demanda pelo ensino superior: mesmo durante o
auge das politicas de financiamento estudantil (ano de 2015), ndo se contou com o
incremento do nimero de discentes na modalidade presencial. Pelo contrario, evidenciou-
se 0 numero mais baixo de estudantes nesta modalidade, desde 2009. Ainda que a
variacdo anual de 2009 a 2015 no ensino presencial ndo seja particularmente notavel,
observou-se que o acesso facilitado pelas politicas publicas a época ndo refletiu,
necessariamente, no incremento de académicos na modalidade presencial, ao menos no

contexto do Comung. Isso permite inferir que os incentivos econdmicos ndo foram

3 GUARESCHI, A. Universidade comunitaria: uma experiéncia inovadora. Passo Fundo: Berthier; Aldeia
Sul, 2012.

4 LAZZARI, N.J.; KOEHNTOPP, P.I; SCHMIDT, J.P. Apresentacdo. In: SCHMIDT, J.P. InstituicGes
comunitarias: instituicdes publicas ndo-estatais. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2009.



suficientes para justificar um aumento expressivo de académicos no ensino presencial, no
ambito das universidades comunitérias; paralelamente, sobem de forma significativa as
matriculas na modalidade ensino a distancia (EAD) e nas instituicdes privadas com fins
lucrativos ou seja, em uma modalidade de ensino de custo mais reduzido para o estudante
e que faz uso macico de tecnologias de informacdo e educacao (TICs).

Esse movimento parece acompanhar o crescimento e popularizagédo do uso da
internet, mais notavel na segunda metade dos anos 2000. O Decreto N° 9.057, de 25 de
maio de 2017, passa a indicar os elementos necessarios para credenciamento das
instituicOes interessadas no uso dessa modalidade. O crescente uso da rede proporciona o
incremento do e-learning e possibilita 0 uso de novas TICs no ensino, inclusive no
presencial, como forma de ampliar os recursos pedagdgicos em contextos de formacéo
relacionados ao ensino superior. 1sso passa a ser realizado em maior ou menor grau nas
IES, conforme cada realidade institucional, assim como as respectivas ofertas de cursos
na modalidade EAD, em meio a debates sobre a democratizacdo do acesso e a eficiéncia
do processo ensino-aprendizagem proporcionada pela modalidade (ALONSO, 2010;
BORGES, 2015°).

Em relacdo a este ultimo aspecto, cabe ressaltar que a adesdao a modalidade é
dependente de alguns fatores para que seja sustentavel. Entre eles, a disponibilidade de
um excelente suporte tecnoldgico e de pessoal para a producdo, veiculagdo e manutengédo
dos materiais didaticos, de professores e tutores capacitados e, sobretudo, um grande
publico. O investimento necessario nesta modalidade, para que seja sustentavel, devido
ao baixo custo para o estudante, requer, invariavelmente, um alto nmero de matriculas.
Registra-se, aqui, o fato de que o0 nimero de matriculas também, por si s6, ndo € um bom
indicador do sucesso dessa modalidade, quando analisado isoladamente. Dados do Censo
da Educacio Superior 6(2019) mostram que a taxa de desisténcia acumulada no EAD, em
ambito nacional, é superior & modalidade presencial, em uma série histdrica de 2010 a
2019.

Dado o exposto, infere-se que o direcionamento das atividades institucionais, no

sentido de ampliar a oferta da modalidade EAD, nédo parece ser o melhor caminho, ao

> ALONSO, K. M. A expansdo do ensino superior no Brasil e a EAD: dindmicas e lugares. Educagdo &
sociedade, v. 31, n. 113, p. 1319-1335, 2010.

BORGES, F. A. F. A EaD no Brasil e 0 Processo de democratizagdo do acesso ao ensino superior: Didlogos
possiveis. EAD em Foco, v.5, n.3, 2015.

6 Disponivel em:< https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-
indicadores/censo-da-educacao-superior>



menos como estratégia principal, pelos seguintes fatores: os investimentos e adaptacoes
estruturais necessarios para producdo de contetdo qualificado; recursos humanos
necessarios, tanto em relagdo ao corpo técnico-funcional, quanto tutores e professores;
taxa de desisténcia mais elevada; pouca e infrutifera experiéncia institucional na
modalidade; e um grande numero de matriculas necessarias para a sustentabilidade do
modelo. Este ultimo fator, sobremaneira, representa um grande desafio para as ICES em
qualquer modalidade, especialmente na EAD. No contexto local e regional, tem-se,
conforme demonstrado, uma reducdo do publico-alvo, o qual ja é, conforme citado,
fragmentado entre as diferentes IES, publicas, privadas e comunitarias.

g) Pandemia do novo coronavirus: em dezembro de 2019, as autoridades
mundiais de salde notificaram a ocorréncia de casos de pneumonia de etiologia
desconhecida, com inicio na cidade de Wuhan, na China. Devido a possibilidade de um
novo surto de zoonose ou sindrome respiratoria aguda grave (SARS), foram realizadas
investigagdes que identificaram um novo coronavirus, 0 SARS-CoV-2 (anteriormente
denominado 2019-nCoV) (LAKE, 2020).

A evolucao do surto, até entdo concentrado em Wuhan, ocorreu rapidamente. Por
isso, em 30 de janeiro de 2020, a Organizacdao Mundial da Satude (OMS) declarou que o
surto da doenca causada pelo novo coronavirus (Covid-19) constitui uma Emergéncia de
Saude Publica de Importancia Internacional e, em 11 de mar¢o de 2020, a Covid-19 foi
caracterizada pela OMS como uma pandemia (OPAS, Brasil)®.

Desde entdo, boa parte das atividades da economia sofreu forte impacto. Diversos
setores tiveram suas atividades prejudicadas, incluindo o setor da educacdo, com varias
medidas adotadas pelas autoridades responsaveis, como: restricdo de atendimentos,
horéarios de funcionamento, toque de recolher, dentre outras. Especificamente no caso da
educacdo superior, além do impacto direto no desenvolvimento das atividades
académicas, sobretudo pela suspensdo da presencialidade, varios estudantes tiveram suas
rendas afetadas (ou de suas familias), 0 que consequentemente resultou no aumento da
inadimpléncia, da evasdo, na reducao do nimero de créditos contratados e nas incertezas

e insegurancas de toda ordem. Esses impactos afetaram a instituicdo, sobremaneira no

" LAKE, M.A. What we know so far: COVID-19 current clinical knowledge and research. Clinical
Medicine, v. 20, n. 2, 2020, p. 124-7.

8 2 Disponivel em:
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triénio 2020-2022. Em geral, muitas familias foram diretamente afetadas pela Covid-19,

inclusive com a perda de inimeras vidas.

2 PERFIL DO CURSO

2.1 Historico do Curso
A Universidade de Cruz Alta, de natureza comunitéria voltada a prestacdo de

servicos publicos de interesse coletivo, destaca-se por sua atuacdo de exceléncia na
formacdo de profissionais comprometidos, pautados em principios éticos, de atuacdo
responsavel e, sobretudo, dotados de saberes e capacidades que lhes possibilitam
contribuir significativamente com o0 meio e suas condi¢fes, tornando a producao de saber
um bem social em beneficio coletivo. Em seu projeto institucional, objetiva seu
compromisso com o processo historico de desenvolvimento técnico-cientifico e cultural
de sua realidade regional. Com esse propoésito, concebe o homem como agente de
transformacéo, contextualizado e comprometido com sua comunidade.

O Curso de Administracdo foi criado por meio da Resolugdo CONSUN n°
11/1992, de 30/09/1992. O inicio do funcionamento do Curso ocorreu no ano de 1993,
obtendo o reconhecimento, por parte do Ministério da Educacdo, por meio da Portaria n°
211/98, publicada no D.O.U de 10/03/1998. A ultima renovacdo de reconhecimento
ocorreu através da Portaria n°® 210/20, possui 100 (cem) vagas anuais autorizadas pelo
MEC e o horario de funcionamento noturno.

O Curso de Administracdo de acordo com estatuto da IES, estd integrado ao
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais (CCHS), juntamente com outros Cursos de
Graduacdo: Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias da Computagéo,
Direito, Engenharia Civil e Engenharia de Producao.

O Projeto Pedagogico do Curso (PPC), por sua vez, constitui-se em um
documento de referéncia no processo de educagdo, com funcdo articuladora,
identificadora, retro alimentadora e ética, reunindo as diretrizes, as caracteristicas e as
estratégias do Curso, enfatizando a atividade do profissional comprometido com o
desenvolvimento regional, na primazia do atendimento e do cuidado, por meio de ag¢oes
articuladas e interdisciplinares, visando & melhoria da qualidade de vida da populagéo na
regido de atuacdo da UNICRUZ.

Nesse sentido, a inser¢do do curso na institui¢cao abrange significativa parcela da

demanda social, cujos interesses vém sendo atendidos atraves da oferta de qualificacdo



profissional por meio do fomento sécio-cultural-educacional. O Curso é oferecido em
regime de matricula semestral por disciplina com horério de funcionamento integral
noturno, com XX vagas anuais autorizadas pelo Ministério da Educacao.

A seguir, o Quadro 2, apresenta o0s atos que sustentam o aspecto legal do Curso

e da Universidade.

Quadro 2- Aspectos Legais do Curso de Administracdo e da Universidade

Atos Documentos
Criagdo da UNICRUZ Decreto n° 97.000/88
Reconhecimento da UNICRUZ Portaria n® 1.704 de 03/12/93
Criagdo do Curso de Administracéo Resolu¢cdo do CONSUN n° 11/92
Reconhecimento do Curso Portaria n°211/98- D.O.U. de
10/03/1998
Renovacdo de Reconhecimento Portaria n°® 210/20

Fonte: Dados Institucionais (2024)

Em 2020, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) promoveu ampla discusséo,
com sessdo de estudos para adequacdo da Base Curricular para 2022 e consequente
atualizacdo do Projeto Pedagogico do Curso, tendo em vista a realidade do contexto
socioecondmico regional que a IES esté inserida. Por autorizacdo da Camara de Ensino e
do Conselho Universitério, integralizou uma carga horaria minima em nove semestres e
a adequacdo das disciplinas ofertadas, em conformidade com a proposi¢édo das diretrizes
do Ministério da Educacdo (MEC).

2.2 Insercéo do Curso na Regido

Na regido do Alto Jacui, onde a Universidade de Cruz Alta esta inserida, percebe-
se principalmente a necessidade de méo de obra qualificada em diversos setores das
diferentes areas profissionais .Nesse contexto, o administrador atua como um profissional
capacitado a intervir nos processos organizacionais , valorizando a criatividade, o ser
humano, a ética e 0 meio ambiente. Neste sentido, abre-se espaco para oferta do Curso de
Administracdo atendendo a demanda regional existente, visando a formacdo de
profissionais que venham a contribuir como desenvolvimento das organizagoes.

Nesse sentido, o Curso Administragdo da UNICRUZ oportuniza ao académico
uma formacdo técnica e humanistica, através de um corpo docente qualificado e de um
curriculo que se fundamenta nas diretrizes para cursos de graduagdo. O curso esta

organizado de maneira a preparar o académico por meio de atividades que envolvem o



ensino, a pesquisa e a extensdo, tripé necessario para uma formacdo de exceléncia. As
acoes ofertadas pelo curso sdo pautadas na missdo da Universidade de Cruz Alta “A
Universidade de Cruz Alta tem como MISSAO a producdo e socializacdo do
conhecimento qualificado pela solida base cientifica, tecnolégica e humanistica, capaz
de contribuir com a formacéao de cidadéos criticos, éticos, solidarios e comprometidos
com o desenvolvimento sustentavel.”

Nesse contexto, a formacdo em Administracdo da Universidade de Cruz Alta
oportuniza ao académico a insercdo no mercado de trabalho e na sociedade através de
estagios em diferentes empresas e também em atividades de extensdo que buscam

qualificar o futuro profissional.

2.3 Insercdo do Curso na IES

O papel do curso de Administracdo junto a Universidade ao longo dos anos esta
consolidado como um papel estratégico seja pela presenca dos professores do curso em
atividades estratégicas como gestores e coordenadores de areas importantes para o
desenvolvimento da Universidade. Dentre essas atividades pode-se relatar as funcgdes
administrativas exercidas na pro-reitoria de administracdo, no setor de recursos humanos,
na gestdo financeira e na Agéncia de Empreendedorismo e Inovagéo (START).

O curso desenvolve ao longo do ano alguns projetos integrados a Universidade
como arealizacdo de disponibilizacdo de professores para turmas de nivelamento e
complementacdo dos conhecimentos oferecidos em aulas, desenvolvimento de atividades
sociais junto a Universidade em disciplina de Responsabilidade Social e Meio Ambiente
e Laboratdrio de Praticas de Gestdo. Em Seminarios Integradores realiza atividades que
exigem a interdisciplinariedade com demais cursos e agéncia de empreendedorismo e

inovacdo da Universidade.

2.4 Justificativa para a oferta do Curso

O Curso surge de uma necessidade regional, caracterizada pela importancia do
Administrador como um dos agentes no processo de desenvolvimento econémico-social
a partir do ajustamento das empresas a realidade atual, operando sob elevados indices de
efetividade.

O Curso de Administracdo tem sua perspectiva alicercada no permanente processo
de reflexdo da comunidade académica, onde transita a diversidade de ideias que busca



redefinir de forma constante o papel e a missdo da propria Universidade, rumo a
construcdo da sociedade. Isto leva a identificar que o conhecimento ndo é algo exclusivo
e acabado, mas sim, fruto de um questionamento permanente entre a Instituicdo e a
comunidade regional, nacional e internacional. E neste contexto, onde estdo ocorrendo as
mais profundas mudancas, que a a¢do universitaria se articula de forma interdependente
nas areas de Ensino, da Pesquisa e da Extensao.

Deve-se considerar, também, que a humanidade vive uma fase histdrica, dada as
grandes transformacdes e a velocidade com que as mesmas acontecem. No entanto, um
paradigma ainda permanece: o individuo mantém sua condicdo existencial numa
sociedade formada por organizagBes, que atuam nos mais diferentes niveis. E neste
ambiente organizacional que 0 homem passa a maior parte de seu tempo, como um agente
permanentemente desafiado a usar a sua criatividade, para fazer frente aos eventos de
incertezas; que poderdo ser transformadas em oportunidades ou ameacas.

E neste contexto que atua o Curso de Administracdo da Universidade de Cruz
Alta, como uma area do conhecimento que, juntamente com os demais cursos ministrados
pela Universidade, ird contribuir efetivamente na consolidacdo da Instituicdo na
comunidade regional. O Curso ira possibilitar, através de sua proposta pedagdgica e de
sua base curricular, a capacitacdo de seus académicos como agentes capazes de perceber
e realizar a leitura da realidade global, da especificidade do meio onde atua e contribuir
de forma decisiva na criacdo, reorganizacdo e desenvolvimento das organizages publicas
e privadas.

Dessa forma, o curso de Administracdo proporciona uma capacidade de gerar o
novo, liderar e desenvolver as organizac6es com responsabilidade e interdisciplinaridade
dos saberes organizacionais

Com base nesta linha de acdo, o Curso de Administracdo prima pelo dominio da
ciéncia, das técnicas e instrumentos do campo profissional e, concomitantemente, através
das disciplinas complementares, cria espacos para que o aluno possa compreender a
realidade regional, nacional e internacional, nos seus aspectos socio-politicos, econémico
e tecnoldgico. Este dominio é norteado pelo compromisso com o desenvolvimento.

O curriculo do Curso de Administracdo em sua orientacdo pedagdgica oportuniza
condigdes para que o aluno possa desenvolver sua capacidade de pensar, liderar, tomar
decisbes, promover mudancas e, especialmente, o desenvolvimento de sua capacidade de

criar e de decidir no contexto das organizac@es publicas e privadas.



2.5 Forma de acesso ao Curso

O processo seletivo para o ingresso de alunos que ja possuem o Ensino Médio
completo é semestral. Embora o processo seletivo (vestibular) seja o principal mecanismo
de ingresso no curso de graduacéo, outras formas de acesso estéo previstas, tais como:

o Transferéncia interna;

« Transferéncia externa;

« Transferéncia externa com Prouni;

e Acima de 35 anos;

o Especial sem vestibular, para cursar numero limitado de créditos;

e Prouni — Programa Universidade para Todos;

e Proies — Programa de Estimulo a Reestruturacéo e ao Fortalecimento das
Institui¢Oes de Ensino Superior;

e Ingresso por ensino superior completo;

« Fundo de Financiamento Estudantil — FIES.

Os académicos que ingressam na Instituicdo sdo registrados em sistema
gerenciado pelo Centro Tecnoldgico da Informacdo - CTEC e pela Central de
Atendimento ao Académico, que inclui, além do registro de ingressos, dados de avalia¢ao

e 0 acompanhamento historico do estudante, na Instituicéo.

3 ORGANIZACAO DIDATICO PEDAGOGICA

3.1 Politicas de Ensino (graduacéo, pos-graduacao e educacao continuada) PDI
2023-2027

3.1.1 Politicas de graduacao

O curso de Administragéo, baseado nas premissas do PDI da universidade, reforca
a ideia de um ensino baseado na qualidade e na continua evolugdo, sendo um espaco
aberto a construcao coletiva de um ensino mais ativo. A pesquisa e a extensdo sao bases
de uma troca continua que fornece espaco para reflexdo dos discentes, bem como abre
espaco para o empreendedorismo e a inovacao tecnologica, de modo a desenvolver uma
maior aproximacao entre o contexto do ensino e a realidade social. Assim, ancorado no
PDI (2023-2027, p. 28-29) sdo expostas algumas diretrizes:
| — fortalecer continuamente um modelo de ensino a par dos paradigmas educacionais

vigentes, e constantemente aberto a evolucéo;



Il — promover a continua capacitacdo docente, de forma propositiva, ativa e reflexiva;

Il — estimular o uso de tecnologias de informacdo e comunicagdo como estratégia de
ensino-aprendizagem e seu respectivo fortalecimento;

IV — fortalecer a articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo em sua indissociabilidade,
na construcdo do conhecimento;

V — qualificar continuamente a curriculariza¢do da extenséo;

VI — promover o empreendedorismo e a inovagdo tecnoldgica como pilares importantes
na construcdo do conhecimento e do perfil profissional, articulados a realidade
profissional, local e regional,

VII — qualificar os processos académicos e de gestdo dos cursos de graduagéo, a partir
dos resultados da avaliagéo institucional, com base nas potencialidades e fragilidades
apontadas;

VIII — ampliar e fortalecer a inserc¢éo dos cursos de graduacao entre os diferentes atores
da comunidade e outros niveis de ensino, por meio das atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, empreendedorismo e inovacao tecnoldgica;

IX — aperfeicoar 0 acompanhamento dos egressos, identificando sua atuacdo e mantendo
comunicacdo permanente com a instituicdo e seus cursos de origem;

X — estimular a internacionalizacdo como elemento de qualificacdo das atividades
académicas;

XI — qualificar continuamente 0s espagos e cenarios de pratica de ensino institucionais
internos e externos.

XIl — qualificar continuamente os espacos de circulagdo da comunidade académica e
externa;

XIII — consolidar o processo de autoavaliagdo como ferramenta de melhoria continua e

subsidiaria de informac6es, para ac6es de gestdo pedagdgica.

3.1.2 Politicas de po6s-graduacao stricto sensu
A Universidade tem despendido esfor¢cos em prol da verticalizacdo do ensino,

ancorada e buscando atender a Resolucdo CNE No 03, de 14 de outubro de 2010, visa
concretizar a formacdo em nivel de pos-graduacdo stricto sensu. A politica defendida
envolve a consolidagdo dos programas existentes ao longo do tempo, de modo a se
fortalecerem a atenderem as demandas regionais, a qual é desenvolvida com base nas
seguintes diretrizes (PDI 2023-2027, p. 29):



| — propiciar uma formacdo de exceléncia por meio de experiéncias de aprendizagem

qualificadas, atendendo as inovagdes do sistema nacional de pds-graduacdo e as

demandas da sociedade;

Il — ampliar a oferta de programas stricto sensu na forma associativa, em areas de

exceléncia da Universidade, e estratégicas para a regiao.

Il — potencializar a articulacdo dos programas stricto sensu a graduacéo, pés-graduacao

lato sensu e educacao basica;

IV — alinhar a pesquisa desenvolvida nos programas stricto sensu aos programas

institucionais de pesquisa e extensao;

V — qualificar os processos académicos e de gestdo dos cursos de pds-graduacao stricto

sensu, a partir dos resultados da avaliacdo institucional, com base nas potencialidades e

fragilidades apontadas;

VI — acompanhar e aprimorar 0s processos internos dos programas stricto sensu em

consonancia com os critérios preconizados pelos 6rgéaos reguladores;

VII — estabelecer parcerias com a finalidade de aprimorar as atividades de pesquisa e de

extensdo, potencializando o reconhecimento e a socializacdo da producéo cientifica;

VIII — qualificar a producéo cientifica dos programas stricto sensu;

IX — aprimorar as estratégias de acompanhamento dos egressos para identificar sua

atuacdo e empregabilidade, bem como manter comunicacdo permanente com a

instituicao;

X — buscar a sustentabilidade econdmico-financeira dos programas stricto sensu.
Ademais, o curso de Administracdo tem buscado ofertar o ensino continuado aos

Seus egressos atraves de diversos cursos de pos-graduacdo Lato Sensu, 0s quais abrangem

as diferentes areas da Administracdo. Busca-se assim, ampliar o capital intelectual dos

egressos e demais alunos que se interessem na area.

3.1.3 Politicas de educacéo continuada

No contexto da Universidade a educacdo continuada é promovida por intermédio
de cursos presenciais e a distancia (EAD), os quais configuram-se enquanto cursos de
pos-graduacdo lato sensu e pelo Programa Qualifique-C, em que s&o ofertados cursos de
extensdo, atualizacéo e aperfeicoamento. Assim, como diretrizes de educacgéo continuada
tem-se (PDI 2023-2027, p. 30):



| —aprimorar académicos e profissionais as necessidades contemporaneas do mercado de
trabalho;
Il — propor cursos em diferentes areas, atentando para 0s aspectos académicos,
administrativos e de infraestrutura, de modo a garantir as condi¢Ges de qualidade
requeridas, bem como as de sustentabilidade econémico-financeira e atratividade ao
publico-alvo;
Il — estabelecer parcerias com instituicdes académicas e ndo profissionais, publicas e
privadas, com a finalidade de ampliar a oferta dos cursos;
IV — estabelecer interacdo com grupos de interesse para oferta de cursos estratégicos e a
partir de demandas induzidas;
V —acompanhar os processos académicos e de gestdo dos cursos com base nos regimentos
institucionais pertinentes;
VI — qualificar os processos académicos e de gestdo dos cursos, a partir dos resultados da
avaliacdo institucional, com base nas potencialidades e fragilidades apontadas;
VI —aprovar as propostas de novos cursos em instancias colegiadas da Universidade, em
consonancia com as normativas vigentes.

Especificamente no curso de Administracdo, tem sido ofertado o curso de Gestédo
Publica, o qual é desenvolvido em modelo hibrido e abarca o contexto da area com foco
em técnicas de gestdo, instrumentos de andlise técnica de informagBes econdmicas e

financeiras, oportunizando a educacdo continuada para 0s egressos.

3.1.4. Politicas de pesquisa e extensao

As referidas politicas sdo construidas com base nos programas institucionais
(Atencdo Integral a Saide e Qualidade de Vida; - Desenvolvimento Regional, Sustentavel
e Tecnoldgico; Sociedade, Educacdo e Comunicacdo), que envolvem diversas areas do
conhecimento. Busca-se assim aproximar os docentes por meio das linhas de pesquisa,
com intuito de despender a atencdo para areas que envolvam o desenvolvimento local e
regional. Ademais, aproxima-se os docentes e discentes em producdes técnico-cientificas
das experiéncias, fortalecendo as relacdes entre 0s cursos. Enquanto diretrizes, baseia-se
nos seguintes principios (PDI 2023-2027, p. 30 - 31):
| — promover a indissociabilidade entre ensino-pesquisa-extensdo, com base em critérios

de exceléncia académica;



Il — produzir e socializar conhecimento de forma articulada as demandas e
potencialidades regionais e aos programas institucionais de pesquisa e extenséo;

Il — fortalecer as atividades de extensdo enquanto préaticas de interagdo académica e de
dialogo com a sociedade;

IV —acompanhar e qualificar a curricularizagdo da extensdo nos cursos de graduacao;

V — qualificar o corpo docente e o corpo discente, no que tange aos aspectos técnico-
cientificos e metodolégicos, como suporte ao desenvolvimento da pesquisa e da extensao;
VI — qualificar os processos administrativos que ddo suporte ao desenvolvimento e
acompanhamento da pesquisa e da extensdo, zelando pela sua sustentabilidade
econdmico-financeira;

VII — ampliar a cooperacdo e a realizacdo de intercdmbios com organismos
governamentais e ndo governamentais e outras instituicbes de ensino superior para o
desenvolvimento de pesquisas e acdes extensionistas em rede;

VIII — estabelecer parcerias e convénios, visando ao financiamento e a divulgacéo de
pesquisas, atividades extensionistas e atividades de inovagédo junto a comunidade interna
e externa;

IX — publicizar o conhecimento produzido a partir das praticas de ensino, atividades de
pesquisa e nas acOes de extensdo, por meio de producdes técnico-cientificas e artisticas
e/ou culturais;

X — consolidar e ampliar o0 apoio e o incentivo a producao académica técnico-cientifica e
artistica e/ou cultural;

X1 —estimular a busca e a captacao de recursos oriundos de agéncias de fomento publicas

e privadas, para o fortalecimento das atividades de pesquisa e extensao.

3.1.5 Politicas de empreendedorismo e inovacao

Busca-se promover o empreendedorismo e a inovacdo por meio da
transversalidade no ensino, pesquisa e extensdo. Assim, o conhecimento produzido na
Universidade é atrelado as demandas do ecossistema de inovagdo. No curso de
administracdo sdo ofertadas disciplinas especificas voltadas tanto ao empreendedorismo
quanto a inovacdo, além de diversas outras disciplinas, tais como projetos integradores

que abrangem tais tematicas e realizam articulagcfes entre cursos de nicleo comum.



A Universidade organiza e promove ac0es direcionadas a tais tematicas por meio
da Agéncia Politicas de pesquisa e extensdo - START, a qual é o érgdo responsavel pelo
gerenciamento e operacionalizagdo das atividades de empreendedorismo, captacdo de
recursos, inovacgdo tecnoldgica, registro de propriedade intelectual/industrial, servicos
sociais e tecnoldgicos, constituicdo de incubadoras e atividades do Polo de Inovagéo
Tecnoldgica. A Agéncia START é composta pelos seguintes nucleos:
| — Escritorio de Empreendedorismo;

I1 — Nucleo de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia (Nitt);
Il — Assessoria Cientifica, Social e Tecnoldgica;

IV — Polo de Inovagdo Tecnoldgica do Alto Jacui;

V — Incubadora Social — Inatecsocial;

VI — Incubadora Tecnoldgica — Conecta;

VIl — Centro de Tecnologia e Inovacao.

Ainda, para consolidacdo das politicas de empreendedorismo e inovacdo, foram
definidas as seguintes diretrizes (PDI 2023-2027, p. 32 - 33):
| — difundir a cultura do empreendedorismo e da inovacao na comunidade académica;

Il — captar recursos, por meio de editais disponibilizados por agéncias de fomento ou
parcerias estabelecidas com institui¢fes publicas ou privadas, para fomento as atividades
de inovagéo e empreendedorismo;

I11 — fortalecer a atuacdo dos nucleos da Agéncia Start, para auxiliar no desenvolvimento
das demandas elencadas como prioritarias pelo Planejamento Estratégico de
Desenvolvimento Regional e alinhadas ao ecossistema empreendedor e de inovagdo na
regido de abrangéncia institucional;

IV — qualificar os processos administrativos que dao suporte as acbes de
empreendedorismo e inovacdo, zelando pela sua sustentabilidade econdmico-financeira;
V — publicizar o conhecimento produzido a partir das atividades de empreendedorismo e

inovacao.

3.1.6 Politicas de internacionalizagdo

As politicas de internacionalizagcdo buscam fortalecer a cultura de intercdmbio

em suas diversas formas, por meio de iniciativas de cooperacdo e mobilidade



internacional. O intuito é aprimorar o ensino, a pesquisa, a extensédo e o desenvolvimento
pessoal e cidaddo por meio de experiéncias interculturais.

A Assessoria de Assuntos Internacionais (AAl), vinculada a Reitoria e as pro-
reitorias, € responsavel por gerenciar as oportunidades de mobilidade académica e
cooperacdo, incluindo o Programa de Mobilidade Académica Internacional para a
Graduacdo (PMAIG). Este programa tem como objetivo estabelecer atividades de
mobilidade internacional em &reas académicas, cientificas, esportivas, artisticas e
culturais, como cursos, estagios e pesquisas orientadas, visando complementar e
aprimorar a formacdo dos estudantes. Essas atividades sdo realizadas em parceria com
universidades ou instituicdes estrangeiras conveniadas ou previamente acordadas com a
UNICRUZ.

As politicas de internacionalizacdo e suas diretrizes sdo acompanhadas pelo
Conselho de Assuntos Internacionais (ConAl), um orgdo interdisciplinar com
representacdo docente e discente. O Conselho tem como objetivo apoiar as a¢es da AAI
para o desenvolvimento e consolidagdo do processo de internacionalizagdo, buscando
melhorar 0s procedimentos existentes e sugerir novos mecanismos de gestdo e tomada de
decisdo. Neste contexto, propGem-se as seguintes diretrizes, conforme o PDI 2023-2027,
para efetivar as politicas de internacionalizacéo:

| — consolidar a cultura de internacionalizacdo entre toda a comunidade da
UNICRUZ, com vistas a qualificacdo das atividades-fim académicas;

Il — viabilizar diferentes formas de internacionalizacdo, seja por meio da
mobilidade académica e docente, nas modalidades incoming e outgoing, na realizacao de
eventos e pesquisas conjuntas com pesquisadores de universidades estrangeiras, seja pela
oferta de disciplinas na graduacdo e na pos-graduacdo, com a insercdo de docentes
estrangeiros;

1l — ampliar as oportunidades de mobilidade para discentes e docentes de
graduacdo e pos-graduacdo nas modalidades incoming e outgoing;

IV — estabelecer parcerias com instituicdes estrangeiras para o desenvolvimento
de acbes de cooperacdo no &mbito da pesquisa e da extensdo, bem como promover a
mobilidade internacional;

V — participar em foruns e redes institucionais e internacionais, com o intuito de
aprimorar o desenvolvimento estratégico da internacionalizacéo, na UNICRUZ;

VI — buscar e participar de editais de fomento a internacionalizacéo, a fim de

viabilizar e fortalecer as atividades académicas de mobilidade e as a¢fes de cooperacao;



VIl — incentivar e apoiar a participacdo da comunidade universitaria em
atividades académicas e culturais internacionais realizadas dentro e fora da instituicéo.

O curso de Administracdo divulga aos docentes e discentes os editais de
mobilidade académica, visando oportunizar experiéncias no exterior, 0 que enriquece 0
curriculo e oportuniza a continuidade de formacdo lato e stricto sensu, além de qualificar

melhor para o mercado de trabalho.

3.1.7 Politicas de educacao inclusiva e acessibilidade

A Universidade de Cruz Alta tem como politica priorizar a educagéo inclusiva e
a acessibilidade, adotando e constantemente aprimorando agfes que abrangem a
acessibilidade fisica, arquitetbnica, comunicacional e informacional, atitudinal e
pedagdgica, visando atender a diversidade e complexidade da comunidade académica.

Além disso, 0 objetivo é que essas acdes ndao apenas acolham, mas também
promovam a permanéncia e o sucesso académico em todos os niveis de ensino, superando
as barreiras no processo de ensino-aprendizagem. Para concretizar essas politicas, sdo
estabelecidas as seguintes diretrizes:

| — promover a acessibilidade em seu sentido pleno, envolvendo e incluindo a
comunidade académica e externa que frequenta a instituicéo;

Il — identificar fragilidades e potencialidades em relacdo a educacéo inclusiva e
acessibilidade;

Il — elaborar e organizar recursos e agOes para superacdo das fragilidades,
promovendo uma cultura de educacéo inclusiva e acessibilidade plena, que superem ou
atenuem barreiras para a plena participacdo dos individuos, perpassando ambientes,
setores e curriculos, de forma transversal e intersetorial;

IV — contemplar ac¢des de acessibilidade, para superacdo das fragilidades, nos
seus aspectos fisico, arquitetdnico, comunicacional, informacional, atitudinal e
pedagdgico, de forma transversal;

V — efetivar acBes intersetoriais de educacao inclusiva, através de nucleos de
apoio, setores e estruturas dos diferentes niveis de ensino, buscando a incluséo,
permanéncia e sucesso académico, atraves de orienta¢des e acompanhamento do processo
ensino-aprendizagem, contemplando ndo apenas pessoas com deficiéncia, mas também

transtorno do espectro autista e altas habilidades;



VI — fortalecer e difundir as potencialidades na educacdo inclusiva e
acessibilidade, consolidando-as enquanto cultura institucional.

Com o propésito de adequar-se as politicas de educagdo inclusiva e
acessibilidade, o curso de Administracéo dispensa especial atencéo a discentes que com
necessidades especiais e, nesse sentido, procura integrar seus alunos as diferentes
atividades planejadas, entre as quais citam-se projetos de pesquisa e extensdo e agoes

comunitérias.

3.1.8. Politicas de responsabilidade social, ambiental e cultural

A politica de responsabilidade social na Universidade de Cruz Alta procura se
comprometer, promover e fortalecer valores que levem ao reconhecimento, respeito e
convivéncia harmoniosa e democratica das diversas realidades sociais e da diversidade
cultural. Ja a responsabilidade ambiental inclui o compromisso com o desenvolvimento,
préticas e uso sustentavel de recursos naturais e materiais, incorporando-as em todas as
atividades académicas e nos curriculos dos diferentes niveis de ensino. Por sua vez, a
politica de responsabilidade cultural estd intrinsecamente ligada a responsabilidade
social, abrangendo o respeito as diferentes expressGes culturais e proporcionando
experiéncias culturais diversas para a comunidade académica e externa, contribuindo para
a difusdo, reconhecimento e valorizagdo da cultura, tanto individual quanto coletiva.

As diretrizes tracadas para as responsabilidades social, ambiental e cultural na
UNICRUZ buscam:

| — contribuir para o desenvolvimento social e cultural, pelo respeito ao ser
humano, independente de suas opinides e crengas, pela valorizacdo da diversidade e pela
defesa irrestrita da liberdade de pensamento e expressao;

Il — implementar acBes e projetos que visem ao desenvolvimento educacional,
cientifico, cultural, esportivo e comunitario;

I11 — proporcionar atividades artistico-culturais e de estimulo a responsabilidade
social e ambiental;

IV — buscar a implementac&o de praticas sociais e ambientais responsaveis, no
que diz respeito a coleta, destinacdo de residuos e utilizagcdo consciente dos recursos

materiais e da natureza;



V — perpassar a responsabilidade social, ambiental e cultural nos curriculos dos
diferentes niveis de ensino, por meio de componentes curriculares transversais, e
intersetorialmente, nas acOes e processos institucionais;

VI — conduzir as atividades académico-administrativas com transparéncia,
respeito as decisdes colegiadas e a ética, como atributos fundamentais, de modo a atender
ao interesse coletivo;

V11— zelar pela responsabilidade social e ambiental nas parcerias com empresas,
Orgdos governamentais e/ou organizacfes ndo governamentais.

O Curso de Administracdo, em observancia as politicas de responsabilidade
social, ambiental e cultural integra-se & comunidade por meio de convénios com
diferentes setores, oportunizando cursos de inclusao digital para idosos, alunos de escolas
publicas da periferia, além de acGes que atendem as necessidades de estudantes com

vulnerabilidade social.

3.1.9 Comunicacao com a comunidade interna, externa, instituicdes e Empresa

A divulgacdo das acGes da UNICRUZ ocorre de diversas maneiras, visando
interagir com transparéncia e efetividade com os diferentes setores da comunidade
académica e da sociedade em geral, apresentando as principais iniciativas e noticias que
envolvem a instituicdo e seus impactos na cidade e regido. O site da UNICRUZ ¢é
atualizado em tempo real para atender as demandas de divulgacdo das noticias. As
informacdes publicadas permitem a socializacdo das atividades e a¢cdes promovidas pela
Universidade com a comunidade interna e externa. O intuito € manter os diversos publicos
informados e atualizados sobre os eventos e acontecimentos relacionados a instituicéo,
incluindo suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como a divulgacdo de
noticias oficiais.

Na construcdo de uma comunicacao eficaz da instituicdo, as midias sociais
(Facebook, Instagram, LinkedIn e YouTube) sdo utilizadas como ferramentas de rapida
disseminacdo de informacgdes para o publico interno e externo por meio de postagens. De
maneira geral, a estrutura e a organizacdo da comunicacdo institucional estdo
centralizadas na Assessoria de Comunicagdo (Ascom). Dentre as iniciativas de

divulgacéo institucional da Ascom, destacam-se (PDI 2023-2027):



a) UNICRUZ Play: canal universitario on-line com foco na producéo interna de
contetdos, por meio de producdes jornalisticas e especiais, como: noticiarios,
reportagens, documentarios e materiais de outros formatos, produzidos na instituicdo. Os
materiais produzidos no canal séo disseminados nas redes sociais institucionais;

b) Universitario por um dia: acdo que visa proporcionar/receber a visita de
escolas de Cruz Alta e regido, permitindo que alunos, professores e comunidade em geral,
interessados em conhecer a Universidade, possam ter acesso/visitar 0S cursos, suas
estruturas, diferenciais, trocar experiéncias com académicos e professores dos cursos de
graduacdo e pds-graduacao da instituicao;

c) UNICRUZ Pra Ti: evento promovido pela instituicdo com o objetivo de
proporcionar uma interagdo com a comunidade externa. Trata-se de um momento em que
as pessoas podem circular pelo Campus da Universidade, para participar de atividades
recreativas e culturais, assim como passeios organizados pela IES, além de desfrutar das
belas paisagens do local;

d) Feiras locais e regionais: como forma de divulgar 0s seus cursos e suas
atividades, a UNICRUZ participa de feiras em municipios de sua abrangéncia. Essas
divulgac6es constituem-se em oportunidades para divulgar os cursos, projetos e socializar
conhecimentos, bem como informar a populacdo sobre as diversas formas de acesso ao
ensino superior;

e) Visitas as escolas, prefeituras e empresas: de forma continua, a Universidade
realiza visitas as escolas, prefeituras e empresas da regido, como forma de divulgar os
cursos e as atividades realizadas em seus cursos de graduacao, especializacdo, mestrado
e doutorado, informando sobre as formas de acesso, convénios, financiamentos e bolsas;

f) Entrevistas: semanalmente, docentes da instituicdo participam de entrevistas
em programas de radios da cidade que possuem abrangéncia regional. O espaco €
destinado a socializacéo de projetos, pesquisas, estruturas dos cursos, parcerias realizadas
com entidades e empresas, bem como servicos, entre outros.

g) Compartilhamento de noticias: diariamente, a Assessoria de Comunicacao
(Ascom) disponibiliza noticias da Universidade, a fim de divulgar os fazeres
institucionais nos veiculos de comunicag¢do de massa;

h) Campanhas de publicidade: sdo desenvolvidas campanhas de divulgacéo e
captacdo de alunos, com destaque para o universo de conhecimentos e possibilidades na

Universidade, assim como a producgdo de artes e edi¢cdo de materiais graficos para fins



publicitarios e envio para os diferentes veiculos de comunicacdo, abrangendo todas as
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Além dessas agOes, a UNICRUZ possibilita as seguintes formas de
comunicacgao:

a) ouvidoria: sua fungéo é estabelecer ligacdo entre a comunidade académica,
comunidade externa e as instancias administrativas da Fundacéo e da UNICRUZ;

b) Comissdo Propria de Awvaliacdo Institucional (CPA): conta com um
informativo e reunides devolutivas em que sdo apresentados 0s processos e resultados das
avaliacdes internas, realizadas semestralmente.

c) Central de Atendimento ao Académico: setor especifico de atendimento que
possibilita o relacionamento com a comunidade interna, especialmente com o0s
académicos.

d) Relatorio Social: editado todos os anos, este € um canal de comunicacdo de
responsabilidade social da instituicdo com todos os seus publicos, com destaque para as
principais acdes sociais e ambientais atreladas as atividades de ensino, pesquisa, extensao,
cultura e gestéo.

e) reunides dos conselhos superiores e reunides gerais: mensalmente, a
instituicdo realiza reunides dos seus conselhos superiores, ou seja, do Conselho
Universitario (Consun), no caso da mantida, e do Conselho Curador, no ambito da
mantenedora.

Igualmente, a UNICRUZ mantém em vigéncia acordos de coopera¢do, contratos
e convénios celebrados com empresas e instituicdes publicas e privadas, que se destinam
a realizacdo de estagios curriculares obrigatérios e ndo obrigatdrios, de promogdo de
intercdmbio de alunos e professores, realizacdo de simposios, eventos e similares, além
do desenvolvimento de acgdes socioecondmicas, culturais e educativas, ndo s6 na

localidade sede, mas com destacada atuagéo na regiéo.

3.2 Objetivos do Curso

3.2.1 Geral

Formar um profissional com espirito empreendedor, capacitado a assumir o papel
de estrategista, planejador e tomador de decisfes nas organizagdes. Aliar teoria e pratica
em suas agOes, através de uma visdo holistica, comprometida com a qualidade, meio

ambiente, social e ética na sociedade.



3.2.2 Especificos

Fortalecer a avaliacao sistémica, como centro do processo de melhoria do curso.

Capacitar e instrumentalizar o corpo docente.

e Contemplar o nivel de exigéncia em rela¢do aos conteudos das avalia¢Ges oficiais
nas avaliacdes em diferentes momentos.

e Auxiliar os discentes com relagdo as técnicas de estudo.

e Reduzir o nimero de alunos evadidos.

e Manter ou ampliar as atividades de pesquisa envolvendo docentes e discentes.

e Ampliar as atividades extensionistas do Curso e a relacdo com a comunidade
externa.

e  Promover de forma sistematica avaliacdo na comunidade e junto as empresas da
regiao.

e Disseminar a cultura do empreendedorismo e inovagdo no ambito académico e

profissional (mercado)

3.3 Perfil do Egresso

O Curso de Administracdo da UNICRUZ pretende formar o Bacharel voltado
para acompanhar as mudancas que ocorrem na Sociedade e nas Organiza¢6es numa visao
multidisciplinar, transdisciplinar e interdisciplinar do fenbmeno administrativo, que tera
dominio sobre a ciéncia, técnicas e instrumentos do campo profissional a par da
consciéncia da realidade regional, nacional e internacional.

O Curso de Administracdo da Universidade de Cruz Alta, prima por desenvolver
atitudes baseadas na iniciativa, através de solida base tedrica construida durante a
formagéo. O profissional egresso do Curso de Administracéo revela um perfil alicergado
em:

COMPETENCIA PARA APRENDER A CONHECER (Construcdo do
Conhecimento)
COMPETENCIA PARA APRENDER A FAZER (Operacionalizacio do
Conhecimento)
COMPETENCIA PARA APRENDER A CONVIVER (Socializagdo do
Conhecimento)
COMPETENCIA PARA APRENDER A SER (Atitudes diante do Conhecimento)



COMPETENCIA PARA APRENDER A COMUNICAR (Expressdo do
conhecimento).

Dessa forma, um conjunto de saberes d& suporte & sua insercdo no mercado de
trabalho, ndo apenas como mais um profissional, mas sim, enquanto pessoa capaz de
contribuir com o desenvolvimento do contexto onde esta inserido.

A sélida formacao académica oferece condi¢Bes aos seus egressos de exercerem
sua profissdo de forma independente, autbnoma e criativa, identificando problemas e
conduzindo possiveis solugdes, através das seguintes caracteristicas:

- saberes técnico/cientifico/profissional na selecdo e processamento das
informagdes, dos conhecimentos produzidos cientifica e culturalmente;

- autonomia e autoria do pensamento, nos processos e formas de aprendizagem;

- capacidade de decisbes de modo ldgico e criativo com argumentacao
necessaria;

- compreenséao do trabalho interdisciplinar como

estratégia adequada ao equacionamento dos desafios que pautam o contexto
profissional;

- profissionalismo com capacidade transformadora para avaliar, avaliar-se e
compreender a realidade social na qual est4 inserido;

- conhecimento da realidade regional, nacional e internacional, contribuindo
para aformacéo da consciéncia politica;

- dominio e producdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo como
ferramentafacilitadora e modernizadora das atividades profissionais;

- concepcdo da aprendizagem como um processo autbnomo e continuo na
formacédo continuada.

- capacidade para selecionar e produzir conhecimentos cientificos, de
responsabilidadesocial e ambiental, de dignidade humana.

Além disso, a formacdo do profissional Administrador requer os seguintes
Habilidadese Competéncias conforme Diretriz Nacional de Cursos de Administracdo
conforme ResolucdoN° 4, de 13 de julho de 2005 e adotado pelo curso de Administragéo
da Universidade de Cruz Alta:

I - reconhecer e definir problemas, equacionar solucbes, pensar
estrategicamente,introduzir modificacdes no processo produtivo, atuar preventivamente,
transferir e generalizarconhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o

processo da tomada de deciséo;



Il - desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com 0 exercicio
profissional, inclusive nos processos de negociagao e nas comunicagdes interpessoais ou
intergrupais;

Il - possuir a capacidade de assumir o papel de estrategistas nas organizacoes
refletindo e atuando criticamente sobre a esfera da producéo, compreendendo sua posicao
e funcéo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio l6gico, critico e analitico para operar com valores
eformulacdes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre fenémenos
produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico e
criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e
administrativa, vontade de aprender, abertura as mudancas e consciéncia da qualidade,
respeitando 0 meio ambiente e as implicacfes éticas do seu exercicio profissional frente
a sociedade;

VI - ter espirito empreendedor para auxiliar na transformagéo das realidades
em gue esta inserido desenvolvendo a capacidade de transferir conhecimentos da vida e
da experiéncia cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuacdo
profissional,em diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptéavel
e empreendedor;

VIl - possuir visdo holistica e sistémica para desenvolver capacidade para
elaborar, implementar e consolidar projetos em organiza¢des aliando teoria e praticas em
suas agoes; e

VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e
administracdo, pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais,

estratégicos e operacionais.

3.4 Estrutura Curricular

3.4.1 Carga horaria total, carga horéaria EaD, carga horéaria de estagios, TCC e
atividades complementares, n° de disciplinas e n° de semestres

A grade curricular de um curso é parte integrante do Projeto Pedagogico do
Curso. Sua construcdo € compreendida ndo somente como enumeracdo de componentes
curriculares ou de atividades de ensino-aprendizagem, mas como estabelecimento de um

campo de questionamento e solucdo embasados e de temas relevantes, propicio ao



amadurecimento intelectual e motivador para a pratica profissional. Sua sustentagdo
depende ndo apenas de fidelidade a legislacdo em vigor, mas também de um plano de
desenvolvimento de competéncias e habilidades intelectuais e préaticas, esperadas no

perfil do egresso.

Quadro 3- Carga horéaria do Curso

Carga horéria total do curso 3000
Carga horéaria EaD nova Grade 570
% EaD 19%
Total de CR 192
Total de horas/aula 2880
Estagio supervisionado — horas NAO OBRIGATORIO
Atividades complementares — horas 180
Horas de Extenséo 325
% de Extensdo 10,62%

Fonte: Dados Institucionais (2024)

3.4.2 Tempo méaximo e minimo para integralizacdo do curso (em anos e semestres)

O Curso de Administracdo esta organizado com uma carga horéaria total de
3000h, entre as quais 2820h s&o correspondentes a Quarenta e oito (48) disciplinas
obrigatorias. Do total da carga horaria do curso, convém destacar que 180h correspondem
as atividades complementares. A duracdo da hora-aula é contabilizada em periodos de 50
minutos, sendo que para cumprir 0 previsto na carga horaria total das disciplinas, a
integralizacdo ocorre em 18 encontros (semanas). O prazo minimo de integralizagdo do
Curso é de quatro anos (8 semestres).

O estagio no Curso de Administracdo ndo é obrigatorio, neste sentido, as horas

de estagio podem ser contabilizadas como atividades complementares.

3.4.3 Flexibilidade curricular

A grade curricular do Curso de Administragdo (Quadro 4) compde-se de

disciplinas obrigatorias, optativas, nicleo comum e ministradas na modalidade EAD.



Quadro 4- Grade curricular do Curso de Administragédo

SEENTES

1° semestre

Administracao
Disciplinas

Légica e introducdo a Programacéo

Modelos Matematicos Basicos

Comunicacéo oral e escrita

Tecnologias contemporaneas e emergentes

Universidade e Sociedade

Projeto Integrador I: Empreendedorismo

2° semestre

Disciplinas

Estatistica

Gestdo organizacional

Introducdo a financas e comportamento financeiro

Introducdo a Economia

Soft Skills

Projeto Integrador Il :Metodologia da pesquisa

39 semestre

Disciplinas

Contabilidade Introdutéria

Direito Tributario

Administragdo Financeira

Contabilidade de custos

Matematica financeira

Projeto integrador 111 :Economia brasileira e regional

4° semestre

Disciplinas

Orcamento empresarial

Financas corporativas

Analise das demonstracdes financeiras

Pesquisa operacional

Fundamentos de direito civil e empresarial

Projeto integrador IV :Controle financeiro

50 semestre

Disciplinas

Teoria Geral da Administragédo

Administracdo de Pessoas

Administracdo Mercadoldgica

Projeto Integrador V - Planejamento e Controle da Producéo e
Operacdes

Logistica

Fundamentos da Qualidade

6° semestre

Disciplinas
Administracdo de Pessoas e Comportamento organizacional

Estratégia organizacional Fundamentos de Estratégias

Marketing

Projeto integrador VI :Gestdo da Inovagéo

Lideranca ,Governanga e Compliance




Optativa |

7° semestre

Disciplinas

Gestéo da Informagcéo e das Tecnologias Digistais

projeto integrador VII: Laboratério de praticas de gestao

Estratégia Organizacional e Interorganizacionais

TCCI

Gerenciamento de Processos e Indicadores de Desempenho

Simulacéo aplicada a Produgéo

8° semestre

Disciplinas
Responsabilidade Socioambiental e ética profissional
TCCII
Projeto Integrador VIII - Modelagem e Viabilidade de Projetos e
Negdcios

Processo Decisorio

Optativa de curso 11

Marketing e Relacdes de Mercado

Optativas

Disciplinas

Gestdo em agronegocios

Administracdo publica e do terceiro setor

Gestao de projetos e relacGes interorganizacionais e Portfolios

Sistemas Produtivos e Filosofia Lean

Gestdo da Cadeia de Suprimentos

Growth Hacking em negdcios

Internacionalizacdo de empresas

Gamificacdo corporativa

LIBRAS-Lingua Brasileira de Sinais

Fonte: Dados Institucionais (2024)

Na perspectiva de viabilizar e oportunizar a flexibilizacdo para que o académico

possa agregar mais componentes curriculares ao seu horério, é que a Universidade propde

um Programa de Disciplinas de Nucleo Comum. Dessa forma, é facultado, ao estudante,

a possibilidade de cursar os componentes curriculares do referido ndcleo comum, na

continuidade de seu curso superior, quando, por uma razao ou outra de ordem pessoal,

resolver trocar de curso.




3.4.4 Interdisciplinaridade

O curso procura conciliar interesses académicos e profissionais, por meio da
integracdo de diferentes componentes curriculares em que envolvem-se docentes de
diferentes areas em ac¢des que procuram integrar a comunidade a Universidade.

Compreende-se que a interdisciplinaridade serve como meio de superacéo de
conhecimentos lineares e fragmentados, possibilitando ao sujeito uma postura critica na
compreensdo da realidade, constitutiva do meio em que se encontra inserido. A
interdisciplinaridade € concebida como um processo que permeia todos os principios
institucionais. Acredita-se que essa configuragdo favorece a construgdo de projetos
inovadores e a integracdo dos saberes, no exercicio permanente do dialogo entre os
componentes curriculares e as areas do conhecimento, bem como na formacéo integral
do cidadao.

A fim de desenvolver um trabalho consoante 0s principios da
interdisciplinaridade, o curso de Ciéncia da Administracdo, além de outras acoes,
desenvolve projetos integradores juntamente com os cursos de Ciéncias da Computacédo
e Ciéncias Contdbeis, projetos estes que envolvem varios docentes planejando em
executando a¢des conjuntamente e indo a comunidade com a prestacdo de servigos

conforme demandas e interesses da comunidade local.

3.4.5 Acessibilidade Metodoldgica

O curso de Administracao da Universidade de Cruz Alta visa, entre outras coisas,
promover a inclusdo de Pessoas com Deficiéncia, manter-se dentro da legislacéo, acolher
pessoas diversas e promover um ambiente verdadeiramente diverso. As diferentes
atividades oferecidas por meio de metodologias alternativas buscam oportunizar aos
docentes e discentes a acessibilidade metodol6gica com o intuito de atender as
disposicdes e a previsdo legal de obrigatoriedade da acessibilidade, conforme o artigo
24 do Decreto n° 5.296/2004°%: “os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa

ou modalidade, publicos ou privados, proporcionardo condi¢des de acesso e utilizagédo

9 BRASIL. Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis n. 10.048, de 8 de novembro
de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000,
que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia,
DF, 13 dez. 2004. Disponivel em: <http://www3.dataprev.gov.br/SISLEX/paginas/23/2004/5296.htm>.



de todos os seus ambientes ou compartimentos para pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, inclusive salas de aula, bibliotecas, auditorios, ginasios e

)

instalagoes desportivas, laboratorios, areas de lazer e sanitarios.’

3.4.6 Compatibilidade da Carga Horaria

A carga horaria minima de todos os cursos de Graduacdo e P6s-Graduacdo da
UNICRUZ é mensurada em hora de 60 minutos de atividades académicas. A duragéo da
hora-aula efetiva é de 50 (cinquenta) minutos, sendo que para cumprir o previsto na carga
horaria minima dos cursos, o crédito-hora que corresponde a 15 horas de 60 minutos, é
realizado em 18 horas-aula de 50min. Sendo assim, disciplinas de 02 (dois) créditos sao
cumpridas em 36 horas-aula de 50 minutos; de 03 (trés) créditos em 54 horas-aula; de 04
(quatro) créditos em 72 horas-aula de 50 minutos, e assim sucessivamente, A duracéo da
hora-aula efetiva, na UNICRUZ, é de 50 (cinquenta) minutos, conforme demonstrado no
Quadro 5.

Quadro 5- Compatibilidade de Carga Horaria

Disciplinas com 1 crédito 15 horas/aula de 60 18 horas/aula de 50
min min

Disciplinas com 2 créditos 30 horas/aula de 60 36 horas/aula de 50
min min

Disciplinas com 3 créditos 45 horas/aula de 60 54 horas/aula de 50
min min

Disciplinas com 4 créditos 60 horas/aula de 60 72 horas/aula de 50
min min

Fonte: Dados Institucionais (2024)

3.4.7 Articulacdo da teoria com a pratica

A relacdo teoria-pratica é entendida como principal eixo articulador da dindmica
de aprendizagem. Entende-se que um desafio que deve ser colocado constantemente para
os alunos, no contexto do aprendizado da Administracdo € o de relacionar 0s
conhecimentos tedricos e 0s saberes que necessitam.

O curso aborda de maneira aprofundada os conceitos tedricos e praticos, dando
uma soélida formacdo em areas como estruturas de dados, algoritmos e técnicas de

programacéo, linguagens de programacéo, desenvolvimento e anélise de sistemas, entre



outras. E uma &rea que trabalha essencialmente com software e que tem um forte

embasamento em fundamentos matematicos e em calculos.

A articulacdo entre o ensino tedrico e a préatica é de fundamental importancia

para realizar a interacdo das disciplinas curriculares com a realidade do espaco

profissional, oportunizando a consolidacdo dos conhecimentos. Nessa dimensdo, a

metodologia curricular assegura:

Flexibilidade curricular, que visa a oferta de disciplinas e atividades que favorecam
a livre escolha do aluno, ampliando sua rea de conhecimento em funcéo do meio
produtivo;
Proporcionar aos alunos vivéncias préaticas dos conteudos tedricos envolvendo o
ensino, pesquisa e extensdo, resguardando o carater técnico-cientifico da
aprendizagem;
Promover a interdisciplinaridade na abordagem e na construcdo dos conteudos,
como base para a investigacdo e solucdo dos problemas, em niveis crescentes de
complexidade, através da andlise de situacbes problema sob diferentes
perspectivas;
Introduzir os alunos a realidade do exercicio da profissdo em seus distintos campos
de atuacdo, no ambito local e regional, através de atividades praticas propiciando,
assim, a relacdo teoria-pratica e a indissociabilidade do ensino, pesquisa e
extensdo, através das disciplinas de estagios supervisionados;
Possibilitar a avaliacdo participativa, com troca de experiéncias entre todos 0s
membros do corpo social da universidade e da comunidade, considerando a
possibilidade de serem participantes nas reflexdes, decisdes e na busca de
alternativas para a formacao do profissional,

e Etica como principio formativo, perpassando toda a atividade curricular

Em sua dindmica, o curso oferece aos discentes, palestras relacionadas a temas

contemporaneos relacionados a Administragdo, Semindrios, Semanas Académicas,

Jornadas, Cursos de Extensdo, dentre outras atividades que favorecam a (re)construgéo

de conhecimentos relacionados a pratica profissional.

3.4.8 Disciplina de LIBRAS



A grade curricular do Curso de Administracdo contempla a disciplina de Libras

(Lingua Brasileira de Sinais), sendo ofertada como disciplina optativa.

3.4.9 Mecanismos de familiariza¢do com a EaD

A Universidade de Cruz Alta prevé a possibilidade de o docente da instituicdo
disponibilizar seus materiais didaticos, por meio do Ambiente Virtual de aprendizagem
(AVA) Moodle ou pelo sistema do aluno online pela TOTVS aos discentes que cursam
disciplinas na modalidade presencial e a distancia.

Assim os materiais didaticos que integram os AVA devem oferecer uma
interface otimizada e uma navegacéo nao-linear que permita a autonomia e a eficacia do
trabalho do aluno, mas ao mesmo tempo ofereca um conteudo de qualidade que desafia
o0s alunos para o seu aprendizado por meio de atividades complexas (GULARTT et.al,
201719).

A utilizacdo do design instrucional na constru¢cdo de materiais didaticos
possibilita utilizar um conjunto de técnicas, métodos e estratégias para estimular o
interesse e absorcdo de informagdes com maior facilidade. (LOURENCO, 201211,
Neste contexto o Design Pedagdgico insere-se na articulagdo dos recursos e ferramentas
digitais com os objetivos educacionais, ou seja, “a integragdo de parametros técnicos,
graficos e pedagogicos objetivando a contemplacdo de préticas pedagogicas que
possibilitem aaluno a construcdo de uma aprendizagem significativa” com o aporte de
materiais didaticos digitais (BEHAR, 2009, p. 63*2).

O design instrucional é uma metodologia que favorece o aprendizado por meio

da organizacdo dos recursos tecnoldgicos de acordo com parametros e critérios

0 GULARTT, Vinicius; JAQUES, Gabriel; NASCIMENTO, Antonielli; CHICON, Patricia Mariotto
Mozzaquatro ; QUARESMA, Cindia Rosa Toniazzo. A Producéo de materiais didaticos digitais
para educacdo a distdncia com base no design instrucional e pedagogico. XXII Seminario
Interinstitucional de Ensino Pesquisa e Extensdo Redes de Territorios. Universidade e Cruz Alta,
UNICRUZ, Cruz Alta, 2017.

I LOURENCO, Vanessa Cristina. Inter-OA: uma metodologia para producdo de objetos de
aprendizagem baseada em principios de design Instrucional e engenharia de software. 2012. 105 f.
Dissertacdo (Mestrado) — Engenharia da Informacéo, Universidade Federal do ABC (UFABC), Santo
André, 2012.

12 BEHAR, P.A. (Org.). Modelos pedagdgicos para a educacéo a distancia. Porto Alegre: Artmed,
20009.



especificos para o contexto do curso ou area do conhecimento, possibilita assim,
estratégias para uma melhor estruturacdo de materiais digitais em ambientes virtuais de
aprendizagem, tanto para o ensino presencial quanto a distancia, uma vez que ambos
podem ser mediados por ambientes on-line.

Para a producdo de material didatico os docentes devem observar 0s requisitos

gue constam abaixo.

1. O material deverd ser produzido em um editor de texto contendo textos,
imagens, links para paginas externas e videos e material de apoio.

2. O material devera conter atividades de estudo com questfes ou exercicios
para que o aluno possa refletir e testar seus conhecimentos a partir das leituras
e estudos.

3. As atividades de estudos podem estar contempladas ao longo do texto ou no
final como uma autoavaliacao.

4. No final do material deverdo constar o gabarito e/ou o padréo de resposta para
as atividades de estudo.

5. Conforme os requisitos do Designe Pedagdgico (BEHAR, 2009) o material
didatico deve permitir que os alunos possam compreender, interpretar e
interagir com reconhecimento e clareza das agdes a serem desencadeadas.
Também deve favorecer a navegagdo e o feedaback oferecido pela interacdo
e interatividade com a interface, seus icones e conteudos, demonstrando
consisténcia.

Considerando que um dos maiores objetivos de um material didatico é a
construcdo do conhecimento por parte do aluno, é fundamental organizar o
conteudo de modo a proporcionar situacdes em que o aluno entre em contato com o
objeto de conhecimento de modo autdnomo e reflexivo. Deve assimilar informacdes
e agir a partir delas.

O Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD), por meio da sua Equipe
Multidisciplinar, auxilia e oferece suporte para a estruturacdo e padronizacdo da
postagem dos materiais e atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

O material didatico disponibilizado nas disciplinas ministradas na
modalidade a distancia é de responsabilidade de cada professor (a) e pode incluir
livros digitais, materiais elaborados pelo proprio professor, artigos, resumos de
contetdos, ilustracdes, videos, gréficos, infogréaficos, fotografias, sugestdes de

leituras complementares, dentre outros, que promovam a aprendizagem e facilitem a



compreensdo dos conteddos.

O NEabD realiza as seguintes agoes:

realizar a manutencdo, configuracéo e padronizacdo do ambiente Moodle

semestralmente;

e acompanhar todas as disciplinas ministradas nas modalidades a distancia e
presencial por meio da geracdo de relatdrios mensais;

e ofertar semestralmente, o Curso de Formacdo Tecnoldgica em Atividades de
Monitorias para Educacéo a Distancia aos discentes;

e apoiar os docentes nas gravagdes de video com a Ferramenta Power Point e
Microsoft Teams;

e criar videos manuais da ferramenta Microsoft Teams, para auxilio aos docentes;

e ministrar cursos de capacitagdo no AVA Moodle, semestralmente, aos docentes;

e gerar modelos de predicdo de evasdo para todas as disciplinas ministradas nas
modalidades EAD e presencial e encaminhar as coordenacgdes de curso;

e gerar relatorios mensais de utilizacdo da Biblioteca Digital, por cursos de
graduacdo e areas de conhecimento;

e realizar a transmisséo de lives;

e criar e atualizar os manuais explicativos sobre 0 uso e manuseio correto de

ferramentas institucionais como Portal do professor, Ambiente Moodle, Microsoft

Teamse TOTVS.

3.4.10 Curricularizacdo da Extensao

A concepcdo de extensao adotada pela UNICRUZ coaduna com aquela expressa
na resolucéo N° 7, de 18 de dezembro de 2018, sendo definida como:

[...] a atividade que se integra a matriz curricular e a organizacao
da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico
educacional, cultural, cientifico, tecnologico, que promove a
interacdo transformadora entre as instituicbes de ensino superior
e 0s outros setores da sociedade, por meio da producédo e da
aplicacdo do conhecimento, em articulagdo permanente com o
ensino e a pesquisa.

A UNICRUZ vem constituindo um debate com a sua comunidade académica no
sentido de implantar a necessaria curricularizagdo da extensao, trazendo momentos de

encontros, didlogos, debates e mesas de trabalho para efetivagdo dessa politica e por isso



essa agenda propositiva a qual foi denominada de PEQ — Programa a extensao que
queremos. Nesse contexto, o PEQ tem buscado assegurar o processo de mobilizagédo
institucional para o reconhecimento e incorporacdo da extensdo no fazer académico para
além de sua insercéo nos projetos pedagdgicos dos cursos, mas como processo vivencial
que transversaliza as ac¢@es institucionais numa perspectiva dialética e interdisciplinar.

Assim o curso de Administracdo integrado a nova meta institucional da
UNICRUZ possui Curricularizagio da extensédo em nove disciplinas integrantes da grade
curricular, sdo elas: Projeto Integrador I: Empreendedorismo, Projeto Integrador II:
Metodologia da Pesquisa, Projeto Integrador I11: Economia Brasileira e Regional, Projeto
Integrador 1V: Controle Financeiro, Projeto Integrador V: Planejamento e Controle da
Producéo e Operagdes, Projeto Integrador VI: Gestdo da Inovagéo, Projeto Integrador
VII: Laboratorio de praticas de Gestao, Projeto Integrador VI1I: Modelagem e Viabilidade
de Projetos e Negocios.

Com a oferta dos projetos integradores, o Curso de Administracdo busca a
interdisciplinariedade entre cursos, numa atitude de didlogo e busca permanente do
conhecimento que permite ser, desde o planejamento até a culminancia, momentos de
articulacdo dos saberes, finalizando no seminario integrador. Portanto, em um movimento
de producdo e renovacdo do conhecimento, de fortalecimento de vinculos comunitarios
para exercicio da cidadania, o Curso conta com uma estrutura planejada que envolve a
interdisciplinaridade das disciplinas para desenvolver sua meta de insercdo social
significativa. Cabe salientar que as atividades extensionistas no Curso de Administracao,
materializam-se na forma de projetos de extensao, que conversam com as disciplinas do
curso com objetivo de inser¢éo social.

Séo desenvolvidos nos componentes curriculares ou acessados por meio de
editais internos e externos, bem como aqueles desenvolvidos sem fomento; na forma de
cursos, oficinas e palestras; como acgdes de insercdo social e eventos. Essas atividades séo
caracterizadas no Projeto Politico Pedagdgico, que norteia o planejamento, a avaliacdo e
a reavaliacdo das mesmas, o que ocorre semestralmente. Sao registradas por meio de um
Sistema de Registro de Projetos (Sistema de Projetos para Curricularizagdo da Extensao),
nos planos de ensino dos componentes curriculares, e a partir de relatos, fotos, e outros

registros gerados pelas acoes.



3.5 Conteudos Curriculares

3.5.1 Como os contetidos promovem o efetivo desenvolvimento do perfil do egresso

A grade curricular de um curso é parte integrante do Projeto Pedagogico do
Curso. Sua construcdo € compreendida ndo somente como enumeracdo de componentes
curriculares ou de atividades de ensino-aprendizagem, mas como estabelecimento de um
campo de questionamento e solucdo embasados e de temas relevantes, propicio ao
amadurecimento intelectual e motivador para a pratica profissional.

Os conteudos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso do Curso de Administracdo, por
possuir carater interdisciplinar e tecnologicamente generalista, a partir do equilibrio de
conceitos teoricos e atividades praticas que promovem o conhecimento cientifico e
tecnoldgico da Administracdo, com possibilidade de especializacdo em alguma area de
sua escolha, o que permite grande flexibilidade de atuacdo em vaérias areas do
conhecimento que requerem o dominio de técnicas computacionais, considerando a
atualizagdo da area. Sua sustentacdo depende ndo apenas de fidelidade a legislagcdo em
vigor, mas também de um plano de desenvolvimento de competéncias e habilidades
intelectuais e préaticas, esperadas no perfil do egresso.

A racionalizagéo da estrutura curricular, no interior do PPC, leva em conta 0s
modos como as atividades de ensino e aprendizagem se relacionam entre si e o papel
dessas relacdes para chegar ao perfil do egresso. Poderao ser utilizados recursos como a
atribuicdo de carga horaria a atividades de iniciativa dos alunos ou elaboradas pelos
respectivos colegiados, a serem contabilizadas na parte flexivel dos curriculos e a
elaboracdo de projetos de ensino, destinados a articulagdo entre diferentes componentes
curriculares, de acordo com as normas institucionais vigentes.

A bibliografia basica e complementar estdo disponiveis na Biblioteca Fisica e na
Biblioteca Digital. Na Biblioteca Fisica, o acervo encontra-se tombado e informatizado.
Os alunos podem retirar os livros ou consultar a bibliografia na Biblioteca fisica da
Universidade ou via sistema (https://portal.unicruz.edu.br/Corpore.Net/Source/Bib-
Biblioteca/Public/BibConsultaAcervo.aspx?NewPesgPublic=T&CodColigada=1&CodF
ilial=1&CodUnidadeBib=1) e na Biblioteca Digital - Minha Biblioteca
(https://bibliotecadigital.unicruz.edu.br/), a Universidade de Cruz Alta possui contrato

com a Biblioteca Digital que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo

registrados em nome da Instituigdo. S&o feitas reunides entre colegiado e NDE, as quais


https://portal.unicruz.edu.br/Corpore.Net/Source/Bib-Biblioteca/Public/BibConsultaAcervo.aspx?NewPesqPublic=T&CodColigada=1&CodFilial=1&CodUnidadeBib=1
https://portal.unicruz.edu.br/Corpore.Net/Source/Bib-Biblioteca/Public/BibConsultaAcervo.aspx?NewPesqPublic=T&CodColigada=1&CodFilial=1&CodUnidadeBib=1
https://portal.unicruz.edu.br/Corpore.Net/Source/Bib-Biblioteca/Public/BibConsultaAcervo.aspx?NewPesqPublic=T&CodColigada=1&CodFilial=1&CodUnidadeBib=1
https://bibliotecadigital.unicruz.edu.br/

podem ser comprovadas por meio de atas, assinadas pelo NDE e plano de acdo do NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica e complementar da unidade
curricular, entre o numero de vagas autorizadas e a quantidade de exemplares por titulo
disponivel no acervo, com o objetivo de avaliar as bibliografias e realizar atualizaces.
Atualmente, ocorreu uma analise do Acervo pelo NDE do Curso de Administracao.

Em se tratando da bibliografia que se encontra na Biblioteca Digital, ha garantia
de acesso fisico na Instituicdo de Ensino com acervos semelhantes, com instalacGes e
recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet. Destaca-
se ainda que no Curso € possivel pesquisa no acervo do Portal de Periddicos da CAPEs e
nas bases de dados como: Scielo e google académico, as quais podem complementar o
contetdo administrado nas unidades curriculares. Conforme a avaliacdo do Colegiado e
Nucleo Docente estruturante do Curso o numero de exemplares existentes na Bibliografia
Basica e complementar esta de acordo com 0s objetivos e as demandas do Curso de
Administracdo, ou seja, esta adequado as unidades curriculares e aos conteidos descritos
no Projeto Pedagdgico do Curso e esta atualizado, considerando a natureza das unidades
curriculares. Ainda, O acervo € gerenciado de modo a atualizar a quantidade de
exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas.

A acessibilidade metodoldgica é promovida pelo Curso por meio das diferentes
atividades, as quais oportunizam a diversificagdo de métodos, teorias e técnicas de ensino,
de trabalho e acdo comunitaria a fim de romper as barreiras pedagogicas, flexibilizando
assim, o tempo e a utilizacdo de recursos que oportunizam uma melhor qualificacdo de
discentes com deficiéncia.

As conexdes entre ensino, pesquisa e extensao, capazes de tornar o processo de
formacdo mais produtivo, devem ocorrer por iniciativa tanto de docentes como de
discentes, através das préaticas de cada componente curricular, assim como em atividades
de integracgéo das disciplinas, utilizando metodologias ativas e inovadoras.

No processo de formacdo, discentes e docentes sdo responsaveis pelos
resultados, cabendo aos docentes orientar e mediar todo o processo de construcdo do
conhecimento, através de metodologias ativas e inovadoras. Ambos devem estar atentos
a realidade externa, sendo habeis para observar as demandas por ela colocadas. Os
problemas sociais, econdémicos e culturais que repercutem na préatica do cotidiano devem
ser considerados na vivéncia académica diaria e nas relagcdes estabelecidas no processo
de ensino e aprendizagem. A concepcdo de curriculo se traduz em politicas norteadas

pelas Diretrizes Curriculares.



O Curso de Administracdo observa os indicativos das Diretrizes Curriculares
Nacionais, cuja proposta curricular atual esta (inter) relacionada aos indicadores de
padrées de qualidade elencados pelo Ministério da Educacdo (MEC) e, ainda, aos
propdsitos da Universidade em seu Projeto de Desenvolvimento Institucional.

O Projeto Pedagogico do Curso de Administracdo articula suas acdes por meio
de um processo interdisciplinar comprometido com a formacao de profissionais cada vez
mais dindmicos e capazes de utilizar o computador como ferramenta em uma perspectiva
de inovacdo constante e, desse modo, atende necessidades de um contexto em
desenvolvimento e inovacdo, o que favorece uma formacgdo profissional pautada em
principios éticos e sociais da Administracdo e de outras areas de conhecimento, como:
matematica, fisica, economia, administracdo, direito, letras e outras.

Na busca pela formacdo de um profissional da Administracéo qualificado para o
mercado de trabalho, o Curso oportuniza atividades integradores por meio de projetos
articulados entre docentes com diferentes formacdes, possibilitando, além disso, a
integracdo da Universidade com a comunidade local. Os projetos integradores sao
exemplos de atividades cujos propoésitos visam a formacdo de um profissional
comprometido com sua responsabilidade social.

Nesse sentido o curso de Administracdo da Universidade de Cruz Alta busca
formar profissionais com a compreensédo do impacto da Administragdo na sociedade, no
gue concerne ao atendimento e a antecipacao estratégica das necessidades da sociedade,
bem como com a visdo critica e criativa na identificacdo e resolucdo de problemas,
contribuindo para o desenvolvimento de sua &rea, como também, para as outras areas do
conhecimento. Além disso, o Curso prepara o profissional para atuar de forma
empreendedora, abrangente e cooperativa no atendimento as demandas sociais da regido
onde atua, do Brasil e do mundo.

O Curso diferencia-se dentro da area profissional, pois busca formar um
profissional qualificado para o mercado de trabalho, oportuniza atividades integradoras
por meio de projetos articulados entre docentes com diferentes formacdes, induzindo o

contato com conhecimento recente e inovador.

3.5.2 Como sdo desenvolvidos os conteldidos transversais

Atendendo a Res. do CNE/CP n° 01 de 30/05/2012 sobre os Direitos Humanos;

a Res. CNE n° 01, de 30/06/2004 que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a



Educacdo das Relacbes Etnico Raciais e para 0 ensino em Historia e Cultura Afro-
Brasileira e Africana; a Lei n® 11.465, de 10/03/2008, que inclui a obrigatoriedade da
tematica “Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena” e, a Res. n® 02 de 15/06/2012
sobre Educacdo Ambiental, o Curso incluiu enfoques em alguns contetdos programaticos
das suas disciplinas, bem como, trabalha estes enfoques de forma transversal também por
meio de eventos cientificos. O nicleo comum também colabora para o desenvolvimento
integrado de contedos de conhecimentos transversais. Destaca-se ainda que o curso de
Administracdo desenvolve os contedos transversais nas disciplinas de Universidade e
Sociedade.

Cabe salientar que os projetos de extensdo desenvolvidos pelo Curso de
Administragcdo, conversam com as disciplinas ministradas no Curso com objetivo de
inser¢do social. O curso de Administracdo compreende a inser¢do social como parte
fundamental do ensino qualificado e integral da formacao dos académicos, especialmente
considerando sua relevancia enquanto principio de aprendizagem para o desenvolvimento
social e sustentavel e ainda quer contribuir com a formagdo humana e cidada dos

académicos.

3.5.3 Perfil de formacao

A estrutura curricular do Curso de Administracdo é formada por matérias,
distribuidasem 4 (quatro) blocos de disciplinas: (Anexo 1 Grade Curricular).

l - FORMAGCAO BASICA: Composto de 14 disciplinas e um total de 810 horas-
aula;
Il - FORMACAO PROFISSIONAL: Composto por 25 disciplinas, perfazendo

um totalde 1470 horas-aula;

Il - FORMACAO COMPLEMENTAR: Composto por 04 disciplinas mais as
Atividades complementares, perfazendo um totalde 420 horas.

IV —FORMACAO HUMANISTICA: Composto por 05 disciplinas. Perfazendo um
total de 300 horas.

Quadro 6- Disciplinas que compde a formagéo basica

Disciplinas Carga
Horaria
1 Logica e Introducdo a Programagao 60h
2 Modelos Matematicos Basicos 60h
3 Tecnologias Contemporaneas e Emergentes 60h




4 Projeto Integrador I: Empreendedorismo 60h
5 Fundamentos de Direito Civil e Empresarial 60h
6 Gestao Organizacional 60h
7 Introducéo a finangas e comportamento financeiro 60h
8 Introducdo a economia 60h
9 Estatistica 60h
10 Contabilidade Introdutoria 60h
11 Contabilidade de Custos 60h
12 Matematica Financeira 30h
13 Projeto Integrador I11: Economia Brasileira e Regional 60h
14 Pesquisa Operacional 60h
Total 810h
Fonte: Dados Institucionais (2024)
Quadro 7- Disciplinas que comp&em a formacéo Profissional
Disciplinas Carga
Horéria
1 Direito Tributario 60h
2 Administracdo Financeira 90h
3 Orcamento Empresarial 60h
4 Finangas Corporativas 60h
5 Analise Demonstracdes Financeiras 60h
6 Teoria Geral da Administragdo 90h
7 Administracdo de Pessoas 60h
8 Administracdo Mercadologica 60h
9 Projeto Integrador V: Planejamento e controle da producdo e 60h
operacoes
10 Logistica 60h
11 Fundamentos da Qualidade 30h
12 Administracdo de Pessoas e comportamento Organizacional 60h
13 Fundamentos de Estratégia 60h
14 Marketing 60h
15 Projeto Integrador VI: Gestdo da Inovacao 60h
16 Projeto Integrador VII: Laboratdrio de préaticas de gestdo 60h
17 Estratégias organizacionais e Interorganizacionais 60h
18 Gerenciamento de Processos e indicadores de desempenho 60h
(KPIS)
19 Simulagdo aplicada a produgéo 60h
20 Projeto Integrador VIII: Modelagem e viabilidade de projetos e 60h
negocios
21 Processo Decisorio 60h
22 Marketing e relacdes de Mercado 30h
23 Projeto Integrador 1V: Controle Financeiro 60h
24 Gestdo das informacoes e tecnologias digitais 60h
25 Lideranca, Governanga e Compliance 30h
Total 1470

Fonte: Dados Institucionais (2024)




Quadro 8- Disciplinas que compdem a formacdo Complementar

Disciplina Carga
Horaria
1 Trabalho de Conclusdo de Curso | 60h
2 Trabalho de Conclusao de Curso Il 60h
3 Optativa | 60h
4 Optativa Il 60h
5 Atividades Complementares 180h
Total 420h
Fonte: Dados Institucionais (2024)
Quadro 9- Disciplinas que compdem a formagdo humanistica
Disciplinas Carga
Horaria
Comunicacdo Oral e Escrita 60h
Projeto Integrador Il: Metodologia da Pesquisa 60h
Soft Skills 60h
Universidade e Sociedade 60h
Etica Profissional e Responsabilidade Socioambiental 60h
Total 300h

Fonte: Dados Institucionais (2024)

3.6 Metodologia (de acordo com a DCN)

3.6.1 Metodologia utilizada no processo de ensino aprendizagem

Os principios metodologicos que permeiam as acdes académicas sdo traduzidos
pelo movimento de acdo-reflexdo-acdo, em que o foco deve estar voltado para 0 campo
de atuacédo do futuro profissional, sem descuidar, no entanto, da formagéo da cidadania.
Teoria e pratica sdo inseparaveis, uma olha a outra de modo investigativo. A teoria ndo
como verdade absoluta, mas como possibilidade. A pratica ndo como algo imutavel, mas
para interagir, ser observada, avaliada, transformada ou mantida, a partir dos processos
de reflexdo-acéo.

Na metodologia a ser utilizada os principios filoséficos e os tedrico-
metodoldgicos precisam estar evidenciados. Focada nesses principios, a Universidade de

Cruz Alta busca incorporar aos seus cursos abordagens que conduzam a reciproca



interacdo com a sociedade, priorizando a¢es metodologicas que insiram 0s estudantes
nos cenarios de préaticas futuras, caracterizada pela acdo educativa que objetiva o
conhecimento da realidade, na qual atuara futuramente, de modo a contribuir para o
desenvolvimento sustentavel da sociedade.

Os processos de ensino aprendizagem contemporaneos precisam ser inovadores,
criativos e despertar no aluno o desejo e a necessidade de ser protagonista de sua propria
formacdo. Nesse sentido, as metodologias que a Universidade de Cruz Alta estd em
processo de implantacdo e que deseja que se tornem consolidadas nos proximos anos tém
como caracteristicas ser ativa e inventiva, ou seja, 0 aluno precisa participar do processo
criando, refletindo, (re)significando conhecimentos, conteudos, habilidades e
competéncias, projetando ideias e colocando em pratica nos espacos virtuais e reais que
a Universidade destina para isso.

Assim, o académico estara vivenciando a profissdo na forma de experiéncias reais,
as quais encontrara quando se inserir no mundo do trabalho. Da mesma forma entendemos
que esse é um novo paradigma que se apresenta ao ensino superior nNo pais e que ja vem
sendo evidenciado pelo Ministério da Educacéo e cabe as Universidades se adequarem a
essa realidade, sob pena de se tornarem tradicionalmente ultrapassadas.

De acordo com o capitulo 7 inciso 2° da DCN do curso de Administracdo de 2021,
0 sistema de Gestdo da Aprendizagem deve incluir: | - mecanismos de avaliacdo da
aprendizagem dos estudantes, podendo utilizar medidas diretas (conjunto de evidéncias
de aprendizagem obtidas a partir de atividades efetivas dos estudantes como testes,
provas, projetos, relatorios de atividades praticas supervisionadas, entre outros) ou
indiretas (conjunto de evidéncias e indicios de aprendizagem ndo relacionadas
diretamente ao efetivo trabalho do estudante como entrevistas e pesquisas com egressos,
com empregadores, acompanhamento dos egressos, entre outros);

Portanto, a educacgéo atualmente exige acdes inovadoras, tanto que o INEP prevé
como “adog¢do de praticas e procedimentos que oportunizem a criacdo ou
desenvolvimento de novos produtos ou ideias que permitam a melhoria de processos,
apontando para ganhos de eficiéncia e para adaptacdo inédita a situagbes que se
apresentem” (BRASIL, 2018, p.33).

Nesse sentido, uma das estratégias evidenciadas pela UNICRUZ € o uso de
Metodologias Ativas e Inventivas em suas praticas pedagogicas a fim de colocar o ensino

superior em consonancia com a realidade contemporanea que a sociedade esta a exigir.



Nesta proposta do uso de metodologias ativas as Universidades precisam (re)
significar a organizacao curricular de seus cursos de graduacdo e (re)adequar a oferta com
proposicOes curriculares inovadoras, em espagos —tempos diferenciados, com o uso de
tecnologias associadas e com um protagonismo amplo dos discentes. Ha possibilidade de
desenvolvimento de atividades pelos discentes na instituicdo com acompanhamento do
professor, mas também fora da Instituicdo com a realizacdo de atividades de forma
autdbnoma pelos académicos. Essas, pode- se dizer, que s&o as principais inovacoes que o
Ensino Superior esta a enfrentar nas proximas décadas. Como tudo ainda é muito recente,
ndo ha receitas prontas, mas um caminho que se esta iniciando e em construgédo, onde
cada Instituicdo cria as suas inovacdes a partir de suas possibilidades e, também se prepara
em infraestrutura e novas tecnologias, mas também com a oferta de formacéo para os seus

docentes.

3.6.2 Acessibilidade Metodoldgica

A partir da Politica Nacional de Educacdo Especial, na perspectiva da
educacdo inclusiva (2008), considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem
impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental ou sensorial que, em
interacdo com diversas barreiras, pode ter restringida sua participacao plena e efetiva,
na escola e na sociedade. Em consonancia com essa definicdo, com a missdo e as
politicas institucionais e a legislacdo especifica, a Universidade oferece apoio a
pessoas com deficiéncia, viabilizando sua permanéncia pela facilitacdo do acesso,
sejam elas estudantes, professores ou colaboradores. A acéo institucional envolve o
planejamento e a organizacdo de recursos e Servicos para a promoc¢do da
acessibilidade nas dependéncias, nas comunicacdes, nos sistemas de informacéo, nos
materiais didaticos e pedagdgicos disponibilizados nos processos seletivos e no
desenvolvimento de todas as atividades que envolvam o ensino, a pesquisa € a
extensao.

A Politica Nacional de Educacgéo Especial na perspectiva da Educacdo Inclusiva,
publicada em 2008 pelo Ministério da Educacéo, reforca o compromisso do pais no
atendimento educacional igualitario, preconizando assim, o0 aumento progressivo de

estudantes com deficiéncias matriculados nos sistemas de ensino.



A Lei 13.146 de 06 de julho de 2015 foi promulgada reafirmando os direitos das
pessoas com deficiéncias em vérias esferas sociais, constituindo-se no Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia. No tocante da educacéo, 0 artigo 27 do Estatuto, estabelece: “Incumbe
ao poder publico assegurar, criar, desenvolver, implementar, incentivar, acompanhar e
avaliar um sistema educacional inclusivo em todos os niveis e modalidades, bem como o
aprendizado ao longo de toda a vida” (BRASIL, 2015).

Este olhar estava voltado prioritariamente nas fases iniciais da escolarizagdo,
porém, através do protagonismo de alguns, o tema passou a ser discutido no &mbito da
inclusdo das pessoas com deficiéncia no ensino superior através da Universalizacdo do
acesso ao ensino superior por meio das politicas educacionais do Ministério da Educacéao
(MEC).

O Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Viver sem Limite do
Governo Federal, objetiva a equiparacéo de oportunidades, valorizando o protagonismo
das pessoas com deficiéncia. As acOes deste plano se estruturam nos eixos: Acesso a
Educacdo, Incluséo Social, Acessibilidade e Atencdo a Salde.

As IES, de acordo com o MEC/SECADI/SESU (BRASIL, 2013), sdo orientadas
a propor acgdes voltadas a inclusdo, contemplando a acessibilidade no plano de
desenvolvimento da instituicdo; na execucdo orgamentaria; na composi¢do do quadro
profissional; nos projetos; na infraestrutura arquitetonica; nos servigos de atendimento ao
publico, entre outros.

As estatisticas demonstram que os indices de insercdo de alunos com deficiéncia
no ensino superior aumentam anualmente segundo Pieczkowski (2014). Para a autora
estes dados evidenciam também o potencial de desenvolvimento das pessoas com
deficiéncia: Pessoas com deficiéncia conforme o Censo Demografico 2010 somam
45.606.048 milhdes. Esses registros, divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), apontam que o nimero de pessoas que declararam ter pelo menos uma
das deficiéncias investigadas corresponde a 23,9% da populagdo brasileira. A
investigacdo da deficiéncia em enxergar, ouvir ou se locomover, e na existéncia da
deficiéncia mental ou intelectual” (IBGE Censo Demografico 2010 considerou a
percepgao do proprio individuo “[...] sobre sua dificuldade, 2012, p. 79). Essa percep¢éo
considerou também a interacdo com o ambiente, as condigdes econémicas e sociais em
que o sujeito esta inserido. (PIECZKOWSKI, 2014; p. 28)

Assim, o Programa INCLUIR — Programa de Acessibilidade na Educagéo

Superior, incentiva os Nucleos de Acessibilidade a priorizar a eliminagdo de barreiras



arquitetonicas, atitudinais, pedagogica, digital e de comunicacdo. Os Nucleos de
Acessibilidade também tém por finalidade buscar o acesso dos estudantes com
Deficiéncia nos seus espagos, vivenciando a acessibilidade plena. Desse modo, a
UNICRUZ procura atender as normativas vigentes estabelecidas para uma boa
convivéncia humana em sua pluralidade e diversidade. Uma das questdes centrais dos
ordenamentos atuais é a questdo da inclusdo de um modo geral e da acessibilidade de um
modo particular.

Para melhor atender a comunidade académica em toda a sua diversidade e
complexidade, a UNICRUZ estabeleceu objetivos que organizam sua acdo na
permanéncia e no sucesso académico dos estudantes, através de acompanhamento,
orientacdo e intervencdo na area da educacdo inclusiva no que se refere as dificuldades,
impedimentos e /ou barreiras que impecam o processo ensino aprendizagem. Outra
questdo importante é viabilizar o fortalecimento de uma politica educacional de apoio aos
académicos através dos programas de acompanhamento aos processos de aprendizagem.
Estes se desdobram em:

1)Atendimento Educacional Especializado: seu objetivo é identificar, elaborar e
organizar recursos pedagogicos e de acessibilidade que permitam eliminar as barreiras
para a plena participacdo dos alunos, considerando suas necessidades especificas;

2)Nlcleo de Acessibilidade e Inclusdo: promove um fluxo constante de
informacdes sobre Acessibilidade, Legislacdo pertinente a Educacdo Inclusiva aplicada a
Educacdo Superior e em como adequar os espacos de forma a receber as pessoas que

necessitem de tais subsidios.

3.6.3 Autonomia do estudante

A autonomia do estudante é condicdo imprescindivel para o seu processo de
aprendizagem. A Universidade de Cruz Alta estimula a autonomia do estudante no
ensino, pesquisa e extensao por meio das seguintes acoes:

e EAD: com a incorporacdo das tecnologias dos mundos virtuais na educagéo, o
processo formativo atualmente exige que as instituicdes de ensino superior
repensem seus espacos de ensino e aprendizagem, ndo mais restritos a uma sala
de aula. Com isso surgem novas possibilidades de ofertar os processos de ensino

aprendizagem, seja de modo presencial, semipresencial (hibridos) ou totalmente



a distancia. Um grande aliado é o AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem,
que propicia maior autonomia tanto do professor na sua capacidade de criacéo de
metodologias alternativas, quanto do aluno que também se torna protagonista no
processo ensino-aprendizagem. Esses novos espacos de aprendizagem permitem,
especialmente ao aluno, desenvolver sua criatividade, inventividade, inovacgéo e
empreender novas ideias. Schlemmer (2002 apud BACKES; 2007 p. 131)
“entende que o conceito de presenca se modifica e adquire um novo significado
quando utilizamos as tecnologias digitais que possibilitam a flexibilizacdo de
tempo e espaco em processos educacionais.

Monitoria: A Universidade de Cruz Alta preocupada com o aumento do senso de
responsabilidade, autonomia e a ampliacdo do vinculo entre professor e estudante,
constituiu o Programa de Monitoria, regulamentado pela Resolu¢do n° 40 de 2011.
Esta atividade visa auxiliar a docéncia com funcao didatico — pedagdgica exercida
por académicos regularmente matriculados nos Cursos de Graduagdo da
UNICRUZ. Ainda estimula o interesse pela docéncia, contribui para o
aprofundamento técnico — cientifico do académico possibilitando a interacdo em
atividades didaticas, ampliando assim sua participacdo efetiva na vida académica.
Vale salientar também, que o Programa de Monitoria da Universidade de Cruz
Alta é uma importante estratégia para a consolidacdo do conhecimento,
contribuindo assim para o alcance dos objetivos académicos — institucionais.
Extensdo: A extensdo universitaria € o instrumento decisivo que possibilita a
intervenc&o direta e de maior efetividade da Instituicdo na sociedade e estimula a
autonomia do estudante. E a atividade académica apropriada para o
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem do estudante, de forma
contextualizada com a realidade social. As atividades de extensdo permitem o
entendimento do movimento dialégico entre a teoria e a pratica, a troca de
experiéncias e de saberes e a busca de alternativas para solucionar os problemas
da coletividade.

Participagdo em projetos: durante o curso de graduacdo, o estudante pode se
envolver com projetos de iniciagdo cientifica, de curricularizacdo da extenséo,
projetos sociais, projetos de pesquisa internos PIBIC/PIBEX e Externos
FAPERGS/CNPQ e inovacao tecnoldgica.



3.6.4 Praticas Pedagdgicas

A Universidade de Cruz Alta tem buscado novas linguagens e novos meios para
se comunicar com os alunos que circulam por uma ampla gama de informacdes, fazendo
uso de diversos meios de comunicacdo e interagindo por meio das redes sociais. Portanto,
as praticas pedagogicas que estimulam a acdo discente em uma relagdo tedrico-prética
por meio das seguintes acdes:

Visitas técnicas: As visitas e palestras técnicas e viagens de estudo oportunizam ao
estudante um alinhamento entre teoria e pratica. Contudo, durante a pandemia do Covid-
19 essa préatica pedagogica foi interrompida. No primeiro semestre de 2024/1 foi retomada
essa pratica no curso de Administracdo e espera-se que seja 0 recomeco das visitas
técnicas e viagens de estudo.

Projetos de extensdo: Em resposta ao mandamento constitucional de indissociabilidade
entre Ensino, Pesquisa e Extenséo, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDB) (Lei n° 9.394), de 1996, estabelece a Extensdo Universitaria como uma das
finalidades da Universidade (Artigo 43), o Plano Nacional de Educacdo 2014/20024 traz
em sua Meta 12 , a Estratégia 12.7 que prevé que as IES devem assegurar, no minimo,
10% (dez por cento) do total de créditos curriculares exigidos para a graduagdo em
programas e projetos de extensao universitaria, orientando sua acao, prioritariamente,
para areas de grande pertinéncia social. Nesse sentido, segundo o Regimento Geral da
Unicruz, a extensdo tem por finalidade estender e divulgar a comunidade conhecimento
cientifico e tecnoldgico visando o aprimoramento profissional e cultural, bem como a
troca de saberes pedagdgicos e sociais. A Universidade de Cruz Alta reconhece a préatica
da extensdo como forma de aproximar a comunidade da universidade, responder as
demandas locais e regionais, instruir a pratica da acdo e do trabalho, ampliar a integracdo
da instituicdo e estabelecer parcerias com outras instituicdes (PPC, 2019). Na pratica, a
concretizacdo da extensdo do curso de Administracdo € viabilizado pelas disciplinas de
Projeto Integrador I- Empreendedorismo ofertada no primeiro semestre, Projeto
Integrador I: Empreendedorismo, Projeto Integrador Il: Metodologia da Pesquisa, Projeto
Integrador 11l: Economia Brasileira e Regional, Projeto Integrador IV: Controle
Financeiro, Projeto Integrador V: Planejamento e Controle da Producdo e Operagoes,
Projeto Integrador VI. Gestdo da Inovacdo, Projeto Integrador VII: Laboratorio de
praticas de Gestdo, Projeto Integrador VIII: Modelagem e Viabilidade de Projetos e

Negocios.



Outras acOes referem-se a oferta a anual do oferta anual do PIBEX — Programa
Institucional de Bolsas de Extens&o, destinado aos académicos de graduagdo, por meio
da concessdo de bolsas de projetos de extensdo e o Café Extensdo, evento este inserido
junto ao Seminario Interinstitucional de Ensino, Pesquisa e Extensdo, o qual traz para a
pauta as discussoes teoricas atuais sobre a Extensdo, com a possibilidade da comunidade
académica da Unicruz aprofundar o conhecimento sobre a Extenséo e a sua contribuigéo
no alcance da indissociabilidade efetiva. Outra acéo € a publicacdo da Revista Cataventos-
Revista de Extensdo da UNICRUZ, que desde o ano de 2009 tem o proposito de socializar
os resultados dos trabalhos desenvolvidos na area da extensao universitaria, para que se
constituam em importante contribuigcdo de disseminagédo de saberes produzidos a partir
dos programas e projetos de extensdo desenvolvidos pela Universidade de Cruz Alta e
demais Instituicdes de Ensino Superior. No ano de 2014, também se instituiu a Comisséo
Permanente de Extensdo (COPEX), com a finalidade de estabelecer, de forma
democrética e dialdgica, a politica e a gestdo da Extensdo na UNICRUZ, a fim de avaliar
permanentemente as atividades realizadas com foco na relevancia social das agGes
desenvolvidas pela universidade com vistas a qualidade académica, cientifica e com o

compromisso social da instituicao.

3.7 Estagio

O Estagio Curricular Supervisionado, na Universidade de Cruz Alta, é
institucionalizado por meio de regulamentacdo da IES e do Curso de Administracdo,
sendo um ato educativo desenvolvido no ambiente de trabalho e faz parte do processo de
formacdo do académico por meio da (re) aproximacdo continua da academia com a
realidade social. A pratica profissional € estabelecida para permitir ao estudante qualificar
seu processo de formacdo ao longo do curso. Nesse sentido, a pratica profissional na
UNICRUZ pode ser realizada tanto no ambiente interno da Instituicdo, quanto na

comunidade, mas de forma que estabeleca interacdo com essa comunidade.

3.7.1 Estagio néo obrigatdrio

O Estégio Supervisionado no Curso de Administracdo caracteriza-se por ser ndo

obrigatdrio, orientado pelos principios metodoldgicos da Universidade. Considerado ato



educativo vivenciado no ambiente de trabalho, portanto em contato com a realidade
social, econdmica, ambiental e cultural.

O Estégio Nao-Obrigatorio é aquele desenvolvido como atividade opcional e que
complementa atividades que podem proporcionar ao aluno da graduacéo uma experiéncia
académica—profissional em uma perspectiva indissociavel entre a teoria e a pratica e um
acréscimo no desenvolvimento de praticas compativeis com o contexto do Bacharel em
Administracgéo.

O académico que optar pela realizacdo do Estadgio Nao-Obrigatorio podera
computar as horas como parte das Atividades Complementares, de acordo com a
regulamentacdo Institucional e especifica do curso de Administracdo. A duracdo do
Estagio Nao-Obrigatorio na mesma parte concedente ndo podera exceder a 06 (seis)
meses — equivalente a 01 (um) semestre, podendo, ao seu término, ser prorrogado por
mais seis meses, mediante assinatura de novo Termo de Compromisso.

O Estagio N&o-Obrigatério contard com um professor orientador, que sera
responsavel pelo acompanhamento do desenvolvimento das atividades do académico, por
meio de plano de acdo, relatorios de atividades, reunides e visitas ocasionais ao campo de
estagio, bem como o contato direto com o supervisor responsavel. A supervisdo do
Estdgio N&o-Obrigatério serd realizada pelo profissional indicado pela unidade
concedente.

No Anexo 2 encontra-se o regulamento de Estagio Institucional e no Anexo 3, 0

Regulamento de Estagio Nao-Obrigatorio do curso de Administracéo.

3.8 Atividades Complementares

3.8.1 Regulamento com CH adequada a DCN e diversidade de atividades

As Atividades Complementares sdo componentes curriculares obrigatorios aos
alunos da Universidade de Cruz Alta, e constituem-se em atividades desenvolvidas com
a finalidade de flexibilizacdo do curriculo pleno dos Cursos Superiores. As Atividades
Complementares contribuem para o enriquecimento do processo ensino-aprendizagem,
da formac&o social, profissional e sdo apresentadas sob maltiplos formatos, de acordo
com as Diretrizes Curriculares e atividades especificas do Curso de Administragdo. As
Atividades Complementares do Curso de Administracdo possuem regulamentacéo



prépria, a qual segue o Regulamento Institucional de Atividades Complementares
Resolugéo n°® 43/2016.

A carga horéria referente as Atividades Complementares do Curso de
Administracdo ndo podera ultrapassar o limite maximo estabelecido na Diretriz
Curricular Nacional (DCN), na grade curricular e no Projeto Pedagdgico do Curso de
Administracgéo.

Conforme a estrutura curricular do Curso de Administracdo da Universidade de
Cruz Alta, a carga horaria total estabelecida para as atividades complementares
corresponde a cento e dez horas (180h), € requisito indispensavel a conclusao do Curso e
colagdo de grau. Todas as atividades realizadas devem ser comprovadas pelo proprio
aluno, mediante atestados e certificados a serem apresentados ao coordenador do Curso
de Administracdo. Somente serdo computadas, a titulo de atividades complementares,
aquelas realizadas durante o periodo estabelecido para a integralizacdo do Curso.

Nos Anexo (4) , encontram-se o Regulamento das Atividades Complementares
do Curso de Administragao.

3.9 Trabalho de Conclusao de Curso

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), esta institucionalizado por meio do
Regulamento Institucional de Trabalho de Conclusdo de Curso, Res. CONSUN N°
02/2018, bem como, pelo Regulamento de TCC do Curso de Administracdo. O TCC
consiste em uma pesquisa individual orientada, relatada sob a forma de monografia
escrita, de acordo com as regras metodologicas de normalizacdo de trabalhos académicos
da ABNT e da UNICRUZ. O tema é escolhido pelo discente e aprovado pelo docente
orientador, dentre as linhas de pesquisa oferecidas pelo docente orientador.

O objetivo geral do Trabalho de Conclusdo de Curso é proporcionar aos
discentes, por meio da producdo cientifica/pesquisa, com tematica relacionada a formacéo
profissional, uma das formas de demonstrar as habilidades e competéncias adquiridas no
Curso.

Como objetivos especificos busca: Despertar o interesse pela pesquisa geral e
pela pesquisa aplicada, e de inovacéo tecnoldgica em particular, Produzir conhecimentos,
solucBes tecnoldgicas e informagdes voltadas para o desenvolvimento dos projetos
académicos e da pesquisa na Instituicdo, Contribuir para a consolidacdo da Instituicdo

como um centro de producdo académica e cientifica, Desenvolver no discente a



capacidade de investigacdo e aplicacdo dos conhecimentos adquiridos no decorrer do
curso, Fomentar o estimulo a producéo cientifica, por meio da consulta a bibliografia
especializada e interdisciplinar, Aplicar os conceitos adquiridos durante o curso de forma
integrada, por meio da execucdo de um projeto de pesquisa, Desenvolver a capacidade de
planejamento e disciplina para resolver problemas dentro das diversas areas de formacao
e Estimular o interesse pela pesquisa como meio para a resolugéo de problemas. Este tipo
de aprendizado s6 é adequadamente desenvolvido, quando o discente possui um
orientador que lhe mostra o caminho a seguir. Para isto, o discente juntamente com o seu
orientador, deve definir um tema para o0 TCC que expresse importancia cientifica, mas
que tenha dimensdes compativeis com o periodo limite para a produgéo do trabalho.

As atividades relacionadas ao Trabalho de Conclusdo de Curso séo obrigatorias,
como requisito para obtencdo do titulo de Bacharel em Administracdo. Para o
desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de Curso | e Il, o discente tera um
professor(a) orientador(a), um(a) professor(a) da disciplina de Trabalho de Conclusao de
Curso e o Coordenador(a) do Curso.

O Curso de Administracdo ofertao TCC I, com carga horario de 60h (4 créditos),
no oitavo semestre e 0 TCC Il com carga horéario de 60h (4 créditos), no nono semestre.
A estrutura formal do TCC | e 11 deve seguir os critérios técnicos estabelecidos no

Para concluir o Trabalho de Conclusdo de Curso o discente devera apresenta-lo
perante uma Banca Examinadora, composta por dois avaliadores juntamente com o
docente orientador. A avaliacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso dar-se-4 mediante
0s seguintes critérios: 1. Parecer da banca examinadora (incluindo o professor
orientador). Il. Parecer do professor da disciplina de Trabalho de Concluséo de Curso. O
processo de avaliacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso contard com trés etapas. Apos
a concluséo pelo discente, do Trabalho de Conclusédo de Curso 11, ele é disponibilizado
no Repositério Institucional proprio da Unicruz — TOTVs, onde pode ser acessado via
internet.

Para o desenvolvimento do Trabalho de Concluséo de Curso | e 11, o discente
tera um professor(a) orientador(a) e um(a) professor(a) da disciplina de Trabalho de
Concluséo de Curso. As Atribuigcdes do Professor Orientador do Trabalho de Concluséo
de Curso e as Atribuices e direitos do discente orientando, Atribui¢des do Professor da
Disciplina de Trabalho de Conclusdo de Curso encontram-se no Regulamento

Institucional de Trabalho de Conclusdo de Curso de Administracdo. Apos a concluséo



pelo discente, do Trabalho de Concluséo de Curso 11, ele ¢ disponibilizado no Repositdrio
Institucional proprio da Unicruz — TOTVSs, onde pode ser acessado via internet.

Nos Anexos (5) e (6), respectivamente, encontram-se 0 Regulamento do
Trabalho de Concluséo de Curso Institucional, o Regulamento do Trabalho de Concluséo
de Curso da Administracdo, bem como os documentos integrantes do Trabalho de

Conclusao de Curso da Administragéo.

3.10 Apoio ao Discente

3.10.1 Acdes de acolhimento/permanéncia

O apoio ao académico, durante o seu tempo de permanéncia na Universidade de
Cruz Alta, é um dos principais objetivos da gestao universitaria, através de um programa
de nivelamento e de atendimento psicopedagdgico ao estudante.

A Universidade de Cruz Alta conta, ainda, com o setor de gestdo de
permanéncia, o qual atua conjuntamente com a Central de Atendimento ao Académico,
com o Nucleo de Apoio ao Estudante e ao Professor (Naep) e o Nucleo de Acessibilidade
Institucional da UNICRUZ (Naiu). O setor de gestdo de permanéncia busca resgatar os
académicos evadidos, bem como fortalecer o vinculo e a permanéncia dos estudantes na
graduacao.

O Naep atua com acOes voltadas a superacdo de necessidades especificas dos
estudantes e parte do diagndstico de fatores que interferem no desempenho académico,
constituindo-se em uma ferramenta de apoio, para que eventuais dificuldades sejam
superadas, possibilitando um melhor desempenho do académico. O Naep oferece
atendimento individualizado ou em pequenos grupos, aos académicos dos diferentes
cursos da Instituicdo, além de assessoria aos docentes dos estudantes em atendimento,
para melhor acompanhar e avaliar a sua aprendizagem. O nucleo também promove
espacos de discussoes, dialogos e esclarecimentos com os docentes e coordenadores de
cursos sobre processos pedagdgicos, especialmente relacionados a metodologias e
avaliagcdo do processo ensino e aprendizagem.

No Curso de Administracdo, o Acolhimento Académico inicia através de
recepcdo ao ambiente universitario e de acesso as informagfes contidas no Guia
Universitario. Ainda, no inicio de cada ano € realizada a Aula Inaugural, momento em

que sdo apresentadas informacgdes aos académicos que estdo ingressando no Curso de



Administracdo, tais como: atividades complementares, projetos de pesquisa e extensao,
monitorias, projetos integradores, dentre outras atividades. Na ocasido também sé&o
apresentadas informacdes sobre a Central de Atendimento ao Aluno, Setor de
Internacionalizacdo, NAEP, NEAD, dentre outros setores.

O Acompanhamento Académico acontece, inicialmente, através do NAEP que
busca tracar um perfil dos ingressantes no sentido de identifica-los em suas fragilidades
e potencialidades.

A coordenacdo do Curso de Administracdo faz os encaminhamentos dos
estudantes ao NAEP através das percepcdes que ocorrem em diferentes momentos, como:
a partir das avaliagOes, realizacdo de trabalhos, desempenho académico em sala de aula
ou pela manifestacdo do interesse pelo préprio académico.

3.10.2 Acessibilidade metodoldgica e instrumental

O Curso de Administracdo da Universidade de Cruz Alta busca por meio das
diferentes atividades promover a acessibilidade metodoldgica e instrumental. Para isso,
sdo utilizadas metodologias alternativas que oportunizam condic@es de acesso e utilizacdo
de todos os ambientes ou compartimentos para pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, inclusive salas de aula, bibliotecas, auditdrios, ginasios e instalacdes
desportivas, laboratérios, areas de lazer e sanitérios.

Séo propostas atividades que oportunizam a diversificacdo de métodos, teorias e
técnicas de ensino, de trabalho e acdo comunitaria a fim de romper as barreiras
pedagogicas, flexibilizando assim, o tempo e a utilizacdo de recursos que oportunizam
uma melhor qualificacdo de discentes com deficiéncia.

Como instrumentos de apoio, o Curso de Administragdo, proporciona aos
discentes, aulas de nivelamento por meio de cursos de curta duragdo ministrados no
ambiente virtual de aprendizagem Moodle, oferece também vagas de monitorias, e ainda,
quando necessario aplica, juntamente com o NEAD, o Instrumento para identificar o
estilo de aprendizagem preferencial do aluno. Nesse sentido, é possivel realizar
adaptacGes no método de ensino a fim de incluir os discentes com dificuldades na

aprendizagem.



3.10.3 Monitoria

A Universidade de Cruz Alta preocupada com o0 aumento do senso de
responsabilidade, autonomia e a ampliacdo do vinculo entre professor e estudante,
constituiu o Programa de Monitoria. A monitoria € uma atividade auxiliar a docéncia,
com funcéo didatico-pedagdgica exercida por académicos regularmente matriculados nos
Cursos de Graduagdo da UNICRUZ. Ainda estimula o interesse pela docéncia, contribui
para o aprofundamento técnico-cientifico do académico possibilitando a interagcdo em
atividades didaticas, ampliando assim sua participacao efetiva na vida académica.

Vale salientar também, que o Programa de Monitoria da Universidade de Cruz
Alta é uma importante estratégia para a consolidacdo do conhecimento, contribuindo
assim para o alcance dos objetivos académicos-institucionais.

O Curso de Administracao oferta semestralmente vagas nas disciplinas para que

0s académicos possam atuar como monitores.

3.10.4 Nivelamento

O nivelamento, para a Universidade de Cruz Alta, caracteriza-se como um
processo de superacdo dos desafios que possam ser encontrados pelos discentes e que
possibilite avancar, para além do ponto de chegada do aluno a Universidade.

Constitui-se de a¢des voltadas para a superacdo de necessidades especificas dos
estudantes e parte do diagndstico de fatores que interferem no desempenho académico,
constituindo-se em uma ferramenta de apoio para que eventuais dificuldades sejam
minimizadas, possibilitando um melhor desempenho do académico.

O Programa de Nivelamento Académico tem como objetivo oportunizar ao
discente a construcdo de conhecimentos basicos e fundamentais para o curso ao qual
acessou na Universidade de Cruz Alta, de forma que as turmas mantenham um nivel
equitativo de aproveitamento. Assim, este programa, juntamente com outras politicas de
acOes institucionais, atua de forma integrada e dindmica, contribuindo decisivamente na
consolidacdo de politicas de acesso, permanéncia e sucesso na formacao superior.

E ofertado pelos cursos e operacionalizado pelo Nucleo de Apoio ao Estudante
e ao Professor, para todos os discentes que apresentarem demandas por processos de
aprendizagem para a construcdo de habilidades e competéncias minimas necessarias a sua

formacéo, ndo havendo custos para o0 académico participante.



No Curso de Administracdo sdo desenvolvidas metodologias para a incluséo de
alunos com dificuldades de aprendizagem como estudos de revisdo e atendimento
individualizado, além desses recursos, o curso oferta:

Cursos de curta duracgao: estes cursos sdo ofertados por meio do ambiente
virtual de aprendizagem Moodle, como atividade de nivelamento nas disciplinas em que
os alunos apresentam maior dificuldade de aprendizagem. Eles tém como objetivo
reforcar os contetidos trabalhados nas disciplinas.

Monitorias: sdo ofertadas vagas de monitorias para que nas disciplinas 0s
monitores possam auxiliar os académicos na resolucdo de duvidas, em exercicios
préticos, dentre outras atividades.

Aplicacdo do sistema para identificar os estilos de aprendizagem
preferéncias dos alunos: com os resultados, identifica-se o estilo e aprendizagem
preferencial de cada discente, sendo assim, possivel tracar novas estratégias
metodoldgicas e ampliar as metodologias de ensino, proporcionando aos discentes um
aprendizado personalizado.

3.10.5 Académico Apoiador

Sentindo-se necessidade de valorizacdo dos estudantes que apresentam altas
habilidades em determinados conhecimentos e conteldos oferta-se a oportunidade de
participacdo na Modalidade Académico Apoiador.

Nesse sentido, a Universidade de Cruz Alta instituiu a Modalidade Académico
Apoiador, que compreende o acompanhamento em estudos praticos nos Laboratérios da
Universidade de Cruz Alta, possibilitando a ampliagcdo dos conhecimentos de formacao
profissional e o aprofundamento de contetidos considerados necessarios a compreensao
dos componentes curriculares dos cursos de graduacao.

A atividade constitui-se ainda como um instrumento de aprimoramento
pedagogico extraclasse envolvendo um grupo de estudantes sob a orientagdo de um
Académico Apoiador indicado pelo docente responsavel pelo componente curricular e/ou
que se habilite para tal.

A oferta da Modalidade de Académico Apoiador objetiva: incentivar habitos de
estudo, tornando mais dindmico o processo de ensino-aprendizagem, valorizar 0s

académicos que se destacam em conhecimentos e conteudos nas disciplinas dos cursos



de graduacdo tendo em vista apresentarem altas habilidades e exercitar o didlogo

continuado que perpassa a vida académica dos estudantes.

3.10.6 Intermediacao e acompanhamento dos estagios ndo obrigatdrios

O Estéagio Nao-Obrigatorio € aquele desenvolvido como atividade opcional e
que complementa atividades que podem proporcionar ao discente da graduagdo uma
experiéncia académica—profissional em uma perspectiva indissociavel entre a teoria e a
pratica e um acréscimo no desenvolvimento de praticas compativeis com o contexto do
Bacharel em Administracao.

Os Estagios Nao-Obrigatorios poderdo ser realizados no ambito interno da
Universidade de Cruz Alta, no seguinte espacos:

I — Agéncia de Empreendedorismo, Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia da
Universidade de Cruz Alta— START

Il — Escritorios e Empresas vinculados ao Curso de Administragao

11 — Outros espacos que se configurem como cenario de préticas profissionais com
opcao para abertura de campo de Estagio Ndo-Obrigatorio.

O Estagio Ndo-Obrigatorio também podera ser realizado em espacos externos
que atendam as disposic¢des previstas na legislagéo.

No Curso de Administracdo, o Estagio Nao-Obrigatorio contara com um
docente orientador, que sera responsavel pelo acompanhamento do desenvolvimento
das atividades do académico, por meio de plano de acdo, relatorios de atividades,
reunides e visitas ocasionais ao campo de estagio, bem como o contato direto com o
supervisor responsavel. A supervisdo do Estagio N&o-Obrigatério seré realizada pelo
profissional indicado pela unidade concedente. A avaliacdo dos académicos que
realizam o Estagio Nao-Obrigatorio serd feita pelo supervisor em conjunto com o
docente orientador.

O académico que realizar o Estagio Nao-Obrigatdrio devera apresentar relatorio
das atividades realizadas ao docente orientador de acordo com o seu plano de agéo e
aprovado pelo supervisor de campo, ao final do respectivo estadgio. A aprovacdo dos
relatorios pelo supervisor e pelo docente orientador serd condicdo obrigatoria para a

renovacao do respectivo Estagio Nao-Obrigatorio.



3.10.7 Apoio Psicopedagdgico e psicologico

Com o proposito de fortalecer uma politica de acompanhamento e apoio aos
estudantes, a Universidade oferece o Programa de Atendimento aos Estudantes, no
Ndcleo de Apoio aos Estudantes e ao Professor. O NAEP possui um espaco amplo, neste
espaco os académicos podem fazer solicitacGes de apoio pedagdgico e psicopedagdgico,
de escuta qualificada (psic6logo) e de nivelamento.

A partir dos dados levantados pelas pesquisas com relagédo ao perfil do estudante,
tém-se importantes informagGes quanto as suas facilidades/dificuldades na compreenséao
dos conteudos que estdo sendo desenvolvidos; na capacidade de concentragcdo em sala de
aula; na capacidade de realizacdo de apontamentos em relacdo aos assuntos trabalhados;
no aproveitamento suficiente nas provas e outros tipos de avaliacdo, bem como no tempo
dedicado aos compromissos académicos.

Apos a andlise do que foi observado, organiza-se um plano de estudo, a fim de
orientar o estudante de forma individual e/ou em grupos, considerando 0s aspectos nos
quais 0 mesmo necessita de apoio. As caracteristicas da turma e dos sujeitos sdo
apresentadas aos docentes, possibilitando que sejam discutidas metodologias, formas de
avaliacdo e outras especificidades da disciplina que possam trazer beneficios e garantir
avancgos ao processo ensino-aprendizagem.

O Curso de Administracdo faz os encaminhamentos dos estudantes ao NAEP
através das percepc¢des que ocorrem por parte dos docentes e coordenacao do Curso em
diferentes momentos. O NAEP passa orienta¢0es aos docentes para acompanhamento do
desempenho académico e os docentes retornam ao NAEP os resultados observados e as

formas de ensino adaptadas no processo ensino-aprendizagem em questao.

3.10.8 Apoio Pedagdgico e Financeiro

O apoio ao académico, durante o seu tempo de permanéncia na Universidade de
Cruz Alta, € um dos principais objetivos da gestdo universitaria, através de um programa
de nivelamento e de atendimento psicopedagogico ao estudante. A Universidade de Cruz
Alta conta, ainda, com o setor de gestdo de permanéncia, o qual atua conjuntamente com
a Central de Atendimento ao Académico, com o Nucleo de Apoio ao Estudante e ao
Professor e o Ndcleo de Acessibilidade Institucional da UNICRUZ.



O setor de gestdo de permanéncia busca resgatar os académicos evadidos, bem
como fortalecer o vinculo e a permanéncia dos estudantes na graduacdo. O Naep atua com
acles voltadas a superacdo de necessidades especificas dos estudantes e parte do
diagnostico de fatores que interferem no desempenho académico, constituindo-se em uma
ferramenta de apoio, para que eventuais dificuldades sejam superadas, possibilitando um
melhor desempenho do académico.

O Naep oferece atendimento individualizado ou em pequenos grupos, aos
académicos dos diferentes cursos da instituicdo, além de assessoria aos docentes dos
estudantes em atendimento, para melhor acompanhar e avaliar a sua aprendizagem. O
nacleo também promove espacos de discussdes, didlogos e esclarecimentos com 0s
docentes e coordenadores de cursos sobre processos pedagogicos, especialmente
relacionados a metodologias e avaliacdo do processo ensino e aprendizagem.

O Curso de Administracdo utiliza também como apoio pedagdgico os relatorios
de predicédo de evasdo fornecidos pelo Nucleo de Educacdo a Distancia da Universidade.
Esses relatorios sdo gerados, a cada bimestre, pelo NEAD e encaminhados aos
coordenadores de curso e Pro-Reitoria de Graduacdo. O NEAD, por meio de um sistema
desenvolvido para a geracdo de modelos preditivos, extrai a cada bimestre as informacdes
(notas, interagBes em atividades e conteudos, faixa etéria, sexo, local de residéncia, se
possui bolsa de estudos, dentre outras) dos alunos com nota abaixo da média e assim gera
os perfis e uma possivel predicédo relacionada ao préximo bimestre. Com estes dados, é
possivel o docente da disciplina propor novas metodologias e personalizar assim 0s
materiais a fim de recuperar o aprendizado dos discentes que estdo com um baixo
desempenho. Ainda, o NEAD oferece um sistema para identificar o estilo de
aprendizagem dos alunos. Com a identificacdo do estilo de aprendizagem preferencial,
pode-se desenvolver materiais e atividades relacionadas ao estilo visual, verbal, holista,
serialista, reflexivo, dentre outros.

Alem do apoio pedagogico, a Universidade de Cruz Alta busca ampliar e
aperfeicoar os mecanismos de auxilio ao estudante financeiramente, de modo a criar
condicBes para a possibilidade de ingresso e permanéncia na vida académica, por meio
dos seguintes programas: Programa Universidade para Todos (Prouni), Programa de
Estimulo a Reestruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicbes de Ensino Superior
(Proies), Programa de Bolsas Institucionais — Probin, Programa de Bolsas Institucionais

(Probin+), Bolsa de Iniciacdo Cientifica e de Extensdo (Pibic) e Financiamentos: Fundo



de Financiamento Estudantil (Fies), Pravaler, Credito Educativo Fundacred (Credles) e
Creédito Universitéario (CrediUni).

Destaca-se que no Curso de Administracdo existem alunos que aderiram ao
Programa de Bolsas Institucionais (Probin+), Programa Fies, possuem bolsa de Iniciacao
Cientifica e de Extensdo e ainda fazem parte do Programa Universidade para Todos

(Prouni).

3.10.8.1 Central de atendimento ao Académico

A Central de Atendimento ao Académico é o local onde os discentes e a
comunidade, em geral, ttm a possibilidade de buscar informacdes e acompanhar,
formalmente, a sua situacio académico-pedagdgica. E nesse espaco que o académico de
graduacdo e pds-graduacao estabelece o vinculo formal com a UNICRUZ, ao fazer sua
matricula, ou havendo algum evento extraordinario com relacdo a rematricula e ao
andamento do seu percurso formativo. O setor académico mantém arquivos proprios para
registro e a documentacéo dos estudantes dos diferentes cursos.

A Central de Atendimento ao Académico esta organizada em suas atividades a
partir das formas de ingresso na instituicao, que, com esse ato, a vida académica do aluno
se da iniciada, sendo registrada e acompanhada até o0 momento da conclusao do curso.

O processo de registro gera documentacdo como: grade de horérios, faturas,
Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais e protocolos, quando necessarios.

No caso de rematricula o processo se da, na maioria das vezes, de maneira online
pelo portal do aluno onde ele mesmo escolhe as disciplinas a cursar, emite a
documentacdo para quitacdo e aditivo do Contrato e, pode, também, solicitar a Central de
Atendimento ao Académico de forma online a atualizacdo de seus dados. Na escolha das
disciplinas, caso ocorrer necessidade de choque de horario ou quebra de pré-requisito, a
rematricula devera ser efetivada na Central de Atendimento ao Académico e exigira a
anuéncia da Coordenacdo do Curso ou mesmo do Diretor de Centro e Pro-Reitoria de
Graduacao. Outro evento disponibilizado é o reajuste. Depois de finalizada a rematricula,

é possivel alterar, cancelar e/ou incluir novas disciplinas.

3.10.8.2 Nucleo de Apoio ao Estudante e Professor (NAEP)



O Naep atua com acOes voltadas a superacdo de necessidades especificas dos
estudantes e parte do diagndstico de fatores que interferem no desempenho académico,
constituindo-se em uma ferramenta de apoio, para que eventuais dificuldades sejam
superadas, possibilitando um melhor desempenho do académico.

O Naep oferece atendimento individualizado ou em pequenos grupos, aos
académicos dos diferentes cursos da instituicdo, além de assessoria aos docentes dos
estudantes em atendimento, para melhor acompanhar e avaliar a sua aprendizagem. O
nucleo também promove espacos de discussdes, dialogos e esclarecimentos com 0s
docentes e coordenadores de cursos sobre processos pedagogicos, especialmente
relacionados a metodologias e avaliagdo do processo ensino e aprendizagem.

O Curso de Administracdo faz os encaminhamentos dos estudantes ao NAEP
através das percepcbes que ocorrem por parte dos docentes e coordenacdo do Curso em
diferentes momentos, como: a partir das avaliaces, realizacdo de trabalhos, desempenho
académico em sala de aula ou pela manifestacdo do interesse pelo proprio académico. O
NAEP passa orientagdes aos docentes para acompanhamento do desempenho académico
e os docentes retornam ao NAEP os resultados observados e as formas de ensino

adaptadas no processo ensino-aprendizagem em guestao.

3.10.8.3 Secretarias dos Centros de Ensino

Os centros de ensino congregam a coordenacdo dos cursos da Universidade de
Cruz Alta e disponibilizam secretarios para informacdes e atendimento aos académicos e
professores. Cada centro de ensino é coordenado por um diretor de centro, que também
esta a disposicdo do corpo docente e discente, para 0 apoio pedagdgico e administrativo.
E no centro de ensino que estdo alocadas as salas das coordenag@es de cursos, salas de
professores, os espacos dos professores de tempo integral e a sala de atendimento aos

académicos.

3.10.8.4 Acompanhamento de egressos

O Programa de Acompanhamento dos Egressos da UNICRUZ representa um
processo institucional de organizacdo de informacgfes sobre as condi¢des pessoais,

académicas e profissionais dos discentes formandos e egressos.



A criacdo de mecanismos de acompanhamento de formados da-se a partir de
instrumentos de coleta de opinido dos egressos sobre a formacao recebida e pelo contato
com agéncias empregadoras, para obtencdo de informacoes a respeito do desempenho do
egresso no mercado de trabalho.

Na webpage da Universidade de Cruz Alta e em redes sociais, como 0
Facebook institucional, hd um espaco especifico para as manifestacfes dos egressos. No
conjunto, as informagdes obtidas destinam-se a melhoria dos programas académicos e
ofertas de educacédo continuada em programas lato sensu e stricto sensu, cursos e demais
atividades de extensdo, que promovam o aperfeicoamento e a qualificacdo profissional.

Outro modo de acompanhamento de egressos é o Observatorio Profissional,
que possibilita a realizacdo de oficinas, palestras e encontros sobre 0 mundo do trabalho,
que é ofertado para os académicos dos Ultimos semestres dos cursos de graduacao e que
procura trazer como palestrantes egressos da Universidade de Cruz Alta. Além disso,
durante o Seminério Interinstitucional de Ensino, Pesquisa e Extensdo, promovido pela
Universidade de Cruz Alta, sdo realizadas palestras e oficinas, nas quais sao
prioritariamente convidados egressos, bolsistas de pesquisa e extensdo, que se tornaram
pesquisadores e/ou professores, para realizarem tais atividades. Adicionalmente, no
ambito dos cursos de graduacdo, ha diversas agdes sendo realizadas para
acompanhamento dos seus egressos, cCOmMoO convites para participagdo em pesquisas
especificas realizadas pelos cursos sobre 0s seus egressos, realizacdo de encontros
festivos de egressos e participacdo dos egressos como painelistas em semanas
académicas.

No ambito do Curso de Administracdo as acOes previstas para 0
acompanhamento dos seus egressos sao: pagina institucional com informacdes para os
egressos; contato com egressos via e-mail, Facebook e demais redes sociais; pesquisas
especificas realizadas sobre os seus egressos (se trabalha na éarea, se utiliza os
conhecimentos obtidos através do curso em sua vida profissional, dentre outras) e,
participacdo dos egressos como painelistas em semanas académicas, seminarios, cursos
de educacdo continuada e em agdes voltadas para a comunidade. Ainda se destaca a
criacdo de lives com egressos a fim de compartilhar seu conhecimento apds atuar no

mercado de trabalho.

3.10.8.5 Programa institucional de acao e estimulo a producéo discente



A Universidade de Cruz Alta possibilita aos estudantes participacdo em eventos
cientificos internos e externos, oferece gratuitamente aos estudantes bolsistas oficinas de
formagcdo cientifica, tais como: Metodologia Cientifica, Elaboracdo de Curriculo Lattes,
Elaboracédo e Organizacdo de Artigos Cientificos, Diccdo e Oratoria, entre outras. Ainda
a Universidade oferece o incentivo para realizacao de viagens de estudo aos académicos,
com financiamento integral ou parcial dos custos, especialmente aquelas situaces em
que esta necessidade fica explicita no Plano de Ensino do Componente Curricular.

A UNICRUZ oferece também politica de apoio a producdo e publicacdo
discente, por meio de edital especifico, que prevé o Programa de Incentivo a Publicacdo
da Producdo Cientifica e Tecnologica — PIPPCT da Universidade de Cruz Alta, para
docentes e discentes. Este Programa objetiva:

Premiar docentes e discentes autores de trabalhos cientificos e tecnoldgicos,
artigos, boletins técnicos, livros e capitulos de livros;

Apoiar financeiramente a publicacdo cientifica e tecnoldgica, resultante de
conhecimentos gerados na Universidade de Cruz Alta, em veiculos e anais de eventos
com reconhecimento cientifico;

Disseminar o conhecimento gerado pela pesquisa cientifica, tecnologica e de
extensdo do corpo docente e discente da Universidade de Cruz Alta;

Consolidar a producéo cientifica dos docentes e discentes da Universidade de
Cruz Alta visando fortalecer os grupos de pesquisa.

O Curso de Administracdo possui académicos que participam de projetos de
pesquisa e extensdo, e, logo estes bolsistas também participam em eventos internos, como
por exemplo, o Seminério Interinstitucional de Ensino, Pesquisa e Extensdo que acontece
anualmente na Universidade, como também, participam de eventos externos. Também,
os discentes do curso participam das oficinas de formacdo cientifica, ministradas na forma

presencial e online.

3.10.8.6 Programa Universidade para Todos - PROUNI

Em parceriacom o MEC, a UNICRUZ oferece bolsas de estudo integrais (100%)
e parciais (50%) através do PROUNI. Os estudantes que podem concorrer a esse beneficio
sdo aqueles gque estudaram em escolas publicas ou que tiveram bolsas de estudo integrais

em escolas particulares, desde que atendam aos limites de renda per capita estabelecidos



pelo PROUNI, ou seja, uma renda familiar maxima de 1,5 vezes o salario-minimo
nacional para bolsas integrais.

O PROUNI utiliza um sistema de selecéo informatizado e imparcial, garantindo
transparéncia e seguranca no processo. Os candidatos sdo selecionados com base nas
notas obtidas no ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio, levando em consideracao o
mérito dos estudantes com melhor desempenho académico.

No Curso de Administracdo anualmente os discentes sdo contemplados com
bolsas de estudo integrais (100%) e parciais (50%) atraves do PROUNI.

3.10.8.7 Programa de Estimulo a Reestruturacéo e ao Fortalecimento das
Instituicdes de Ensino Superior — PROIES

Programa de Estimulo a Reestruturacdo e ao Fortalecimento das InstituicGes de
Ensino Superior (PROIES), garantido pela Lei n°® 12.688, de 18 de julho de 2012, tem
como objetivo proporcionar condi¢fes para a continuidade das agdes das instituicGes de
ensino superior, concedendo bolsas de estudo integrais em cursos de graduacdo. O
programa € direcionado aos estudantes que concluiram o ensino médio em escolas
publicas ou privadas como bolsistas integrais, desde que a renda familiar mensal per
capita ndo ultrapasse 1,5 salarios-minimos e que atendam aos critérios de elegibilidade
do PROUNI (conforme a Portaria Normativa MEC - n° 9, de 17/05/2013, publicada no
DOU de 20/05/2013).

A selecdo dos candidatos é feita com base nas notas obtidas no ENEM,
valorizando o mérito dos estudantes com melhor desempenho académico. As bolsas
PROIES sdo disponibilizadas como bolsas adicionais no Sistema PROUNI e sdo
destinadas exclusivamente a novos estudantes ingressantes na Instituicdo. Para concorrer

as vagas do PROIES, o aluno precisa atender a todos os requisitos do PROUNI.

3.10.8.8 Fundo de financiamento ao estudante de ensino superior — FIES

O Programa de Financiamento Estudantil (FIES) é um programa de
financiamento instituido pelo Ministério da Educacdo (MEC), por meio do Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), que substituiu o antigo crédito

educativo. A Universidade de Cruz Alta esta habilitada a oferecer vagas para a maioria



dos cursos. As vagas e o calendario sdo estabelecidos de acordo com o FNDE, por meio
de um edital especifico que determina o nimero de vagas para cada instituicdo de ensino

superior.

3.10.8.9 Programa de bolsas institucionais — PROBIN

A IES disponibiliza também o Probin+ (Programa Institucional de Assisténcia
Educacional — PIAE) e o Probin.

O Probin+ disponibiliza bolsas de 25% e de 50%, de acordo com 0s critérios
estabelecidos no Regulamento Geral do Programa de Bolsas Institucionais. Sao bolsas de
50% (cinquenta por cento) para académicos com renda per capita do grupo familiar até
03 (trés) salarios-minimos e bolsas de 25% para académicos com renda per capita do
grupo familiar até 05 (cinco) salarios minimos. Para manter a bolsa em vigéncia, 0s
discentes precisam ter rendimento académico acima de 75%, no semestre.

O Probin+ € destinado aos alunos regularmente matriculados nos cursos de
Graduacao nao incluidos nas demais modalidades de concessdo de bolsas e/ou programas
de custeio do Ensino Superior.

O Programa de Bolsas Institucionais (PROBIN) €é destinado a estudantes em
cursos de graduacdo e pds-graduacdo lato sensu e stricto sensu, por meio de editais
especificos divididos em 10 (dez) modalidades com percentual de desconto entre 10% e
50% sobre o valor das mensalidades. O programa é constituido das seguintes
modalidades:

1. Publico externo: constituido pelo corpo discente da Universidade Cruz Alta e
oferecido em 05 (cinco) modalidades:

1.1. Experiéncia I: para discentes entre 50 (cinquenta) anos até 59 (cinquenta e
nove) anos - desconto de 40% no valor da mensalidade;

1.2. Experiéncia II: para discentes com 60 (sessenta) anos ou mais - desconto de
50% no valor da mensalidade;

1.3. Grupo familiar: desconto de 10% do valor da mensalidade para o segundo

integrante do grupo familiar e 15%, a partir do terceiro integrante do grupo
familiar; segundo curso de graduacéo - desconto de 30% no valor da mensalidade;

1.4. Segundo curso de graduacdo simultaneo: desconto de 40% no valor da

mensalidade do segundo curso de graduagdo simultaneo.



2. Publico interno: constituido pelos corpos docente e técnico-funcional da
Universidade Cruz Alta e oferecido em 03 (trés) modalidades:

2.1. Segundo curso de graduacdo: desconto de 50% do valor da mensalidade;

2.2. Pos-graduacdo lato sensu: desconto de 50% do valor da mensalidade dos
cursos de pos-graduacdo lato sensu, limitado a 04 (quatro) bolsas por programa;

2.3. Pos-graduacdo stricto sensu: desconto de 50% do valor da mensalidade dos
cursos de pos-graduacéo stricto sensu, limitado a 01 (uma) bolsa por programa/ano.

3.10.8.10 PRAVALER
Programa de financiamento estudantil, no qual o estudante pode optar por pagar

0 equivalente a metade da mensalidade, no dobro do tempo de duracdo do curso. O
numero de parcelas depende também da parceria do programa com a instituicdo de ensino.
O numero de vagas é determinado pela instituicdo, mediante edital publicado
semestralmente.

Podem concorrer ao programa Pravaler: alunos(as) ingressantes, alunos(as)
reingressantes, alunos(as) oriundos(as) de transferéncia externa e alunos(as) regulares
com vinculo académico vigente.

A adesdo do(a) aluno(a) ao Pravaler obedecera aos seguintes critérios: estar
regularmente matriculado nos cursos de graduacdo da Universidade de Cruz Alta, ndo
possuir outra modalidade de crédito estudantil, apresentar um(a) garantidor(a) que
cumpra os requisitos do Pravaler, possuir endereco eletronico (e-mail) valido e de uso
frequente e estar em situacdo financeira regular junto a Universidade de Cruz Alta. Em
caso de inadimpléncia, o(a) aluno(a) devera regularizar as pendéncias antes da

contratacdo deste financiamento.

3.10.8.11 CREDUni

E um programa de financiamento estudantil para académicos da graduacéo e
pos-graduacéo, estabelecido entre a Cooperativa de Crédito Sicoob e a Universidade de
Cruz Alta, que permite aos académicos adquirirem financiamentos de até 100% das
mensalidades, tendo até o dobro da duracéo do curso para quitar o investimento.

A adesdo do(a) aluno(a) ao programa CREDUnNIi obedecerda aos seguintes

critérios: estar regularmente matriculado ou possuir vinculo académico vigente junto a



UNICRUZ e apresentar o requerimento de inscri¢do e documentacgéo exigida no edital ao

setor de Crédito Educativo, localizado na Central de Atendimento ao Aluno.

3.10.8.12 Demais apoios financeiros (descontos/ convénios)

A Universidade de Cruz alta mantém em vigéncia acordos de cooperacao,
contratos e convénios celebrados com empresas e instituicdes publicas e privadas, que se
destinam a realizacdo de estdgios curriculares obrigatérios e ndo obrigatorios, de
promocdo de intercambio de alunos e professores, realizacdo de simpdsios, eventos e
similares, além do desenvolvimento de a¢des socioecondmicas, culturais e educativas,
ndo s6 na localidade sede, mas com destacada atuacao na regido, proporcionando aos seus
alunos a utilizacdo, na pratica, dos conhecimentos adquiridos em sala de aula.

O Curso de Administracdo realiza convénios com empresas e instituicbes na area
especifica onde os académicos podem realizar o estagio ndo obrigatdrio. Busca-se com o
convénio desenvolver um projeto interdisciplinar entre o Curso de Administracdo da
UNICRUZ e o setor empresarial da Regido de Cruz Alta. Ainda, tém-se como objetivos
especificos: gerar condi¢des para acesso ao conhecimento por parte de colaboradores de
empresas da regido, realizar uma formacéo tedrica e pratica de competéncias essenciais
ao desenvolvimento de funcbGes e responsabilidades, acompanhar o desempenho
académico com relatérios para fins de desenvolvimento de carreira junto a empresa e
apoiar em acdes de desenvolvimento pessoal de profissionais da empresa.

O aluno que for contemplado pelo presente convénio recebera no decorrer dos
semestres, além dos incentivos de desconto previstos na proposta de convénio empresarial
da UNICRUZ, todo o acompanhamento por parte da coordenagdo do curso. Este
acompanhamento é realizado por meio de relatérios bimestrais sobre o desempenho do
aluno nas disciplinas. Possibilitar-se-a, da mesma forma, que a empresa subsidie a
Coordenacdo do Curso com informacgdes com relatorios sobre o desempenho do discente
nas atividades desenvolvidas no &mbito da mesma, para que assim, possamos auxiliar os
discentes na melhoria ou no desenvolvimento de novas competéncias.

Os discentes deverdo, em sala de aula, desenvolver atividades préaticas e tedricas
ligadas aos interesses da fungéo a qual os mesmos estdo desempenhando na organizacéo

ou a interesses pré-determinados entre o curso e a empresa.



Todos os discentes sdo incentivados a desenvolver competéncias
complementares, e, no decorrer do tempo, a terem uma maior participacdo na sua
formag&o e uma maior autonomia na busca por solugdes.

Os termos do convénio entre a Universidade e a Empresa sdo construidos pela
prépria Fundacdo, mediante suporte do Ndcleo Juridico institucional.

Em relagdo ao processo de selecdo dos discentes para receber a bolsa, acontece
mediante critérios, parte dos quais poderdo ser elencados pela propria empresa que ira
fazer parte do convénio, de acordo com o perfil desejavel. A titulo de exemplo, podera
ser aplicada uma avaliagdo com componentes voltados as competéncias que cada empresa
precisa para cada area especifica, bem como a realizacdo de entrevistas, dentre outras
formas.

Em relacdo aos descontos, sdo oferecidas as seguintes modalidades, através do
Programa de Desconto Empresarial:

1) A modalidade em que a participacdo empresarial consiste no rateio do valor
da mensalidade contratada ou parcela do curso, em que a empresa
conveniada paga uma fracdo, a Universidade de Cruz Alta oferece um
desconto, e o discente paga o saldo restante, de acordo com as seguintes

opcOes, apresentadas na Quadro 10.

Quadro 10- Desconto empresarial

Opcéo Empresa Universidade
1 De 20% a 29.9% 10%
2 De 30% a 49.9% 15%
3 De 50% a 74.9% 20%
4 Acima de 75% 25%

Fonte: Dados Institucionais (2024)

2) A Modalidade em que consiste no desconto direto sobre o valor da
mensalidade contratada ou parcela do curso dos beneficiarios vinculados a
uma mesma empresa, de acordo com o0s seguintes percentuais: a) de 5 alunos
a 9 alunos, desconto de 10%; b) de 10 alunos a 14 alunos, desconto de 15%;
e ¢) a partir de 15 alunos, desconto de 20%.

Da mesma forma, o Curso de Administracdo oportuniza aos académicos a

realizacdo de estagios remunerados nas Empresas e Institui¢cfes de Cruz Alta e regido.



A Universidade propicia ferramentas de transformacéo social para a populacao
através da socializacdo do conhecimento ali gerado. A educacéo, de forma gratuita, € um
ideal que deve ser perseguido. Nesse sentido, entende-se que as politicas publicas surgem
como possibilidade de enfrentamento na busca pela diminuicao das desigualdades sociais

através da oferta do acesso ao ensino superior.

3.10.8. 13 Bolsas de projetos de pesquisa e extensao

O Curso de Administracdo oportuniza aos académicos a participacdo em projetos
de pesquisa e extensdo anualmente. O estudante desempenha atividades de auxilio em
projetos de pesquisa e extensdo relacionados a sua area de formacdo, mediante ajuda
financeira. As vagas sdo limitadas, e a escolha é feita por meio de processo seletivo,
mediante editais préprios, sempre relacionados aos projetos de pesquisa ou extensao.

O Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica - PIBIC/UNICRUZ
é destinado aos académicos de graduacdo, objetivando sua iniciacdo cientifica, com a
coordenacdo de um docente orientador, por meio do desenvolvimento de projeto de
investigacao cientifica.

O Programa Institucional de Bolsas de Extensdo - PIBEX/UNICRUZ ¢
destinado aos académicos de graduacgédo, com a coordenacao de um professor orientador,
por meio do desenvolvimento de projeto com viés de extensdo. Sdo objetivos dos
programas PIBIC e PIBEX:

¢ Incentivar a formagao de recursos humanos para a pesquisa, extensao e inovacao
tecnoldgica.

e Contribuir na consolidacéo da politica de iniciacao cientifica, iniciacdo a extensao
e de iniciacdo em inovacao tecnologica.

e Estimular professores pesquisadores a envolverem estudantes de graduacdo em
atividades cientificas, tecnoldgicas, profissionais e/ou artistico-culturais.

e Proporcionar ao bolsista, orientado por pesquisador/extensionista qualificado, o
desenvolvimento do pensar critico, cientifico e da criatividade, decorrentes das
condiges criadas pelo confronto direto com a realidade a partir de atividades de

pesquisa, de extensdo e de inovacéo tecnoldgica.



e Integrar o0 ensino e a pesquisa com as demandas da sociedade, buscando o
comprometimento da comunidade universitaria com interesses e necessidades da
comunidade local e/ou regional.

e Envolver o aluno de graduacédo fazendo com que a extensao contribua para a sua
formagdo profissional no que diz respeito & melhoria das condicfes de vida da

populacdo beneficiaria.

3.10.9 Internacionalizagéo - Intercdmbios nacionais e internacionais

As politicas de internacionalizacdo tém por objetivo consolidar a cultura de
internacionalizacdo em suas diferentes formas, por meio de acGes de cooperacdo e
mobilidade internacional, com vistas a qualificacdo do ensino, da pesquisa e da extenséo,
bem como da formacdo pessoal e cidadd, por meio de experiéncias interculturais.

As possibilidades de mobilidade académica e de acOes de cooperagdo Sao
gerenciadas pela Assessoria de Assuntos Internacionais (AAl), ligada a Reitoria, e
incluem o Programa de Mobilidade Académica Internacional para a Graduacédo
(PMAIG). Este programa visa estabelecer atividades de mobilidade internacional de
natureza académica, cientifica, esportiva, artistica e/ou cultural, como cursos, estagios e
pesquisas orientadas que objetivem a complementacdo e o aprimoramento da formacao
do estudante, sendo estas realizadas por intermédio da Universidade, mais
especificamente da AAI, em universidades ou instituicdes estrangeiras conveniadas, ou
previamente acordadas com a UNICRUZ.

A Assessoria de Assuntos Internacionais da UNICRUZ tem como meta
principal a busca por convénios com outras instituicdes universitarias, institutos de ensino
e pesquisa viabilizando acbes concretas de intercambio. Segue a lista das instituicdes
conveniadas:

Alemanha
e Universidade de Ciéncias Florestais de Rottenburg
Argentina
« Instituto Privado de Estudios Superiores — IPET 1308.
e Instituto de Reproduccion Animal
 Instituto Privado Carlos Linneo — IPCL


http://www.hs-rottenburg.de/
http://ipet.com.ar/
http://www.iracbiogen.com.ar/
http://www.linneo.edu.ar/blog/

o Universidad de Ciencias Empresariales Y Sociales de La Republica Argentina —
UCES

« Universidad Nacional de Misiones — UnaM

o Universidad Gaston Dachary — UGD
Chile

e Universidad Mayor - UMAYOR
Espanha

« Universidad de Leén — UNILEON

« Universidade Politécnica de Madrid — UPM
Finlandia

e Universidade de Turku
Meéxico

« Universidade Anahuac
Paraguai

o Universidad Autonoma de Encarnacion — UNAE
Portugal

o Universidade do Algarve — UALG

e Universidade de Coimbra— UC

e Universidade de Aveiro

 Instituto Politécnico de Leiria

 Instituto Politécnico de Coimbra

e Universidade de Lisboa — Instituto de Educacao

O Curso de Administracdo divulga aos docentes e discentes os editais de

mobilidade académica, visando oportunizar experiéncias no exterior, 0 que enriquece 0
curriculo e oportuniza a continuidade de formacdo lato e stricto sensu, além de qualificar

melhor para o mercado de trabalho.

3.10.10 Participagdo nas organizagdes estudantis

De acordo com o disposto no artigo 55 do Estatuto da Universidade de Cruz
Alta, sdo 6rgdos de representacao estudantil:
| — Diretério Central dos Estudantes (DCE);

Il — Diretdrios académicos (DAs) das unidades (cursos).


http://www.uces.edu.ar/
http://www.uces.edu.ar/
http://www.unam.edu.ar/
http://www.ugd.edu.ar/
http://www.umayor.cl/um
http://www.unileon.es/
http://www.upm.es/
https://www.utu.fi/en
https://www.anahuac.mx/puebla
http://www.unae.edu.py/
http://www.ualg.pt/pt
https://www.uc.pt/
https://www.ua.pt/
http://www.ipleiria.pt/
https://www.ipc.pt/
http://www.ie.ulisboa.pt/instituto

O Curso de Administracédo, cada semestre elege um presidente de turma e um
vice-presidente, 0s quais Sdo representativos na articulagdo e encaminhamento das
questdes pertinentes ao interesse académico. Ainda destaca-se a participacdo de um dos
alunos como membro da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) e um dos alunos como
membro suplente do Conselho Universitario (Consun).

A Universidade disponibiliza infraestrutura fisica para o Diretorio Central dos
Estudantes - DCE e aos diretorios académicos (DAs), localizada no prédio do Centro de

Convivéncia Universitaria (CCU).

3.11 Gestéo do Curso e os Processos de avaliacdo interna e externa

3.11.1 Processo de autoavaliacdo institucional (CPA) e relatorios de avaliacdes
internas (CPA) e externas utilizados como insumos pela gestdo do Curso para o
aprimoramento continuo do planejamento do curso

A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) é composta por representantes
docentes, discentes, colaboradores e comunidade externa, distribuidos paritariamente, e
tem como objetivo conduzir os processos de avaliacao interna da Instituicdo. Dentre suas
principais funcdes destacam-se: sistematizar e prestar informacdes solicitadas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP no &mbito
dos SINAES; constituir subcomissdes de avaliagdo; conhecer, elaborar e analisar
documentos, relatdrios e pareceres e encaminhar as instancias competentes; desenvolver
estudos e andlises visando o fornecimento de subsidios para a fixacdo, aperfeicoamento
e modificacdo da politica de avaliacdo institucional; propor projetos, programas e acdes
que proporcionem a melhoria do processo avaliativo institucional; e, primar pelo sigilo
das informacBes mantendo postura ética em relacdo aos resultados da avaliagéo.

O Programa de Avaliacdo Institucional, através da CPA organiza o planejamento
e a implementacdo do processo avaliativo ao longo do ano. O cronograma, a distribuicédo
de tarefas e recursos humanos, os materiais e ferramentas operacionais, bem como a
metodologia, os procedimentos e os objetivos séo elementos do planejamento. As
informagdes e o conhecimento que a avaliagdo interna proporciona a comunidade
institucional tém como finalidade subsidiar o planejamento de agfes destinadas a
superacdo das deficiéncias, ao aprimoramento institucional, bem como ao
replanejamento, se necessario.

O Plano de Acédo da Autoavaliacdo Institucional prioriza a¢Ges de curto, médio

e longo prazo, planejadas de modo compartilhado e estabelecendo etapas para alcancar



tanto metas simples quanto complexas, bem como a respectiva previsao orcamentaria.
Distribuidos em cinco eixos, 0s processos avaliativos abrangem as dez dimens@es do
SINAES, que sdo diversificados e desenvolvidos sisteméatica e periodicamente em
diferentes momentos: avaliacdo das disciplinas de graduacéo; avaliacdo dos PPGs Stricto
e Lato Sensu; avaliacdo da infraestrutura e dos servicos; avaliacdo da atencdo ao corpo
docente e discente e colaboradores; avaliacdo de egressos e a avaliagdo da comunidade
externa. No primeiro semestre de cada ano é aplicado um instrumento de pesquisa para
académicos e professores, visando avaliar os processos pedagogicos desenvolvidos nos
diversos cursos e programas. No segundo semestre 0 processo se repete, envolvendo a
graduacdo e a pos-graduacdo, porém, neste momento, além de avaliar as préticas
pedagogicas, busca conhecer a realidade do atendimento e infraestrutura utilizada pela
comunidade académica nos mais diversos setores, bem como as relacbes que se
estabelecem nos cursos e nos centros, na pesquisa, na extensdo e com a reitoria.

O Curso de Administracéo realiza o processo de auto avaliacdo em conformidade
com o Sistema de Avaliacdo Institucional realizado pela Comissdo Prépria de Avaliacao
(CPA) da UNICRUZ, atendendo ao disposto no Regimento Geral da Instituicéo.

Apds o encerramento de cada processo avaliativo, os dados sdo organizados em
forma de tabelas e graficos, examinados pela CPA e liberados para serem acessados por
Docentes, Coordenadores de Cursos, Diretores de Centro e Reitoria. Cada professor tem
acesso a avaliacéo referente as suas disciplinas pelo portal institucional. Os resultados da
autoavaliacdo como processo de melhorias na gestdo da IES, seja nos cursos, junto as
coordenacdes ou Direcdo de Centro, com os professores e seus estudantes, com 0s
colaboradores em seus diferentes setores e a articulagdo com 0s gestores, permitem o
(re)planejamento de a¢6es para o atendimento das demandas resultantes da autoavaliacgéo.

A anélise dos dados acontece a partir da sistematizacdo dos questionarios e é
realizada da seguinte forma: a) Disponibilizacdo do acesso aos dados dos questionarios
realizados a Reitoria, Pro- Reitorias, Coordenadores de Curso, Docentes (das disciplinas
em que atua), e aos Coordenadores de Setores; b) Analise pelo setor, curso e professor
dos indicadores de potencialidades e fragilidades sistematizados; c¢) Reunido de cada
NDE e coordenagdo de cursos, para destacar os apontamentos gerais mais evidenciados
por discentes e docentes dos indicadores da avaliagdo pedagdgica e de infraestrutura;
plano de acdo do curso para melhoria do processo de aprendizagem; d) Encontros nos
colegiados dos cursos; encontros por curso e turma para analise dos indicadores

levantados quanto a aprendizagem e infraestrutura; sistematizacdo das analises realizadas



pelas turmas, das fragilidades e potencialidades do curso e da instituicdo; encontro dos
representantes de curso com a reitoria para discussao dos encaminhamentos a serem
realizados em curto, médio e longo prazo dos indicadores apontados por cada um dos
cursos de graduacdo e pos-graduacdo; e) Reunido de cada um dos setores da instituicdo
para avaliacdo dos apontamentos gerais indicados na avaliacdo dos colaboradores; plano
de acdo para melhoria do funcionamento do setor.

Importante ressaltar que a metodologia proposta pela Universidade de Cruz Alta
contempla tanto o processo individual quanto o coletivo e contribuiu significativamente
para 0s avancos institucionais em todas as dimensdes analisadas, porque, a partir dos
instrumentos utilizados e dos resultados obtidos, € possivel manter o dialogo entre
Reitoria, Fundagéo e CPA para a tomada de decisdes, tendo em vista o (re)planejamento
e atendimento a curto, médio e longo prazo das demandas.

A partir dos dados levantados na Avaliacéo Interna do Curso de Administracéo,
a Coordenacdo promove encontros com o corpo docente, contando com o apoio do
Nucleo Docente Estruturante (NDE), com o proposito de discutir as fragilidades
apontadas e destacar os pontos positivos da avaliacdo, possibilitando uma retomada e
melhoria das condicdes existentes.A elaboracdo do relatério € realizada pelos membros
da CPA. Apds o processo de autoavaliacdo e analise dos resultados, realiza-se a coleta de
informacdes pelas devolutivas que permitem a visibilidade do planejamento de a¢Ges com
vistas a construcdo do relatorio. A redacédo do relatério é feita com base na Nota Técnica
do INEP/DAES/ CONAES n° 065 e no Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa,
publicada no DO em 04/02/2014, contemplando os eixos, as dimensdes e especificamente
evidenciando cada um dos indicadores presentes no instrumento institucional de
avaliacdo externa, a partir dos seguintes itens: analise e contextualizacdo do PDI e de
outros documentos oficiais; resultados das acGes do ano e do triénio; resultados dos
processos avaliativos internos e externos; aspectos que emergiram das analises; e acGes
decorrentes das analises. Os relatérios de avaliacdo constituem-se em documento que
serve de base para analise e melhoria dos processos avaliativos bem como para pesquisas
realizadas sobre o tema.

Os relatdrios, contendo os diagndésticos originados dos processos avaliativos,
examinam o desempenho da Instituicdo nas areas académica, de infraestrutura e
tecnologia, observando objetivos e indicadores de resultados, previamente estabelecidos.
Os resultados sdo utilizados como referéncias para garantir a eficiéncia e eficacia do

planejamento institucional, elaboracdo de programas e projetos que embasam a gestdo



administrativa e de ensino. Orientam os planejamentos de ensino e de cursos e sdo
socializados com os parceiros institucionais, no intuito de, a partir das informacoes e
experiéncias vivenciadas no mundo do trabalho, manté-los atualizados. Observa-se que a
autoavaliacdo da énfase a inter-relacéo, a retroalimentacao e ao redimensionamento como
principios fundamentais da sua concep¢éo metodologica. Os resultados da autoavaliacao
como processo de melhorias na gestéo da IES, nos cursos, nas coordenac6es ou Direcédo
de Centro, com os professores e seus alunos, com os colaboradores em seus diferentes
setores e a articulacdo com os gestores, permitem o (re)planejamento de acdes para o
atendimento das demandas resultantes da autoavaliacéo.

O Curso de Administragdo analisa os relatdrios através de reuniées com o NDE,
que reflete e planeja a¢bes baseadas nos resultados obtidos para que sejam implantadas
as melhorias junto ao corpo docente, académicos e instituicao.

Salienta-se que sdo realizadas duas avaliagbes pedagdgicas no ano, com
periodicidade semestral. Apos as avaliagdes os resultados sdo debatidos em sala de aula
com os discentes e os resultados sdo encaminhados em um momento de encontro discente
com a Reitoria. Baseado nas reivindicacdes contidas nas Ultimas avaliaces melhorias
estruturais como acesso a internet, condicionadores de ar e adequacdo da estrutura de
laboratérios e salas de aula foram realizadas pela Universidade para atender os discentes
do Curso de Administracdo. Ainda, adequagdes metodoldgicas, aquisicdo de bibliografia
e outras sugestdes dos académicos sdo atendidas dentro do possivel com o intuito de
aperfeicoar o trabalho académico da Universidade.

O resultado da avaliacdo no Curso de Administracdo € feito através da andlise
dos relatérios da CPA, sendo estes discutidos pelo NDE, colegiado do curso e discentes.
A partir da avaliacdo institucional sdo definidas as demandas, incluindo as atualizacfes
do curriculo ou mesmo de ementas das disciplinas, sendo uma das ferramentas para que
0 curso possa seguir cumprindo com seu papel social, formando um profissional que
atenda as exigéncias do mercado no qual estd inserido. Além disso, outras demandas
apontadas pelo colegiado sdo levadas ao conhecimento da administracdo do curso para
providéncias. O Curso de Administracdo retne seu NDE para, a partir dos
resultados da auto avaliacdo, (re) definir os planos de agcéo da Coordenacdo e do NDE.
Desta forma, o Curso de Administragdo qualifica seus processos pedagogicos e de
gestdo a partir dos resultados das auto avaliagdes institucionais e dos resultados do
ENADE.

O planejamento e a avaliacdo devem ser um processo continuo de construcao e



reconstrucao e constituem-se em um exercicio para que a Instituicdo reveja suas metas e
projetos, avalie o desempenho dos diferentes segmentos da Universidade e a qualidade
dos servigos prestados, assim como da mesma forma o Curso de Administragdo também

o faz.

3.12 Atividades de tutoria

3.12.1 Atividade de acompanhamento (tutoria) nas disciplinas EaD do Curso

A oferta de disciplinas, no Curso de Administragdo, nas modalidades a distancia
e presencial, prevé a inclusdo de métodos e praticas de ensino-aprendizagem com a
integracdo de recursos e ferramentas das tecnologias de informacéo e comunicagéo (TIC)
para a realizacdo das atividades didatico-pedagdgicas.

Nas disciplinas ministradas na modalidade a distancia, o docente da disciplina
assume também o papel de tutor, é o responsavel pela mediacao das acdes realizadas pelos
estudantes no processo de contetdos curriculares, os quais envolvem recursos e
atividades planejadas, conforme o Plano de Ensino da disciplina em consonancia com os
objetivos do curso.

Destaca-se que os docentes do Curso de Administracdo possuem vasta
experiéncia no exercicio da tutoria na educacéo a distancia, sendo que destes, 58.33%
possui experiéncia acima de 10 anos e 41.67% possui experiencia de até 10 anos.

O corpo de professores/tutores do Curso de Administracdo é constituido por
57.14% dos docentes com titulagdo de doutorado, 35.7% com titulacdo de mestre e 7.16%
com titulacdo de especialista. Desses, 42.85% possui como area de formagéo Exatas e da
Terra, 28.57% pertence a area das Ciéncias Humanas, 21.43% pertence a area das
Ciéncias Sociais e Aplicadas e 7.15% pertence a area de Ciéncias da Saude. Destaca-se
que todos sdo graduados na area das disciplinas pelas quais ministram.

O processo de ensino-aprendizagem nas disciplinas ministradas a distancia é
mediado por tecnologia educacional, ou seja, ambiente virtual de aprendizagem. Assim a
tutoria também envolve o monitoramento investigativo das interagdes do estudante no
Ambiente de Aprendizagem.

O docente/tutor atua como mediador, facilitador e incentivador no processo de
aprendizagem individual e em grupo. S80 necessarias competéncias tecnologicas e

pedagogicas no contexto da educacdo a distancia e das tecnologias educacionais. O



professor/tutor tem também a responsabilidade de promover espagos de construcao
coletiva de conhecimento, selecionar material de apoio e sustentagdo tedrica aos
contetdos e promover periodicamente a participacao dos discentes e equipe pedagdgica,
na avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem. Com os resultados obtidos na
avaliacdo, o Curso busca promover acles corretivas e de aperfeicoamento para o
planejamento de atividades futuras. Sao atribui¢cdes do docente/tutor:

I-Participar das atividades de formacao e atualizagédo promovidas pelo NEaD.
I1-Conhecer o Projeto Pedagdgico do Curso.

I11-Elaborar o plano de ensino de acordo com as especificacdes da modalidade EaD,
disponibilizando-o no Ambiente Virtual de Aprendizagem institucional e no Portal
UNICRUZ online.

IV-Estabelecer os horarios de atendimento presencial em conjunto com a coordenacao.
V- Disponibilizar, semanalmente, os contelidos e atividades de estudo nos tdpicos da
disciplina no AVA Institucional.

VI- Responsabilizar-se pela elaboragdo do material didatico, os quais deverdo atender
normas e prerrogativas dos direitos autorais.

VII-Acompanhar as atividades académicas da disciplina, utilizando recursos e
metodologias adequadas.

VIlI-Auxiliar e orientar os estudantes na organizacdo do Cronograma de Estudos
individualizado a cada semestre.

IX-Monitorar a regularidade de acesso discente e a realizacdo das atividades de estudo,
com vistas a motivar, orientar e acompanhar os discentes.

X-Definir recursos tecnolégicos, materiais didaticos e bibliografias adequadas para o
desenvolvimento da disciplina em oferta.

Xl-Incentivar e estimular o trabalho colaborativo e cooperativo.

XlI-Auxiliar os estudantes no desenvolvimento das atividades de acordo com o Plano
de Ensino de cada disciplina.

XII-Auxiliar os estudantes no desenvolvimento da fluéncia tecnoldgica.

XIV-Participar das atividades presenciais previstas no Projeto Pedagdgico do Curso e/ou
no Plano de Ensino das disciplinas.

XV-Estabelecer contato com os estudantes que ndo comparecem as atividades presenciais
do curso.

XVI-Orientar os estudantes para utilizacdo de todos os espacos da Universidade, como as

bibliotecas, laboratorios, salas de estudo, etc.



XVII-Orientar os estudantes no preenchimento correto de formularios, requerimentos,
fichas de frequéncia, solicitacdo de atestados ou cartas de aceite para realizacdo de
atividades praticas quando compativeis e/ou exigidas no Plano de Ensino das disciplinas.
XVIII-Zelar pelo bom funcionamento da Universidade de apoio presencial e do curso,
das instalacGes, equipamentos, biblioteca de acordo com o principio da economicidade.
XIX-Organizar, registrar e acompanhar os momentos presenciais dos alunos na
Instituicdo oferecendo 0 suporte necessario para o acesso ao AVA, ao conteudo e as
atividades de estudos das disciplinas dos cursos.

XX-Utilizar as ferramentas do Moodle para investigacdo, interacdo e colaboracdo no
processo ensino-aprendizagem.

XXI-Revisar todos os recursos e atividades verificando se todos os links estédo
funcionando, e se 0s prazos estdo corretos.

XXII-Providenciar a abertura de foruns, chats e web conferéncias, conforme
planejamento prévio, bem como coordenar e acompanhar tais atividades.
XXIlI-Interagir por meio de ferramentas de comunicagdo sincronas e assincronas
colaborando para que os estudantes aprofundem seus conhecimentos e esclarecam
duvidas sobre os contetidos da disciplina.

XXIV-Monitorar os acessos dos estudantes no ambiente e enviar mensagem sempre que
0s acessos tenham ocorrido ha sete dias ou mais.

XXV-Apoiar os discentes menos participativos a partir da analise das estatisticas do
ambiente.

XXVI-Adotar praticas criativas e inovadoras para permanéncia e éxito dos discentes nas
disciplinas ministradas na modalidade EaD.

XXVI1I-Monitorar a regularidade de acesso discente e a realizacdo das atividades de
estudo, com vistas a motivar, orientar, acompanhar e avaliar os discentes.
XXVIlI-Realizar as atividades referentes as disciplinas EAD dentro da carga horaria
semanal, respeitando-se o descanso semanal.

XXIX-Elaborar e aplicar as avaliacdes de sua disciplina.

XXX-Elaborar e apresentar ao discente um feedback das tarefas avaliativas no AVA
institucional.

XXXI-Divulgar as notas de cada avaliacdo no UNICRUZ online com periodo maximo de
15 (quinze) dias apos o fechamento das mesmas no primeiro bimestre e até 07 (sete) dias

antes da data marcada para exame no segundo bimestre letivo.



XXXII-Realizar os registros académicos pertinentes a disciplina EAD ofertada nos cursos

presenciais.

3.12.2 Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria

O professor/tutor, deve possuir as seguintes habilidades necessarias as atividades de
tutoria:
e administrar as tecnologias educacionais para apoiar a comunicacdo, ampliar a

interacdo, mediar as discussdes em féruns mantendo registro e contato regular
com os estudantes durante toda a disciplina;

e conhecer o projeto pedagdgico do curso, o material didatico e o contetdo
especifico das disciplinas sob sua responsabilidade, a fim de auxiliar os estudantes
no desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo, fomentando o
habito da pesquisa, esclarecendo duvidas em relacdo aos conteddos e ao uso das
tecnologias disponiveis;

e possuir fluéncia tecnoldgica e pedagdgica para mediar 0 processo de ensino-
aprendizagem no Ambiente Virtual de Aprendizagem;

e qualificar-se em estratégias pedagogicas que aproximem o contexto educador-
educando e vice-versa via tecnologias digitais.

Para adequar as habilidades citadas & realizagdo das atividades de tutoria,
juntamente com as a¢des alinhadas ao projeto pedagogico do Curso de Administracao, as
demandas comunicacionais e as tecnologias da informacdo e comunicacdo adotadas no
curso, semestralmente, € realizado pelo Nucleo de Educacdo a Distancia - NEAD da
Universidade de Cruz Alta, o Curso de Capacitacdo em Ferramentas Tecnoldgicas, com
uma carga horéria de 40 (quarenta) horas, por meio do ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle. O curso tem como objetivo capacitar os profissionais para atuarem na
modalidade de educacéo a distancia e presencial. S&o ministradas capacitacfes para a
utilizacdo do sistema de web conferéncia Microsoft Teams, AVA Moodle, Biblioteca
Digital, Ferramenta Socrative, dentre outras. Nas disciplinas ministradas na modalidade
a distancia, o docente da disciplina assume também o papel de tutor, é o responsavel pela
mediacdo das acdes realizadas pelos estudantes no processo de conteddos curriculares, 0s
quais envolvem recursos e atividades planejadas, conforme o Plano de Ensino da
disciplina em consonancia com 0s objetivos do curso. Semestralmente, o Curso de

Administracdo realiza avaliacfes periodicas a fim de identificar a necessidade de novas



capacitacbes conforme as demandas existentes. Destaca-se que o Curso tem apoio
institucional para adogdo de préticas criativas e inovadoras para a permanéncia e éxito

dos discentes.

3.11 Gestéo do Curso e os Processos de avaliacdo interna e externa

3.11.1 Processo de autoavaliacdo institucional (CPA) e relatorios de avaliagdes
internas (CPA) e externas

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) é composta por representantes
docentes, discentes, colaboradores e comunidade externa, distribuidos paritariamente, e
tem como objetivo conduzir os processos de avaliacdo interna da Instituicdo. Dentre suas
principais funcdes destacam-se: sistematizar e prestar informacdes solicitadas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP no ambito
dos SINAES; constituir subcomissfes de avaliacdo; conhecer, elaborar e analisar
documentos, relatorios e pareceres e encaminhar as instancias competentes; desenvolver
estudos e andlises visando o fornecimento de subsidios para a fixacdo, aperfeicoamento
e modificacdo da politica de avaliacdo institucional; propor projetos, programas e acdes
que proporcionem a melhoria do processo avaliativo institucional; e, primar pelo sigilo
das informagGes mantendo postura ética em relacdo aos resultados da avaliagéo.

O Programa de Awvaliacdo Institucional, através da CPA, organiza o
planejamento e a implementacdo do processo avaliativo ao longo do ano. O cronograma,
a distribuicdo de tarefas e recursos humanos, os materiais e ferramentas operacionais,
bem como a metodologia, 0s procedimentos e 0s objetivos sdo elementos do
planejamento. As informacgdes e o conhecimento que a avaliacdo interna proporciona a
comunidade institucional tém como finalidade subsidiar o planejamento de acdes
destinadas a superacao das deficiéncias, ao aprimoramento institucional, bem como ao
replanejamento, se necessario.

O Plano de Acédo da Autoavaliacdo Institucional prioriza agBes de curto, médio
e longo prazo, planejadas de modo compartilhado e estabelecendo etapas para alcancar
tanto metas simples quanto complexas, bem como a respectiva previsdo orcamentaria.
Distribuidos em cinco eixos, 0s processos avaliativos abrangem as dez dimensdes do
SINAES, que séo diversificados e desenvolvidos sistematica e periodicamente em
diferentes momentos: avaliagcdo das disciplinas de graduacéo; avaliagdo dos PPGs Stricto

e Lato Sensu; avaliacdo da infraestrutura e dos servigos; avaliacdo da atengdo ao corpo



docente e discente e colaboradores; avaliacdo de egressos e a avaliacdo da comunidade
externa. No primeiro semestre de cada ano é aplicado um instrumento de pesquisa para
académicos e professores, visando avaliar os processos pedagdgicos desenvolvidos nos
diversos cursos e programas. No segundo semestre 0 processo se repete, envolvendo a
graduacdo e a poOs-graduacdo, porém, neste momento, além de avaliar as praticas
pedagogicas, busca conhecer a realidade do atendimento e infraestrutura utilizada pela
comunidade académica nos mais diversos setores, bem como as relacbes que se
estabelecem nos cursos e nos centros, na pesquisa, na extenséo e com a reitoria.

O Curso de Administracdo realiza o processo de auto avaliacdo em conformidade
com o Sistema de Avaliacdo Institucional realizado pela Comissdo Prépria de Avaliacao
(CPA) da UNICRUZ, atendendo ao disposto no Regimento Geral da Instituig&o.

Apds o encerramento de cada processo avaliativo, os dados sdo organizados em
forma de tabelas e graficos, examinados pela CPA e liberados para serem acessados por
Docentes, Coordenadores de Cursos, Diretores de Centro e Reitoria. Cada professor tem
acesso a avaliagdo referente as suas disciplinas pelo portal institucional. Os resultados da
autoavaliacdo como processo de melhorias na gestdo da IES, seja nos cursos, junto as
coordenacdes ou Direcdo de Centro, com os professores e seus estudantes, com 0s
colaboradores em seus diferentes setores e a articulagdo com os gestores, permitem o
(re)planejamento de agGes para o atendimento das demandas resultantes da autoavaliagéo.

A anélise dos dados acontece a partir da sistematizacdo dos questionarios e é
realizada da seguinte forma: a) Disponibilizacdo do acesso aos dados dos questionarios
realizados a Reitoria, Pro- Reitorias, Coordenadores de Curso, Docentes (das disciplinas
em que atua), e aos Coordenadores de Setores; b) Analise pelo setor, curso e professor
dos indicadores de potencialidades e fragilidades sistematizados; c) Reunido de cada
NDE e coordenacdo de cursos, para destacar 0s apontamentos gerais mais evidenciados
por discentes e docentes dos indicadores da avaliacdo pedagogica e de infraestrutura;
plano de agédo do curso para melhoria do processo de aprendizagem; d) Encontros nos
colegiados dos cursos; encontros por curso e turma para analise dos indicadores
levantados quanto a aprendizagem e infraestrutura; sistematizacdo das anélises realizadas
pelas turmas, das fragilidades e potencialidades do curso e da instituicdo; encontro dos
representantes de curso com a reitoria para discussao dos encaminhamentos a serem
realizados em curto, médio e longo prazo dos indicadores apontados por cada um dos

cursos de graduacdo e pos-graduacdo; e€) Reunido de cada um dos setores da institui¢ao



para avaliacdo dos apontamentos gerais indicados na avaliacdo dos colaboradores; plano
de acdo para melhoria do funcionamento do setor.

Importante ressaltar que a metodologia proposta pela Universidade de Cruz Alta
contempla tanto o processo individual quanto o coletivo e contribuiu significativamente
para 0s avancos institucionais em todas as dimensdes analisadas, porque, a partir dos
instrumentos utilizados e dos resultados obtidos, é possivel manter o dialogo entre
Reitoria, Fundacdo e CPA para a tomada de decisdes, tendo em vista o (re)planejamento
e atendimento a curto, médio e longo prazo das demandas. A partir dos dados levantados
na Avaliacdo Interna do Curso de Administracdo, a Coordenagdo promove encontros com
o0 corpo docente, contando com o apoio do Nucleo Docente Estruturante (NDE), com o
proposito de discutir as fragilidades apontadas e destacar os pontos positivos da avaliacéo,
possibilitando uma retomada e melhoria das condicdes existentes.

A elaboracdo do relatério é realizada pelos membros da CPA. Apds 0 processo
de autoavaliagdo e andlise dos resultados, realiza-se a coleta de informagdes pelas
devolutivas que permitem a visibilidade do planejamento de acBes com vistas a
construcdo do relatorio. A redacdo do relatorio é feita com base na Nota Técnica do
INEP/DAES/ CONAES n° 065 e no Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa,
publicada no DO em 04/02/2014, contemplando os eixos, as dimensdes e especificamente
evidenciando cada um dos indicadores presentes no instrumento institucional de
avaliacdo externa, a partir dos seguintes itens: analise e contextualizacdo do PDI e de
outros documentos oficiais; resultados das acGes do ano e do triénio; resultados dos
processos avaliativos internos e externos; aspectos que emergiram das analises; e aces
decorrentes das analises. Os relatérios de avaliacdo constituem-se em documento que
serve de base para analise e melhoria dos processos avaliativos bem como para pesquisas
realizadas sobre o tema.

Os relatorios, contendo os diagnosticos originados dos processos avaliativos,
examinam o desempenho da Instituicdo nas areas académica, de infraestrutura e
tecnologia, observando objetivos e indicadores de resultados, previamente estabelecidos.
Os resultados sdo utilizados como referéncias para garantir a eficiéncia e eficacia do
planejamento institucional, elaboracdo de programas e projetos que embasam a gestdo
administrativa e de ensino. Orientam os planejamentos de ensino e de cursos e sdo
socializados com os parceiros institucionais, no intuito de, a partir das informacdes e
experiéncias vivenciadas no mundo do trabalho, manté-los atualizados. Observa-se que a

autoavaliacdo da énfase a inter-relacdo, a retroalimentacéo e ao redimensionamento como



principios fundamentais da sua concep¢do metodologica. Os resultados da autoavaliacdo
como processo de melhorias na gestéo da IES, nos cursos, nas coordenacfes ou Direcéo
de Centro, com os professores e seus alunos, com o0s colaboradores em seus diferentes
setores e a articulacdo com os gestores, permitem o (re)planejamento de acdes para o
atendimento das demandas resultantes da autoavaliacéo.

O Curso de Administracdo analisa os relatdrios através de reunides com o NDE,
que reflete e planeja a¢bes baseadas nos resultados obtidos para que sejam implantadas
as melhorias junto ao corpo docente, académicos e instituicéo.

Salienta-se que sdo realizadas duas avaliagbes pedagdgicas no ano, com
periodicidade semestral. Apos as avaliacdes os resultados sdo debatidos em sala de aula
com os discentes e os resultados sdo encaminhados em um momento de encontro discente
com a Reitoria. Baseado nas reivindica¢fes contidas nas Ultimas avaliacdes, melhorias
estruturais como acesso a internet, condicionadores de ar e adequacdo da estrutura de
laboratérios e salas de aula foram realizadas pela Universidade para atender os discentes
do Curso de Administracdo. Ainda, adequagdes metodoldgicas, aquisicdo de bibliografia
e outras sugestdes dos académicos sdo atendidas dentro do possivel com o intuito de
aperfeicoar o trabalho académico da Universidade.

O resultado da avaliagdo no Curso de Administracdo é feito através da analise
dos relatorios da CPA, sendo estes discutidos pelo NDE, colegiado do curso e discentes.
A partir da avaliacdo institucional sdo definidas as demandas, incluindo as atualizacfes
do curriculo ou mesmo de ementas das disciplinas, sendo uma das ferramentas para que
0 curso possa seguir cumprindo com seu papel social, formando um profissional que
atenda as exigéncias do mercado no qual estd inserido. Além disso, outras demandas
apontadas pelo colegiado sdo levadas ao conhecimento da administracdo do curso para
providéncias. O Curso de Administracdo relne seu NDE para, a partir dos
resultados da auto avaliacdo, (re) definir os planos de acdo da Coordenacdo e do NDE.
Desta forma, o Curso de Administracdo qualifica seus processos pedagdgicos e de
gestdo a partir dos resultados das auto avaliagcBes institucionais e dos resultados do
ENADE.

O planejamento e a avaliacdo devem ser um processo continuo de construcao e
reconstrucdo e constituem-se em um exercicio para que a Instituicao reveja suas metas e
projetos, avalie o desempenho dos diferentes segmentos da Universidade e a qualidade
dos servigos prestados, assim como da mesma forma o Curso de Administragdo também

o faz.



3.12 Atividades de tutoria

3.12.1 Atividade de acompanhamento (tutoria) nas disciplinas EaD do Curso

A oferta de disciplinas, no Curso de Administracao, nas modalidades a distancia
e presencial, prevé a inclusdo de métodos e praticas de ensino-aprendizagem com a
integracdo de recursos e ferramentas das tecnologias de informacéo e comunicacéo (TIC)
para a realizacdo das atividades didatico-pedagdgicas.

Nas disciplinas ministradas na modalidade a distancia, o docente da disciplina
assume também o papel de tutor, é o responsavel pela mediacédo das acdes realizadas pelos
estudantes no processo de contetdos curriculares, os quais envolvem recursos e
atividades planejadas, conforme o Plano de Ensino da disciplina em consonancia com os
objetivos do curso.

Destaca-se que os docentes do Curso de Administracdo possuem vasta
experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia, sendo que destes, 58.33%
possui experiéncia acima de 10 anos e 41.67% possui experiéncia de até 10 anos.

O corpo de professores/tutores do Curso de Administracdo é constituido por
57.14% dos docentes com titulacdo de doutorado, 35.7% com titulacdo de mestre e 7.16%
com titulacdo de especialista. Desses, 42.85% possui como area de formacdo Exatas e da
Terra, 28.57% pertence a area das Ciéncias Humanas, 21.43% pertence a area das
Ciéncias Sociais e Aplicadas e 7.15% pertence a area de Ciéncias da Salde. Destaca-se
que todos sdo graduados na area das disciplinas pelas quais ministram.

O processo de ensino-aprendizagem nas disciplinas ministradas a distancia é
mediado por tecnologia educacional, ou seja, ambiente virtual de aprendizagem. Assim a
tutoria também envolve o monitoramento investigativo das interagdes do estudante no
Ambiente de Aprendizagem.

O docente/tutor atua como mediador, facilitador e incentivador no processo de
aprendizagem individual e em grupo. Sdo necessarias competéncias tecnoldgicas e
pedagogicas no contexto da educacdo a distancia e das tecnologias educacionais. O
professor/tutor tem também a responsabilidade de promover espacos de construgdo
coletiva de conhecimento, selecionar material de apoio e sustentacdo tedrica aos
conteudos e promover periodicamente a participacao dos discentes e equipe pedagogica,
na avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem. Com os resultados obtidos na
avaliacdo, o Curso busca promover acbes corretivas e de aperfeicoamento para o

planejamento de atividades futuras. S8o atribui¢cdes do docente/tutor:



I-Participar das atividades de formacéo e atualizacdo promovidas pelo NEaD.
I1-Conhecer o Projeto Pedagodgico do Curso.

I11-Elaborar o plano de ensino de acordo com as especificagdes da modalidade EaD,
disponibilizando-o no Ambiente Virtual de Aprendizagem institucional e no Portal
UNICRUZ Online.

IV-Estabelecer os horérios de atendimento presencial em conjunto com a coordenacé&o.
V- Disponibilizar, semanalmente, os conteudos e atividades de estudo nos topicos da
disciplina no AVA Institucional.

VI- Responsabilizar-se pela elaboracdo do material didatico, os quais deverdo atender
normas e prerrogativas dos direitos autorais.

VII-Acompanhar as atividades académicas da disciplina, utilizando recursos e
metodologias adequadas.

VIlI-Auxiliar e orientar os estudantes na organizacdo do Cronograma de Estudos
individualizado a cada semestre.

IX-Monitorar a regularidade de acesso discente e a realizagédo das atividades de estudo,
com vistas a motivar, orientar e acompanhar os discentes.

X-Definir recursos tecnoldgicos, materiais didaticos e bibliografias adequadas para o
desenvolvimento da disciplina em oferta.

Xl-Incentivar e estimular o trabalho colaborativo e cooperativo.

XII-Auxiliar os estudantes no desenvolvimento das atividades de acordo com o Plano
de Ensino de cada disciplina.

XII-Auxiliar os estudantes no desenvolvimento da fluéncia tecnoldgica.

XIV-Participar das atividades presenciais previstas no Projeto Pedagdgico do Curso e/ou
no Plano de Ensino das disciplinas.

XV-Estabelecer contato com os estudantes que ndo comparecem as atividades presenciais
do curso.

XVI-Orientar os estudantes para utilizacdo de todos os espacos da Universidade, como as
bibliotecas, laboratorios, salas de estudo, etc.

XVII-Orientar os estudantes no preenchimento correto de formularios, requerimentos,
fichas de frequéncia, solicitagdo de atestados ou cartas de aceite para realizagdo de
atividades praticas quando compativeis e/ou exigidas no Plano de Ensino das disciplinas.
XVIII-Zelar pelo bom funcionamento da Universidade de apoio presencial e do curso,

das instalagGes, equipamentos, biblioteca de acordo com o principio da economicidade.



XIX-Organizar, registrar e acompanhar 0os momentos presenciais dos alunos na
Instituicdo, oferecendo o suporte necessario para o acesso ao AVA, ao conteldo e as
atividades de estudos das disciplinas dos cursos.

XX-Utilizar as ferramentas do Moodle para investigacdo, interacdo e colaboracdo no
processo ensino-aprendizagem.

XXI-Revisar todos os recursos e atividades verificando se todos os links estéo
funcionando, e se 0s prazos estéo corretos.

XXI1-Providenciar a abertura de foruns, chats e webconferéncias, conforme planejamento
prévio, bem como coordenar e acompanhar tais atividades.

XXIll-Interagir por meio de ferramentas de comunica¢do sincronas e assincronas
colaborando para que os estudantes aprofundem seus conhecimentos e esclarecam
duvidas sobre os contetdos da disciplina.

XXIV-Monitorar os acessos dos estudantes no ambiente e enviar mensagem sempre que
0s acessos tenham ocorrido ha sete dias ou mais.

XXV-Apoiar os discentes menos participativos a partir da analise das estatisticas do
ambiente.

XXVI-Adotar préticas criativas e inovadoras para permanéncia e éxito dos discentes nas
disciplinas ministradas na modalidade EaD.

XXVII-Monitorar a regularidade de acesso discente e a realizacdo das atividades de
estudo, com vistas a motivar, orientar, acompanhar e avaliar os discentes.
XXVIII-Realizar as atividades referentes as disciplinas EAD dentro da carga horéaria
semanal, respeitando-se o descanso semanal.

XXIX-Elaborar e aplicar as avaliagdes de sua disciplina.

XXX-Elaborar e apresentar ao discente um feedback das tarefas avaliativas no AVA
institucional.

XXXI-Divulgar as notas de cada avaliacdo no UNICRUZ online com periodo méaximo de
15 (quinze) dias ap0ds o fechamento das mesmas no primeiro bimestre e até 07 (sete) dias
antes da data marcada para exame no segundo bimestre letivo.

XXXII-Realizar os registros académicos pertinentes a disciplina EAD ofertada nos cursos

presenciais.

3.12.2 Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria



O professor/tutor, deve possuir as seguintes habilidades necessarias as atividades de
tutoria:
e administrar as tecnologias educacionais para apoiar a comunicacdo, ampliar a

interacdo, mediar as discussdes em féruns mantendo registro e contato regular
com os estudantes durante toda a disciplina;

e conhecer o projeto pedagdgico do curso, o material didatico e o conteddo
especifico das disciplinas sob sua responsabilidade, a fim de auxiliar os estudantes
no desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo, fomentando o
habito da pesquisa, esclarecendo duvidas em relacdo aos conteudos e ao uso das
tecnologias disponiveis;

e possuir fluéncia tecnoldgica e pedagdgica para mediar 0 processo de ensino-
aprendizagem no Ambiente Virtual de Aprendizagem;

e qualificar-se em estratégias pedagogicas que aproximem o contexto educador-
educando e vice-versa via tecnologias digitais.

Para adequar as habilidades citadas & realizagdo das atividades de tutoria,
juntamente com as acdes alinhadas ao projeto pedagogico do Curso de Administracdo, as
demandas comunicacionais e as tecnologias da informacdo e comunicacdo adotadas no
curso, semestralmente, € realizado pelo Ndcleo de Educacdo a Distancia - NEAD da
Universidade de Cruz Alta, o Curso de Capacitacdo em Ferramentas Tecnoldgicas, com
uma carga horaria de 40 (quarenta) horas, por meio do ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle. O curso tem como objetivo capacitar os profissionais para atuarem na
modalidade de educacdo a distancia e presencial. Sdo ministradas capacitaces para a
utilizacdo do sistema de webconferéncia Microsoft Teams, AVA Moodle, Biblioteca
Digital, Ferramenta Socrative, dentre outras. Nas disciplinas ministradas na modalidade
a distancia, o docente da disciplina assume também o papel de tutor, é o responsavel pela
mediacdo das acOes realizadas pelos estudantes no processo de contetdos curriculares, 0s
quais envolvem recursos e atividades planejadas, conforme o Plano de Ensino da
disciplina em consonéancia com os objetivos do curso. Semestralmente, o Curso de
Administracdo realiza avaliacGes periodicas a fim de identificar a necessidade de novas
capacitacbes conforme as demandas existentes. Destaca-se que o Curso tem apoio
institucional para adocdo de praticas criativas e inovadoras para a permanéncia e éxito

dos discentes.



3.13. Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs)

A aplicacdo dos recursos e ferramentas disponiveis nas plataformas virtuais
possibilita ndo s6 o gerenciamento dos conteddos disponibilizados, mas também, dos
processos de ensino-aprendizagem.

No contexto da educacdo que utiliza as TIC é importante ressaltar que o todo o
processo acontece através da interacdo, em relacdes dialogicas, onde emissores e
receptores trocam mensagens, utilizando diferentes linguagens e ambos assumem os dois
papéis A utilizacdo destas tecnologias traz uma série de vantagens, como por exemplo:
os alunos tém a possibilidade de buscar informagdes por conta propria, desenvolvendo a
autonomia; os métodos de ensino utilizados na porcentagem EAD do curso possibilitam
a troca de experiéncias entre os discentes e docentes; as aulas ficam disponiveis para
qualquer aluno que desejar acessa-las novamente, e, com isso, aqueles que perderam
alguma aula ou ndo entenderam algum contetdo poderdo revisa-los quando necessario; o
discente tem a comodidade de assistir as aulas, realizar atividades, contribuir com coletas,
esclarecer davidas e consultar materiais de estudo em qualquer horario e lugar.

Na educacdo mediada pelas TIC o que se percebe € que as diferentes linguagens
que estas possibilitam, tém diversas aplicacdes e podem ser exploradas pelo docente de
maneiras distintas, contanto que este tenha em mente as caracteristicas construtivistas
desse modelo e saiba se utilizar dos recursos e ferramentas disponiveis em busca de uma
educacdo a distancia com qualidade. Sdo varias as ferramentas utilizadas no AVA, que
propiciam a interacdo entre os discentes e os docentes que, principalmente, fazem a
mediacdo do ensino aprendizagem, dentre as mais comuns pode-se citar o chat, o forum,
0 e-mail, a video aula, o hipertexto, sala de aula virtual e a videoconferéncia, entre outros.

As TIC adotadas no processo de ensino e aprendizagem pelo Curso permitem a
execucdo do projeto pedagdgico do curso, garantem a acessibilidade digital e
comunicacional, promovem a interatividade entre docentes e discentes, asseguram o
acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar e possibilitam

experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.

3.13.1 As TICs adotadas no processo de ensino-aprendizagem e a interatividade
entre docentes e alunos

As TIC adotadas no processo de ensino e aprendizagem pelo Curso, sdo as

seguintes:



Ambiente Virtual de aprendizagem Moodle: utiliza-se em todas as disciplinas
ministradas na modalidade presencial e a distancia. A interatividade entre docentes e
discentes ocorre por meio de seus recursos e atividades, tais como: participagdo em foruns
de discussdo, chat, videoconferéncia, questionarios, tarefas, Wikis, dentre outros.

O blog é um meio de comunicacdo universal, popular e que se utiliza em todas
as areas de conhecimento e atividades sociais. Ha diferentes tipos de blogs educacionais:
producdo de textos, narrativas, poemas, analise de obras literérias, opinido sobre
atualidades, relatorios de visitas e excursdes de estudos, publicacdo de fotos, desenhos e
videos produzidos por alunos. Os discentes podem publicar textos proprios, textos
produzidos em conjunto, comentar outros textos para 0s quais 0s proprios autores podem
ser chamados a contribuir e os docentes que fornecem informacoes atualizadas, comentar
sobre suas areas de especialidade, propor questdes, exercicios e links para outros sites;
informar as notas a seus alunos.

O Wiki é um software colaborativo que permite a edicdo coletiva dos
documentos de uma maneira simples. Em geral, ndo é necessario registro, e todos o0s
usuarios podem incluir, alterar ou até excluir textos, sem que haja revisdo antes de as
modificacdes serem aceitas. Ambientes wikis devem também ser incorporados pelo
docente, em seu trabalho de desenvolvimento de contetdo e tutoria colaborativa.

O Socrative € uma plataforma de aplicacdo de questionarios, porém, sua
principal diferenca € que ele permite a insercdo de perguntas mais longas, com
alternativas também maiores. E ideal para testar a aprendizagem de conte(idos nos quais
ndo seja possivel uma abordagem muito direta.

O software Microsoft Teams é uma plataforma unificada de comunicacdo e
colaboracdo que integra bate-papo, videoconferéncias, armazenamento de arquivos e
integracdo de aplicativos.

Destaca-se algumas das possibilidades entre muitas outras de utilizacdo dos
Blogs, Flogs, Wikis, Podcast, Socrative e Microsoft Teams: para o desenvolvimento de
projetos individuais, de grupos de uma mesma instituicdo ou de instituicdes diferentes;
para divulgacdo do processo de cada etapa e dos seus resultados; para discutir
coletivamente a aprendizagem em cada momento; para a discussao de cases, de situagoes
concretas, de noticias de interesse dos discentes, para 0 acompanhamento, discussao e
publicagdo de produtos multimidia, como jornais on-line, podcasts (programas digitais de
audio, etc.); para elaboracdo de desafios, de concursos, de gincanas, de situa¢@es ludicas,

onde os alunos aprendem e se divertem, ao mesmo tempo.



Com o uso das TIC, o docente deve assumir o papel de facilitador do processo

ensino e aprendizagem assumindo juntamente com os discentes uma posi¢édo de parceria.

3.13.2 O acesso dos alunos aos materiais ou recursos didaticos

A evolucéo tecnoldgica trouxe, principalmente, a integracdo do mundo real ao
mundo digital com o advento dos ambientes virtuais de aprendizagem. A definicdo de
ambiente virtual de aprendizagem — AVA, pode ser elaborada segundo a sua fungéo
primaria que & promover 0 processo ensino-aprendizagem, através da mediacdo
pedagdgica entre discente e docente que podem estar separados geograficamente, porém,
unidos pela intencdo. Ele se apresenta em forma de portais, plataformas virtuais e pode
ser utilizado por biblioteca virtuais, museus virtuais, grupos de estudo e, principalmente,
nos cursos a distancia.

No Curso, 0 acesso aos materiais e recursos didaticos acontece por meio do
Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle, possibilitando a mediacao, a interacdo e a
colaboracgéo na construgdo do conhecimento pelo estudante.

O AVA tem papel primordial no processo de aquisi¢cdo de conhecimento, tendo
em vista que através dele organizam-se as ferramentas para acessos aos cursos, promove-
se a interacdo com os contelidos e possibilita a realizacdo das atividades de aprendizagem.
A aprendizagem mediada por AVA pode permitir que, através dos recursos da
digitalizacdo, vérias fontes de informagdes e conhecimentos possam ser criadas e
socializadas através de conteldos apresentados de forma hipertextual, mixada,
multimidia, com recursos de simulagoes.

Além do acesso e possibilidades variadas de leituras, o aprendiz que interage
com o conteddo digital poderd também se comunicar com outros sujeitos de forma
sincrona e assincrona em modalidades variadas de interatividade: um-um e um-todos,
comuns das mediaces, estruturados por suportes como o0s impressos, video, radio e TV;

e principalmente todos-todos, propria do ciberespaco.

3.13.3 As TICs utilizadas no Curso possibilitam experiéncias diferenciadas de
aprendizagem



As metodologias de ensino utilizadas pelo Curso envolvem, para além do
tradicional modelo de transmisséo/recepcdo de conhecimento, metodologias ativas e
estratégias de ensino que propiciem aos discentes uma aprendizagem significativa,
contextualizada e orientada para o uso de tecnologias contemporaneas. Ainda, além da
construcdo de competéncias técnicas, considera-se essencial o desenvolvimento de
capacidades de iniciativa, criatividade, atitude empreendedora, comunicagéo, expresséo
oral e escrita e o desenvolvimento de uma visdo ética e humanistica sobre a profissao.

Como metodologias ativas, sdo utilizadas de forma integral ou parcial em
determinada disciplina ou em um conjunto de disciplinas, estudos e analises de casos,
aprendizagem baseada em problemas, metodologias de problematizagéo, orientacdo por
meio de projetos, dentre outros. Também sdo desenvolvidas metodologias para adaptagdo
de discentes com dificuldades de aprendizagem como estudos de revisdo e atendimento

individualizado, além de disciplinas de nivelamento oferecidas pela Universidade.

3.14 Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Os AVA encontram-se em grande expansao nas mais diversas Instituicdes:
académicas, empresariais e tecnoldgicas com objetivo de ser uma ferramenta de E-
learning, possibilitando a capacitacdo de profissionais e estudantes.

Segundo Almeida,

A expressdo ‘Ambiente Virtual de Aprendizagem’ esta relacionada a sistemas
computacionais, destinados ao suporte de atividades mediadas pelas
tecnologias de informagao e comunicagdo. Permitem integrar maltiplas midias
e recursos, apresentam informacGes de maneira organizada, proporcionam
interacBes entre pessoas e objetos de conhecimento, visando atingir
determinados objetivos. (ALMEIDA, 2004, p.8[1]).

O ambiente virtual de aprendizagem utilizado pela Institui¢cdo é o AVA Moodle,
0 qual atende as modalidades presencial e a distancia.

Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle) é uma
plataforma open source, de apoio a aprendizagem, executada num ambiente virtual. A
expressdo designa ainda o Learning Management System (Sistema de gestdo da
aprendizagem) em trabalho colaborativo baseado nesse programa. Foi desenvolvido pelo
australiano Martin Dougiamas, em 1999. “Seu desenvolvimento objetiva o
gerenciamento de aprendizado e de trabalho colaborativo em ambiente virtual, permitindo

a criacdo e administracdo de cursos on-line, grupos de trabalho e comunidades de



aprendizagem” (DOUGIAMAS et al., 2003, p.5[1]). Esse AVA, segundo Garcia e Lacleta
(2004, p.8)[2], “apresenta estrutura modular, ampla comunidade de desenvolvedores,
grande quantidade de documentacdo, disponibilidade, escalabilidade, facilidade de uso,
interoperabilidade, estabilidade e seguranca”.

O AVA Moodle dispde de uma variedade de ferramentas que permitem
gerenciar um curso ou disciplina, potencializando o ensinar e aprender mediados pelas
tecnologias da informacdo e comunicagdo. Integra Recursos e Atividades que permitem
a comunicacdo, a avaliacdo, a disponibilizacdo de conteudos, a administracdo e a
organizacdo, descritos a seguir conforme (CHICON et.al, 2016[3]).

Os Recursos sdo ferramentas através das quais s&o disponibilizados os materiais
de estudo dentro do préprio ambiente.

Arquivo: E utilizado para disponibilizar arquivos de diferentes formatos,
diretamente na semana ou tdépico da disciplina, para consulta e/ou download pelos
participantes. Os arquivos podem ser: sites, videos, musicas, textos e imagens. Estas
producdes podem ser proprias ou de dominio publico.

Livro: Exibe contetdos divididos em capitulos e subcapitulos. O conteido pode
ser composto por texto, imagem, video, audio, links de sites, graficos, infograficos, e
outros elementos multimidia.

Pagina: Exibe uma pégina tipo Web. O contetdo pode conter texto, imagem,
video, audio, links de sites, gréficos, infograficos, e outros elementos multimidia.
Recomendavel para textos mais longos, mais elaborados e dinamicos. Pode constituir-se
numa hipermidia.

Pasta: Exibe uma pasta com varios arquivos para consulta e/ou download pelos
participantes, funciona como um repositorio ou biblioteca da disciplina.

Rotulo: Permite inserir textos, imagens, videos, animacges, incluidas na
interface da pagina principal da disciplina ou situados em cada tdpico com a funcédo de
descrever, organizar e permitir uma estrutura légica para a apresentacdo dos demais
recursos e atividades. Pode ser utilizado cabecalho, descricdo de conteudos e atividades,
bem como separador.

URL: Permite vincular paginas da internet ou arquivos ja enviados para o
servidor do Moodle anteriormente.

As Atividades sdo ferramentas que permitem ao professor solicitar tarefas aos
alunos, como a realizag&o e envio de um trabalho, responder a um questionario, participar

de um férum ou chat, favorecendo a interacéo e o trabalho colaborativo. Portanto, séo



ferramentas de avaliacdo por meio das atividades de estudo. Possibilitam que o
conhecimento seja interiorizado e séo essenciais para as aprendizagens dos conceitos
estruturantes da disciplina. Séo citadas a seguir (CHICON et.al, 2016):

Base de dados: Ferramenta de colaboracdo construida pelos participantes.
Possibilita criar, atualizar, consultar e exibir uma lista de registros sobre determinado
tema, utilizando uma estrutura pré-definida. Permite compartilhar arquivos de texto,
imagem, dentre outras. O banco podera ficar visivel para todos, ou para grupos e pode
permitir comentarios.

Chat: Permite conversacédo entre os participantes em tempo real.

Escolha: Funciona como uma enquete. O docente pode utilizar a atividade com
a finalidade de fazer uma consulta publica em geral ou uma votagéo.

Ferramenta Externa: Permite aos discentes interagir com 0s recursos de
aprendizagem e atividades em outros sites.

Forum: E um espaco para discussdo assincrona sobre temas escolhidos pelo
docente e/ou pelos demais participantes. Permite que varias frentes de discusséo, sobre
um recorte do conteldo, fiquem abertas simultaneamente. Pode ser um unico tema ou
varios tépicos com temas diferentes. Sua principal caracteristica é a colaboracéo.

Glosséario: Possibilita criar uma lista de termos e respectivas definicdes,
envolvendo o conhecimento partilhado e a colaboragéo sobre determinado tema.

Laboratério de Avaliacdo: Possibilita a criacdo sobre um tema escolhido, que
pode ser um texto on-line, ou um arquivo enviado (pdf, video, imagem) ou ainda ambos,
podendo a avaliacdo ser feita pelo professor e pelos estudantes entre si, mediante um
formulario de avaliacdo construido pelo professor.

Licdo: E um conjunto de péaginas que podem conter informacdes em Varios
formatos para o aluno estudar e questdes para responder, seguindo uma sequéncia ndo
linear, determinada pelos resultados alcancados pelo aluno em cada etapa da mesma.

Pesquisa de Avaliacdo: Permite ao professor criar um questionario de avaliacao
do curso. O objetivo é desenvolver uma avaliacdo dos percursos de aprendizagem on-
line.

Questionario: Permite criar um conjunto de questdes de varios formatos. E
criado pelo docente, respondido pelo discente e corrigido automaticamente pelo sistema
(com base no gabarito previamente definido pelo docente). Pode configurar-se como uma
atividade de autoavaliacdo, uma lista de exercicios para verificacdo de aprendizagem, um

teste rapido ou ainda uma prova virtual.



Tarefa: E uma atividade de estudo a ser realizada pelo discente em que as duas
modalidades mais utilizadas sdo o “Texto on-line” e “Arquivo unico”. O Texto on-line
devera ser elaborado no préprio ambiente; o arquivo Unico deve ser enviado como Anexo.
Permite que os discentes submetam textos ou arquivos em varios formatos para avaliacao
pelo docente.

Wiki: Ferramenta interativa de construcdo de uma base de conhecimentos. Seu
principal potencial € a producdo colaborativa construida de forma assincrona pelos
participantes de uma disciplina (autoria e coautoria). Pode constituir uma producao

hipermidiatica.

3.15 Procedimentos de acompanhamento e avaliagdo dos processos de ensino-
aprendizagem

A avaliacdo é fundamental no processo de ensino-aprendizagem, sendo mais
apropriado concebé-la ndo como um objetivo final a ser alcangado, mas como uma
ferramenta integrante de um processo mais amplo, voltado para o cumprimento de metas
especificas. Uma de suas principais fungdes € promover a socializacdo do conhecimento,
habilmente embasado em competéncia técnica e discernimento critico, que foi
historicamente acumulado pela sociedade. A avaliacdo ndo deve ser estéatica, mas sim
dindmica e progressiva, abarcando todas as dimensdes do ambiente educacional de forma
sistematica.

Dada a amplitude da matriz curricular da Administracdo, uma diversidade de
métodos avaliativos, tanto orais quanto escritos, individuais ou coletivos, sdo
empregados. Cabe ao professor a autonomia para selecionar a(s) metodologia(s) e
critérios de avaliacdo mais adequados para cada disciplina ou atividade que ministra. No
entanto, é crucial que todos os aspectos do processo sejam discutidos em reunides
regulares e detalhados no Plano de Ensino de cada disciplina.

O acompanhamento periédico das avaliagbes ndo apenas assegura sua
congruéncia com os programas de disciplinas, mas também funciona como um
diagnostico para identificar possiveis deficiéncias, permitindo que os departamentos
pertinentes auxiliem os professores na busca por solu¢des e melhorias na qualidade do
ensino.

Uma avaliagdo bem elaborada e implementada proporciona resultados que

contribuem para aprimorar o sistema educacional como um todo. Este, por sua vez, ndo



pode ser dissociado da vida real e deve sempre ser contextualizado e interdisciplinar. As
formas e frequéncias de avaliagdo variam conforme as especificidades e objetivos de cada
Componente Curricular.

A avaliacdo ndo deve limitar-se a mera mensuracdo de resultados, mas sim ser
utilizada como uma ferramenta de aprendizado ativo. Para alcancar esse objetivo, é
essencial que a avaliagdo ndo se restrinja a simplesmente testar conhecimentos
previamente memorizados e acumulados. Seguindo os principios pedagdgicos, a
avaliacdo deve ser diversificada, contextualizada e composta por questdes que valorizem
ndo apenas os conteudos especificos, mas também o desenvolvimento do senso critico,
do raciocinio légico e da capacidade de expressao e argumentacdo do aluno.

Embora as avaliagBes muitas vezes resultem em notas numéricas, a incluséo da
avaliacdo qualitativa pode ser extremamente benéfica, e os alunos tém demonstrado
receptividade a essa abordagem. Aspectos como assiduidade, interesse, participacao,
concluséo de tarefas e cumprimento de prazos sdo valores igualmente importantes e ndo
devem ser negligenciados durante o processo de avaliacdo do aprendizado.

Alguns professores adotam estratégias de atribuir pontos qualitativos como forma
de incentivar o estudo e o cumprimento de tarefas e atividades, reconhecendo assim a
importancia ndo apenas do desempenho académico, mas também do engajamento e do

esforco dos alunos.

3.15.1 Metodologias utilizadas nos processos de ensino-aprendizagem

Um sistema de avaliacdo do aproveitamento educacional deve estar alinhado com
os principios que embasam o perfil desejado do graduado. Essa avaliacdo pode ser
realizada sob duas perspectivas: resultados (somativa) e processos (formativa). A
abordagem somativa tem como objetivo avaliar o desempenho dos alunos apds a
conclusdo do contetdo, enquanto a formativa busca monitorar o progresso ao longo de
todo o processo de aprendizagem. No contexto especifico do Curso de Administracdo da
Unicruz, o sistema de avaliagdo do ensino/aprendizagem € definido com os seguintes
propositos:

e ldentificar aspectos quantitativos e qualitativos, com énfase nos ultimos,
relacionados a constru¢do do conhecimento pelos alunos, incluindo contetdos,

informagdes e conceitos especificos de cada disciplina do curso.



e Nesse cendrio, a avaliacdo ndo ocorre de maneira isolada, mas integra-se a um
processo continuo e sisttmico, com o objetivo central de diagnosticar a
aprendizagem dos alunos. As atividades individuais ou em grupo de cada aluno
sdo avaliadas por meio de uma variedade de instrumentos, tais como provas
dissertativas, provas objetivas, seminarios, trabalhos em grupo, estudos de caso,
relatorios individuais e/ou em grupo, pesquisas de campo, elaboracéo de ensaios
e artigos cientificos.

Considerando as normas institucionais superiores para a avaliacdo das atividades
académicas, os docentes do Curso de Administracdo sdo orientados a seguir as seguintes
diretrizes:

e Dar prioridade a questfes que exigem raciocinio, com énfase em casos préaticos

que promovam a aplicacdo efetiva do conhecimento tedrico adquirido.

e Preferencialmente, utilizar instrumentos individuais de avaliacdo da
aprendizagem.

e Empregar uma variedade de instrumentos e formatos avaliativos para promover a
diversidade e a incluséo.

e Considerar aspectos linguisticos durante a correcdo das avaliagdes, visando ao
aprimoramento da capacidade de expresséo escrita dos alunos.

e Renovar semestralmente as questdes de avalia¢do, abrangendo tanto o conteido
como as formas e técnicas empregadas.

e Promover a discussdo em sala de aula sobre os resultados das avaliacGes,
incentivando a reflex&o dos alunos sobre seu desempenho.

e Permitir que os alunos tenham acesso aos instrumentos de avaliacdo para
visualizac&o e andlise.

O aproveitamento dos alunos € avaliado ao longo do periodo letivo por meio de
diversas avaliacdes, cujos resultados sdo expressos em notas que variam de 0,0 (zero) a
10,0 (dez). Um aluno seréa considerado aprovado em cada disciplina se obtiver uma média
ponderada igual ou superior a 7,0 (sete). No caso de um aluno que precise prestar exame
final, sera considerado aprovado se alcancar uma média minima de 6,0 (seis), resultado
da média parcial somada a nota do exame final.

Quanto a assiduidade, a aprovagdo do aluno requer uma frequéncia igual ou
superior a 75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria prevista em cada disciplina

ou atividade curricular obrigatoria.



Cada disciplina terd um Registro de Frequéncia, Notas e Conteddos, sendo a
responsabilidade pelo preenchimento desses registros atribuida integralmente ao

professor.

3.15.2 A avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem é um componente essencial da avaliacéo curricular,
refletindo o aproveitamento eficaz do processo de ensino-aprendizagem e a
operacionalizacdo efetiva do curriculo. Nesse contexto, a abordagem avaliativa proposta
pelo Curso de Administragdo busca incorporar novos elementos que tradicionalmente ndo
eram considerados devido as normas institucionais previamente estabelecidas. No
entanto, diante das crescentes demandas na area da Educacao, esses elementos precisam
ser destacados para garantir que o0 processo de ensino-aprendizagem e a
operacionalizacdo do curriculo alcancem os objetivos estabelecidos para a formacédo
profissional.

Para isso, é necessario considerar alguns pressupostos fundamentais:

a) A aprendizagem é um processo cumulativo e, sobretudo, produtivo, no qual os alunos
podem desenvolver seu potencial por meio da construcdo do conhecimento através da
criatividade, em contraposi¢do a mera memorizacao;

b) A metodologia utilizada deve ser sensivel as diferencas individuais, aos imprevistos,
as mudancas e ao progresso, incorporando tanto as manifestacGes observaveis quanto 0s
significados subjacentes (Saul, 1988: 46-47);

¢) Embora as técnicas quantitativas sejam relevantes, ndo devem ser utilizadas de forma
exclusiva, mas sim em conjunto com outras abordagens, visando validar atitudes que
demonstrem o desempenho dos alunos em relacdo aos objetivos estabelecidos (Sousa,
1997: 68). Alem disso, devem-se explorar atividades ndo convencionais, como a
participacdo em atividades de pesquisa e extensao;

d) E fundamental implementar diferentes tipos de avaliaco, incluindo a autoavaliacéo,
como parte integrante do processo. A autoavaliagdo ndo apenas permite que os alunos
reflitam sobre seu préprio desempenho, mas também os incentiva a promover mudangas
positivas em suas atitudes ao longo do processo de formagéo.

e) A adocdo da avaliagdo baseada em critérios, em vez de normas, € essencial para
equilibrar as disparidades entre os alunos no processo de ensino-aprendizagem. Dessa

forma, o foco ndo estd apenas na recuperacdo de notas, mas sim no processo de



reaprendizagem, que desempenha um papel crucial no desenvolvimento profissional e
pessoal dos alunos. A realizacdo da Avaliacdo da Aprendizagem ¢é fundamentada nos
seguintes principios orientadores:

Principio da Totalidade: Este principio é essencial para compreender a complexidade
do contexto educacional em suas diversas nuances, contradi¢ces e dindmicas. Todas as
situacbes de aprendizagem e componentes curriculares, inclusive aqueles
tradicionalmente negligenciados, devem ser considerados como partes integrantes do
processo educacional, proporcionando aos alunos um desenvolvimento holistico.
Principio da Avaliacdo Qualitativa: Este principio destaca a importancia de
compreender o significado dos resultados de forma abrangente, tanto a curto quanto a
longo prazo, visando a melhoria continua da qualidade do curriculo e do processo de
ensino-aprendizagem. A avaliacdo qualitativa permite a utilizacao de dados quantitativos,
porém nao se limita a eles, buscando ir além de seus parametros.

Principio da Processualidade: Este principio enfatiza a importancia de adotar uma
abordagem processual em todas as modalidades de avaliacdo utilizadas no contexto
educacional. O foco esta no processo de desenvolvimento educacional, priorizando-o0 em

relacdo ao produto final.

3.16 Numero de vagas

O Curso de Administracdo possui 100 vagas totais anuais autorizadas pelo MEC,
com horario de funcionamento noturno. O inicio do funcionamento do Curso ocorreu no
ano de 1994, obtendo o reconhecimento, por parte do Ministério da Educacédo, por meio
da Portaria n°® 1447/98 de 23/12/1998, publicada no D.O.U de 24/12/1998. A Ultima
renovacdo de reconhecimento ocorreu através da Portaria n® 919 de 27/12/2018, D.O.U.
28/12/2018. O numero de vagas a serem ofertadas no processo seletivo é avaliado
anualmente, de acordo com a infraestrutura fisica e tecnoldgica, pesquisas com a
comunidade académica, corpo docente e as exigéncias legais, através de estudos
quantitativos e qualitativos, para comprovacdo de sua adequacdo a dimensdo do corpo
docente e as condicOes de infraestrutura fisica e tecnologica para o ensino e a pesquisa.

O processo seletivo para o ingresso de alunos, que ja possuem o Ensino Médio
completo, é semestral. Embora o processo seletivo (vestibular) seja o principal

mecanismo de ingresso no curso de graduacgdo, outras formas de acesso estdo previstas,



tais como: Transferéncia interna; Transferéncia externa; Transferéncia externa com
Prouni; Acima de 35 anos; Especial sem vestibular, para cursar nimero limitado de

créditos; Prouni; Proies; Ingresso por Ensino Superior completo e FIES.

4 CORPO DOCENTE E TUTORES
4.1 Nucleo Docente Estruturante — NDE

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso de Administracdo é constituido
de cinco (05) docentes doutores e mestres que fazem parte do corpo docente do curso,
inclusive o coordenador do Curso (Portaria NDE, Anexo 7).

As seguintes atribuicdes compete ao NDE: acompanhar o processo de
concepcao, consolidacdo, avaliacdo e continua atualizacdo do Projeto Pedagdgico do
Curso articulado ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e ao Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) realizando estudos e atualizacdo periddica; zelar pela
integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino previstas nos
curriculos do curso; contribuir com o processo de consolidacdo do perfil profissional do
egresso do curso; incentivar o desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensao,
advindas de necessidades da graduacdo, de exigéncias do mercado de trabalho em
consonancia com as politicas institucionais e as politicas publicas relativas a area do

conhecimento do Curso.

4.1.1 Atuacdo do NDE no acompanhamento, na consolidacéo e atualizacdo do PPC

O grupo se reune para reunides mensais ou por convocagdo da coordenagao
conforme as demandas que surgem, a fim de discutir o processo de formacdo do
académico, e, conforme necessidades constatadas, busca readequar as estratégias de
ensino e aprendizagem, conforme as demandas do mercado de trabalho regional. Entre as
pautas discutidas nas reunifes estdo a atualizacdo do Projeto Politico Pedagogico, a
avaliacdo institucional (Agdes, socializacdo dos resultados aos docentes e
discentes), Verificacdo do impacto do sistema de avaliagéo de aprendizagem na formagéo

do estudante, (Re)adequacéo da base curricular e planejamento estratégico).



A partir da observacdo das DCNs para o Curso de Administracdo e do perfil
tracado para a formacdo do profissional que o curso da Universidade de Cruz Alta
objetiva formar, o Nucleo Docente Estruturante reine-se mensalmente a fim de discutir
0 processo de formacdo do académico, e, conforme necessidades constatadas, busca
readequar as estratégias de ensino e aprendizagem, conforme as demandas do mercado
de trabalho regional. Destaca-se que o trabalho da coordenacéo do curso e do NDE tem
como base, principalmente, as evidéncias do relatério da CPA, tendo em vista que o

processo de avaliacdo denota os anseios, dificuldades e solicitacdes dos discentes.

4.1.2 Regulamentacdo do NDE e periodicidade das reunides

A constituicdo do Ndcleo Docente Estruturante (NDE) do Curso de
Administracdo esta definida nos termos da legislacdo vigente, referendadas pela
Resolugdo do CONSUN n° 04/2011 que regulamenta o Nucleo Docente Estruturante
(NDE) dos cursos da Universidade de Cruz Alta. O NDE é formado por membros do
corpo docente do Curso, que exercem lideranca académica no ambito do mesmo,
percebida na producdo de conhecimentos na area, no desenvolvimento do ensino, e em
outras dimensdes entendidas como importantes pela Instituicdo, e atuam para o
desenvolvimento do Curso de Administracdo da UNICRUZ. Todos os participantes do
NDE sdo nomeados mediante portaria institucional. Os integrantes do NDE séo
professores que atuam no curso, com regime de trabalho em tempo parcial e tempo
integral. O NDE do Curso de Administracéo é constituido de cinco docentes. Quatro deles
séo doutores, incluindo o coordenador do Curso e atuam em regime de tempo integral;
um deles é mestre e atua em regime de tempo parcial (Portaria NDE). Ambos fazem parte
do corpo docente do curso, inclusive o coordenador do Curso e mantém parte de seus
membros desde o ultimo ato regulatério. O grupo se reline para reuniées mensais ou por

convocacéo da coordenagédo conforme as demandas que surgem ao longo do semestre.

4.1.3 Plano de A¢éo do NDE

O NDE do Curso de Administragdo rene-se periodicamente para definir as
acOes previstas no Plano de A¢do do NDE, visando constantes melhorias para o Curso.

Destaca-se que nas reunides realizadas pelo NDE do Curso de Administracao é definido



o0 Plano de Acdo do NDE, visando constantes melhorias para o Curso. O Plano de agéo
inclui objetivos, metas, acOes, indicadores, prazos, responsabilidades e resultados. Os
seguintes objetivos estdo descritos no Plano de Acdo do NDE do Curso:

I- Propor melhorias a partir dos pontos mais relevantes apontados na Avaliacdo
Institucional (Al);

I1- Zelar pela integragdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino
previstas no curriculo do curso;

I11- Desenvolver habilidades e competéncias para realizacdo da prova do ENADE;
IV-Manter o PPC (ementas, bibliografias, plano de ensino e perfil do egresso) em
permanente atualizacdo, em consonancia com o perfil do egresso e as DCNs e o PDI;
V-Manter permanentemente e atualizado o acervo bibliogréafico, impresso e online, dos
componentes curriculares do curso;

VI-Socializar o PPC com os alunos ingressantes;

VIl-Incentivar os alunos a participacdo em eventos e pesquisas institucionais e externos
em sua area de atuacdo ou em areas correlatas;

VIlI-Formar um profissional capaz de atuar nas mais diversas areas, com habilidades e
competéncias voltadas para 0 mercado de trabalho e atendendo as DCNs;
IX-Desenvolver agdes para divulgagéo, captacdo e manutencao/permanéncia dos alunos
no Curso de Administracéo.

Por exemplo, em relacdo ao objetivo Il (Zelar pela integracdo curricular
interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino previstas no curriculo do curso),
tém-se como meta qualificar os métodos de ensino no Curso de Administracdo. As
seguintes acdes podem ser realizadas: Promover encontros de planejamento integrado,
por semestres e do curso favorecendo a visdo integrada da grade curricular em vigor;
Articular eventos multi e interdisciplinares como seminarios, rodas de conversa, oficinas
e outros que favorecam a construcdo do conhecimento e da formacéo docente; Analisar
os planos de ensino das disciplinas em oferta, orientando para a integragéo curricular e
interdisciplinar. Os indicadores serdo 0s seminarios, rodas de conversa e oficinas. Prazo:
todo o periodo do plano de acdo. Responsaveis: NDE e Colegiado do Curso. Resultados:
Qualificar o aprendizado no Curso de Administracéo.

4.4 Equipe Multidisciplinar (NEaD)



O NEaD, por meio da sua Equipe Multidisciplinar, auxilia e oferece suporte para
a estruturacdo e padronizacdo da postagem dos materiais e atividades no AVA
institucional.

O material didatico é de responsabilidade de cada professor (a) e pode incluir
livros digitais, materiais elaborados pelo proprio professor, artigos, resumos de
conteddos, ilustracdes, videos, graficos, infograficos, fotografias, sugestdes de leituras
complementares, dentre outros, que promovam a aprendizagem e facilitem a
compreensdo dos conteddos.

A utilizacdo do design instrucional na construcdo de materiais didaticos € uma
metodologia que favorece o aprendizado por meio da organiza¢do dos recursos
tecnoldgicos de acordo com parametros e critérios especificos para o contexto do
curso ou area do conhecimento, possibilita assim, estratégias para uma melhor
estruturacdo de materiais digitais em ambientes virtuais de aprendizagem, tanto para
0 ensino presencial quanto a distancia, uma vez que ambos podem ser mediados por
ambientes online. A concepgao e o desenvolvimento de um material didatico digital,
centrado no discente e com foco no conteudo envolvem o design da interface, que
deve ser baseado nas teorias do design, na percepcao visual, nos conceitos de
semiotica e, principalmente, nas abordagens da ergonomia. As orientac@es didaticas
para disciplinas ministradas na modalidade EAD encontram-se no Anexo 8.

A Universidade de Cruz Alta prevé a possibilidade de o docente da institui¢éo
disponibilizar aos discentes os materiais e atividades por meio do Ambiente Virtual de

Aprendizagem Moodle ou do sistema do aluno online pela TOTVS.

4.2.1 Plano de Ac¢ado e Forma de Atuacao

A equipe multidisciplinar é constituida por uma equipe de suporte tecnoldgico,
Centro Tecnoldgico da Informacdo, que é responsavel pelo suporte a equipe
multidisciplinar e por uma equipe de capacitacdo, o Nucleo de Educacdo a Distancia, que
é responsavel por promover a¢des de capacitagdo em torno de conteudos, de praticas e de
metodologias que abordam tecnologias educacionais, além de familiarizar a comunidade
com o ambiente virtual de aprendizagem. Devera apoiar o corpo docente para a
estruturacdo e padronizacgéo das disciplinas no ambiente virtual de aprendizagem Moodle,

para isso realizara formacdes especificas a partir dos requisitos estabelecidos pela



Instituicdo. O Regulamento do Nucleo de Educacdo a Distancia encontra-se disponivel
no Anexo 9.

A partir das suas atribui¢Oes a equipe multidisciplinar desenvolve um Plano de
Acdo (Anexo 10) elaborado semestralmente, sendo ajustado a qualquer tempo
considerando as demandas institucionais.

O Plano de acdo da Equipe Multidisciplinar esta documentado e implementado
e inclui objetivos, metas, acOes, indicadores, prazos, responsabilidades, resultados e
processo de trabalho realizados. Os seguintes objetivos estdo descritos no Plano de Acao
da Equipe Multidisciplinar:

I- Conceber, produzir e disseminar as tecnologias para as disciplinas ministradas
na modalidade EAD;

I1- Conceber, produzir e disseminar as metodologias e 0s recursos educacionais
para as disciplinas ministradas na modalidade EAD;

[11- Divulgar na comunidade académica as atividades de EAD e 0s servigos
oferecidos pelo NEAD;

IV- Instalar e fazer a manutencdo e atualizacdo de ambientes de aprendizagem
em EAD;

V- Oferecer Formacéo para professores;

VI-Oferecer curso de formagdo no ambiente Moodle para discente.

Por exemplo, em relacdo ao objetivo | (Conceber, produzir e disseminar as
tecnologias para as disciplinas ministradas na modalidade EAD), tém-se como meta a
realizacdo de cursos e capacitacdes para docentes e discentes. As seguintes a¢cdes podem
ser realizadas: Curso de formacdo para docentes; Cursos e oficinas de ferramentas
tecnoldgicas; Preparacdo de material didatico pedagégico para as formacgdes. Os
indicadores: Relatérios, Questionarios da Avaliacdo Institucional e NUmero de
participantes. Prazo: semestral. Responsavel: Nucleo de Educagdo a Distancia.
Resultados esperados: Qualificagdo dos processos EAD.

4.2.2 Portaria (anexar)

4.3 Coordenacéo do Curso



A gestdo do Curso de Administracdo ocorre de forma colegiada, e esta integrada
pela Pré-Reitoria de Graduacdo, Direcdo de Centro, Coordenacao do Curso, docentes do
Colegiado e pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE).

A Universidade de Cruz Alta contara com um professor(a) responsavel pela
coordenacao do Curso de Administracdo, ao qual sera disponibilizada uma sala especifica

junto ao Centro de Ciéncias Humanas e Sociais.

4.3.1 Regime de trabalho e atuacdo do Coordenador e atribui¢fes de acordo com o
regimento/estatuto

No cumprimento de sua funcgdo sociopolitica-educativa a universidade congrega
diferentes saberes-fazeres, que, em uma visao geral, concentram-se no ensino, pesquisa,
extensdo e administracgéo.

Nesse sentido, o ensino de graduag@o ocupa um espaco de significativo relevo
no &mbito académico, integrado as demais instancias da organizacgdo universitaria. Com
a finalidade de bem gerir a qualidade do curso oferecido pela Instituicdo, a figura do
Coordenador de Curso desponta pela sua importancia politica, administrativa e
pedagbgica.

Portanto, o coordenador de curso possui atribuicGes, as quais se enquadram nas
competéncias politicas, gerenciais, administrativas e/ou institucionais, esta de acordo com
o0 Projeto Pedagdgico do Curso, atende a demanda existente, considerando a gestdo do
curso, a relacdo com os docentes e discentes e corroboram para o bom andamento das
atividades do Curso como um todo. Conforme o Regimento Geral da IES as funcdes do
coordenador s&o:

e Coordenar, representar e presidir as reunides e demais atividades do Colegiado de
Curso;

e Coordenar o planejamento, a avaliacdo interdisciplinar e as atividades do curso;

e Executar e fazer executar as decisdes do Colegiado e as emanadas dos colegiados
superiores;

e Zelar pela qualidade do ensino, pela adequacao curricular, pelo cumprimento dos
planos de ensino, horarios e suas alteragdes;

e Fornecer informacdes de rotina aos 6rgédos de administracdo académica;

e Responsabilizar-se pela organizacéo dos horarios do curso de graduacéo;

e Exercer a supervisao didatico-pedagdgica e disciplinar do respectivo curso;



Orientar a matricula e a renovagdo de matricula dos académicos do curso;
Analisar e emitir pareceres sobre o aproveitamento de estudos, ouvindo o
respectivo docente, quando necessario;

Acompanhar e controlar o desenvolvimento das atividades académicas do seu
curso, de modo a garantir a integralizacdo curricular;

Despachar os requerimentos de alunos acerca de procedimentos académicos, de
acordo com este Regimento e as normas pertinentes;

Supervisionar a frequéncia e o cumprimento das atividades docentes dos
professores que ministram aulas no curso (exceto ndcleo comum), comunicando
as irregularidades ao Diretor de Centro;

Acompanhar as atividades de estagio, monografias e trabalhos de conclusao de
Ccurso;

Promover discussdes a partir dos resultados de avaliac@es (institucional, de curso,
autoavaliacdo, ENADE e outras) a fim de buscar melhorias continuas em relacéo
a atuacdo docente e a qualidade do curso;

Exercer outras atribui¢es decorrentes de sua competéncia ou que Ihe sejam
delegadas pelas instancias superiores;

Buscar a exceléncia do Curso através do continuo desenvolvimento e
aperfeicoamento do Projeto Politico Pedagdgico;

Responder pelo reconhecimento do Curso e suas renovagdes periodicas pelo
Ministério da Educacao;

Estimular o dialogo permanente entre a Coordenacdo, nucleo docente, discente,
técnico administrativo, egressos e entidades representativas da sociedade e da area
do curso;

Propor a Direcao de Centro a admissdo ou demissdo justificadas de docente;
Estimular e acompanhar o desempenho, a frequéncia docente e zelar pela
qualidade e regularidade das avaliacdes desenvolvidas no curso;

Propor o plano econémico financeiro do curso e acompanhar 0 seu
desenvolvimento;

Supervisionar o cumprimento do regime académico, dos planos de componente

curricular e dos planos de trabalho docente;



e Acompanhar o cumprimento das exigéncias necessarias a integralizagdo
curricular do Curso, ao aproveitamento de estudos e a adaptacdo de componentes
curriculares;

e Elaborar proposta para a programacdo académica a ser desenvolvida e submeté-
la ao Colegiado do Curso dentro dos prazos previstos no Calendario Académico;

e Submeter ao diretor do Centro os assuntos que requeiram acdo dos 0Orgaos
superiores;

e Encaminhar ao 6rgdo competente, atraves do Diretor do Centro, as propostas de
alteracéo curricular aprovadas pelo Colegiado do Curso;

e Promover a adaptacao curricular dos discentes quer nos casos de transferéncia,
quer nos demais casos previstos na legislacéo vigente;

e Orientar, coordenar e fiscalizar as atividades do Curso e, quando de interesse,
apresentar parecer previamente apreciado pelo Diretor de Centro;

e Zelar, juntamente com o Diretor de Centro, pelo eficiente andamento do processo

de avaliacdo institucional do curso, tanto interna, quanto externamente.

4.3.2 Representatividade nos conselhos superiores

O coordenador(a) do Curso de Administracdo possui como regime de trabalho
tempo integral e titulacdo doutorado, permitindo assim atender as demandas existentes,
considerando a gestdo do curso, a relacdo com os docentes e discentes e a
representatividade nos colegiados superiores. O coordenador(a) do Curso de
Administracdo é membro nato do Conselho Universitario, e possui, na forma regimental
acento permanente no Nucleo Docente Estruturante, no Colegiado do Curso e no
Conselho de Centro. Ele administra a potencialidade do corpo docente do Curso de

Administracdo, favorecendo a integracdo e a melhoria continua.

4.3.3 Plano de a¢do com indicadores de desempenho

O Plano de acéo da Coordenacédo de Curso estd documentado e compartilhado e
dispde de indicadores de desempenho da coordenacdo disponiveis e publicos, inclui
objetivos, metas, acOes, indicadores, prazos, responsabilidades e resultados, assim &

possivel proporcionar a administracdo da potencialidade do corpo docente do seu curso,



favorecendo a integracao e a melhoria continua. Os seguintes objetivos estdo descritos no
Plano de Acdo da Coordenagéo de Curso:

I-Atualizar PPC;

I1-Revisar os planos de ensino do semestre;

I1-Agendar reunido com CPA, NDE e colegiado do curso;

I11-Realizar a apresentagdo de boas-vindas para os discentes de cada turma;

IV-Fazer eleicdo dos lideres de turma e explicar o papel de cada lider;

V-Agendar a reunido com os lideres de turma;

VI-Efetivar politica de egressos;

VI1I-Realizar planejamento estratégico;

VI1I-Revisar atas de reunides de NDE;

IX-Atualizar bibliografias e ementas;

X-Desenvolver o plano de acdo do NDE;

XI-Desenvolver politica de captacdo de alunos;

XI1- Firmar convénio entre o Curso de Administracdo com as empresas da
regiao.

No Anexo 11 esta descrito o Plano de A¢édo do Coordenador do Curso. Para cada
um dos objetivos citados, as metas, acOes, indicadores, prazos, responsabilidades e

resultados.

4.4 Corpo Docente

O alcance dos objetivos do Curso de Administracdo € compromisso profissional
articulado e revelado no desempenho dos docentes que viabilizardo o desenvolvimento
do curriculo em consonéncia com as diretrizes vigentes.

O corpo docente do Curso de Administracdo atende as necessidades do curso,
bem como o total de vagas destinadas anualmente. A cada inicio de semestre o colegiado
se reune visando a revisao de conteudos curriculares dos componentes curriculares de
acordo com as habilidades e competéncias necessarias para o alcance do perfil do egresso,
abordando a sua relevancia para a atuagéo profissional e académica do discente.

Destaca-se ainda, que sdo realizadas reunides entre Corpo Docente e NDE, as
quais podem ser comprovadas por meio de atas, a fim de avaliar as bibliografias e realizar

atualizacdes. As bibliografias sdo avaliadas por meio da reflexdo sobre os objetivos das



disciplinas e ao perfil do egresso. Em cada atualizacao, séo realizadas aquisi¢des de novos
exemplares importantes para a area, de acordo com 0s objetivos e as demandas do Curso
de Administragdo. Neste sentido, torna-se possivel fomentar o raciocinio critico com base
em literatura atualizada, para aléem da bibliografia proposta e incentivar a producdo do

conhecimento, por meio de grupos de estudo.

4.4.1 Titulacédo e Regime de trabalho

O corpo docente do Curso de Administracéo possui regime de trabalho suficiente
para atender as demandas da formacdo necessaria do académico e, portanto, permite o
atendimento integral destas demandas, sendo que o corpo docente da conta do
planejamento didatico, da participacdo em colegiado, da preparacdo e corre¢do da
aprendizagem e demais atividades pertinentes ao contexto académico.

O corpo docente do curso de Administracdo possui as seguintes producoes
cientifica, cultural, artistica ou tecnologica: Artigos publicados em periodicos cientificos
na area: 56 artigos; Artigos publicados em periddicos cientificos em outras areas: 38
artigos; Livros ou capitulos em livros publicados na area: 4; Livros ou capitulos em livros
em outras areas: 67; Trabalhos publicados em anais (completos):23; Trabalhos publicados
em anais (resumos): 25; Propriedade intelectual registrada: 1; Projetos e/ou producdes
técnicas artisticas e culturais:71; Producdo didatico-pedagogica relevante, publicada ou
ndo: 9.

4.4.2 Experiéncia profissional dos docentes do curso

Destaca-se que os docentes do Curso de Administracdo possuem vasta
experiéncia, assim, ao ministrar as disciplinas, o corpo docente propde metodologias e
técnicas diferenciadas por meio da apresentacdo de exemplos contextualizados com
relacdo a problemas praticos em relacdo ao fazer profissional; ainda, com a experiéncia
profissional € possivel atualizar-se com relagdo a interacéo teoria e préatica, analisando as
competéncias previstas para o profissional de Administracao e priorizando uma formagéo

que dé conta das demandas que o0 mundo do trabalho exige.



4.4.3 Experiéncia na docéncia superior

Destaca-se que os docentes do Curso de Administracdo possuem vasta
experiéncia, assim, ao ministrar as disciplinas, o corpo docente do Curso de
Administragdo promove agdes que permitem identificar as dificuldades dos discentes, por
meio dos resultados da avaliacdo Institucional, reunides com os académicos a fim de
verificar suas opinides sobre as estratégias de aprendizagem que estdo sendo utilizadas.
Com os resultados identificados é possivel fazer avaliagdes diagndsticas, formativas e
somativas, ou seja, considera-se possivel elaborar atividades especificas para a promocgao
da aprendizagem de discentes com dificuldades e expor o contetdo em linguagem
semelhante as caracteristicas da turma, apresentando exemplos ilustrativos do cotidiano
dos discentes e estabelecendo relagdo com os contetidos dos componentes curriculares.
Para isso, sdo utilizados no Curso de Administracdo Estudos de Caso, Metodologias

Ativas e Metodologias de Problematizacéo e Orientacdo por meio de Projetos.

4.4.4 Experiéncia na EaD

Embora o Curso de Administracdo da Universidade de Cruz Alta seja ofertado
na modalidade presencial, o corpo docente possui experiéncia na EAD, tendo em vista
que algumas disciplinas sdo ofertadas a distancia, observando o percentual minimo
permitido para a oferta nesta modalidade. Assim, ao ministrar as disciplinas, o0 corpo
docente do Curso de Administragdo promove acdes que permitem identificar as
dificuldades dos discentes, por meio da aplicacdo do sistema para identificar os estilos de
aprendizagem preferenciais. Com o resultado obtido, considera-se possivel realizar
avaliacGes diagndsticas, formativas e somativas, possibilitando assim atualizar e tracar
novas estratégias de aprendizagem direcionadas e personalizadas, elaborando atividades
especificas para a promoc¢do da aprendizagem de discentes com dificuldades. Ainda,
considera-se importante explanar o contedo em linguagem adequada as caracteristicas
da turma, discutindo casos reais do contexto do grupo e buscando solugdes alternativas
para os problemas analisados e confrontando com as teorias discutidas em aula. Ainda,
com os relatérios de predicao de evaséo, fornecidos pelo Ndcleo de Educacéo a Distancia
da Universidade, é possivel o docente da disciplina propor novas metodologias e
personalizar assim os materiais a fim de recuperar o baixo desempenho dos discentes,

quando for o caso. Esses relatorios sdo gerados, a cada bimestre, pelo NEAD e



encaminhados aos coordenadores de curso e posteriormente ao corpo docente do Curso.

O NEAD, por meio de um sistema desenvolvido para a geracdo de modelos preditivos,

extrai a cada bimestre as informacdes (notas, interacdes em atividades e conteudo, faixa

etaria, sexo, local de residéncia, se possui bolsa de estudos, dentre outras) dos alunos com

nota abaixo da média e assim gera os perfis e uma possivel predicdo relacionada ao

préximo bimestre.

O curso de Administragdo possui 0 seguinte quadro resumo de professores,

apresentado no Quadro 11.

Quadro 11- Docentes do Curso de Administracdo da Universidade de Cruz Alta

PROFESSOR TITULACA | REGIME  DE | Experiénci | Experiénci | Experiéncia
O TRABALHO a a na | na EaD
profission | docéncia
al dos | superior
docentes
do curso
(excluindo
a docéncia
superior)
LUISA MESTRE PARCIAL 25 ANOS | 21 ANOS | 5 ANOS
CRISTINA
CARPOVINSK
| PIENIZ
JACIARA MESTRE INTEGRAL 20 ANOS | 20 ANOS | 5 ANOS
TRETER
SIPPERT
Ana Paula Alf | Doutora Horista 17 anos 20 anos 3 anoa
Lima Ferreira
Ana Luiza | Doutora Horista 3 anos 7 anos 3 anos
Rossato Facco
Antonio Doutor Integral 8 anos 31 anos 28 anos
Escandiel de
Souza
Claudia Maria | Doutora Integral 21 anos 25 anos 5 anos
Prudéncio  De
Mera
Fabio Dal-Soto | Doutor Integral 10 anos 21 anos 3 anos
Luana  Santos | Mestranda | Horista 11 anos 1 ano -
Ribeiro
Patricia Doutorado | Integral 5 anos 15 anos 15 anos
Mariotto
Mozzaquatro

Chicon




Vanessa de | Doutora Horista 2 anos 4 anos 1 ano
Campos Junges

dos Santos

Luiz Carlos da | Mestre Horista 23 anos 28 anos 5 anos
Silva Duarte

Isadora Wayhs | Doutora Integral 01 ano 22 anos 11 anos
Cadore Virgolin

Vanessa Doutora Integral 10 anos 15 anos 12 anos
Steigleder

Neubauer

Fonte: Dados Institucionais (2024)

4.4.5 Critérios de selecdo e contratagéo

Conforme descrito no PDI 2023-2027, as relagOes trabalhistas do corpo docente
da UNICRUZ sdo regidas pela Consolidacédo das Leis do Trabalho — CLT, pela convencéo
coletiva de trabalho e plano de carreira da categoria e pelas normas internas institucionais.

De acordo com o artigo 59 do Estatuto da Fundagéo Universidade de Cruz Alta,
as contratacOes sdo realizadas por processo seletivo ou de acordo com o Regimento Geral
de Contratacdo de Pessoal, aprovado pela Resolucdo do Conselho Curador. Dentro da
gestdo compartilhada entre mantida e mantenedora, o processo seletivo é autorizado e
acompanhado pela Pré-Reitoria de Graduacdo e Presidéncia da Fundagdo Universidade
de Cruz Alta, e a organizagdo do processo seletivo € realizada pelo setor de Recursos
Humanos. Os critérios para selecdo docente sdo compostos por avaliacdo tedrica, didatica
e avaliacdo de curriculo, sendo que, para as avaliacGes tedrica e didatica, sdo sorteados
pontos previamente divulgados em adendo do edital, os quais devem ser abordados pelos
candidatos.

A avaliacdo tedrica objetiva mensurar conhecimentos especificos, a
desenvoltura e a congruéncia na descricdo do contetdo abordado. A avaliacdo didatica
tem como objetivo avaliar as competéncias pedagdgicas e 0 dominio dos conhecimentos
especificos, na qual o candidato € avaliado por banca, composta por 03 (trés) docentes,
sendo um membro externo. A avaliagdo de curriculo centra-se nas publicagdes,

experiéncia académica e profissional do candidato.




4.4.6 Programa Institucional de Capacitagdo Docente — PICD

As politicas de qualificacdo estdo definidas no Plano de Carreira do Pessoal
Docente (PCPD) e no Programa Institucional de Capacitacdo Docente (PICD), da
Universidade de Cruz Alta, aprovado pela Resolucdo do Conselho Universitario N°
11/2009, de 29 de abril 2009, atualizado pela Resolu¢do do mesmo Conselho, sob N°
05/2015, 25 de marco de 2015.

Assim, atualmente o PICD tem por objetivo:

e Qualificar permanentemente 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, através da
formagé&o de seus recursos humanos;

e Estimular a formagdo de docentes em nivel de doutoramento, incentivando a
intervencado critica, criativa, produtiva e inovadora nas atividades académicas;

e Estimular a verticalizacdo da formacdo docente e a articulagdo com grupos
externos, aprimorando a pesquisa e/ou a extensdo institucional, assim como
constituir grupos aptos a atuacdo na pos-graduacdo Lato e Stricto Sensu;

e Normatizar a participacdo dos docentes da UNICRUZ em cursos internos e
externos, atendendo  as politicas institucionais.

Séo consideradas modalidades formativas, no PICD, a atualizacdo pedagogica;
0s eventos técnico-cientificos, mestrado e doutorado e estdgio pds-doutoral. Os
afastamentos para cursos de pos-graduacdo podem ser no regime integral ou parcial.

Os professores aprovados no edital do PICD tém direito a um periodo de
afastamento para qualificacdo, conforme previsto no regulamento: Mestrado — até 12
(doze) meses. Doutorado — até 24 (vinte e quatro) meses. P6s-Doutorado — até 6 (seis)

meses.

4.4.7 Forum permanente de formacao docente

A Universidade, preocupada com a qualidade do fazer docente do professor
universitario, oferece a chamada formacéo pedagdgica por meio do que chamamos de
Pedagogia Universitéaria.

Assim, a UNICRUZ vivencia a Pedagogia Universitaria enquanto um campo
tedrico-pratico que se consolida na construcdo e atualizacdo das diferentes areas do
conhecimento e na profissionalizagdo docente. Essa formacdo caracteriza-se pela

constante reflexdo da docéncia na Educacdo Superior e da qualificacdo das praticas



pedagdgicas e de gestdo desenvolvidas no ambito da academia. Pelas suas acdes, busca
acompanhar professores ingressantes e demais docentes da instituicdo e subsidiar
coordenadores e membros dos Nducleos Docentes Estruturantes, favorecendo a
qualificacdo da formacdo académica e de gestdo dos cursos da universidade como um
processo mobilizador de saberes e fazeres da pratica educativa.

O programa emerge da politica de qualificacdo da acdo pedagogica de apoio aos
docentes no fomento e acompanhamento dos processos formativos oferecidos nas
respectivas unidades académicas, estando articulado com a avaliacdo interna e externa,
nas suas diferentes dimensdes e é organizado e executado pela Pro-Reitoria de Graduagéo.
Este programa institucional existe h4 muitos anos da UNICRUZ e sempre se chamou
Pedagogia Universitaria. Em 2015, constituiu suas a¢des por meio do Férum Permanente
de Pedagogia Universitaria e para se consolidar, a Pro-Reitoria de Graduacdo da
UNICRUZ reorganizou esta oferta de formacdo no ano de 2017, regulamentado em 2018
por meio do programa institucional chamado PROFDES — Programa de Formagéo para
Docéncia no Ensino Superior.

O Programa de Formacéo para Docéncia no Ensino Superior — PROFDES busca
a melhoria das praticas de ensino nos cursos de graduacdo e a garantia da compreensdo
das dimens@es da docéncia no ambito universitario, bem como a formacéo continuada do
corpo docente da Universidade de Cruz Alta. Este programa é vinculado a Pro-Reitoria
de Graduacdo por meio do Férum Permanente da Pedagogia Universitaria e representa o
compromisso e o investimento institucional com a formacdo e com a construcdo da
identidade do docente universitario.

O Programa de Formacgdo para Docéncia no Ensino Superior da UNICRUZ tem
como objetivos:

| — Planejar, coordenar e realizar acdes voltadas para a formacdo pedagogica do
corpo docente da Universidade de Cruz Alta;

Il — Oportunizar formacgdo docente aos profissionais liberais que atuam na
docéncia;

Il — Articular diretrizes e agdes de qualificacdo pedagdgica com os demais
programas institucionais, especialmente com o Forum Permanente de Pedagogia
Universitaria e com o Programa de Avaliagéo Institucional;

IV — Proporcionar a reflexdo da pratica docente através de cursos, seminarios,
formacdo e especializagdo sobre docéncia universitaria, buscando (re) significar a

qualificagéo do fazer docente;



V — Oportunizar ao corpo docente a utilizacao/insercdo das novas tecnologias
como instrumentos pedagdgicos;

VI — Possibilitar a constru¢do de mudangas na pratica educativa, a partir da
reflexdo sobre o fazer pedagdgico;

VIl — Fortalecer politicas institucionais de formacdo pedagogica do docente
universitario; e,

V111 — Contribuir com a formacé&o para a carreira do docente do ensino superior
da Universidade de Cruz Alta, visando a alcancar a exceléncia universitaria.

O Programa de Formacdo para Docéncia no Ensino Superior €, entdo,
dinamizado por meio das a¢cdes do Férum Permanente de Pedagogia Universitaria, com
a intencionalidade de contribuir para a exceléncia do fazer docente no ensino superior. A
Semana de Formacdo Docente é realizada no primeiro semestre de cada ano para
atualizacao do fazer docente no ensino superior e no final do segundo semestre de cada
ano para avaliagdo e planejamento do fazer docente. As agdes eventuais se constituem
por: Cursos de formacdo; Palestras; Encontros; Oficinas; Mesas Redondas; Acolhida aos
professores novos e Didlogos Universitarios.

Para participacdo no PROFDES os docentes buscam a oferta dos programas
através dos cronogramas institucionais semestrais e/ou anuais do Férum Permanente de

Pedagogia Universitaria.

4.5 Colegiado do Curso

O Colegiado de Curso é um oOrgdo normativo, consultivo e deliberativo,

constituido em matéria de ensino, pesquisa e extensdo, na abrangéncia do Curso.

4.5.1 Representatividade de todos os segmentos

O Colegiado de Curso esta institucionalizado e possui representatividade dos
segmentos, é um Argdo normativo, consultivo e deliberativo, constituido em matéria de
ensino, pesquisa e extensdo, na abrangéncia do Curso. Conforme o Art. 32 do Estatuto da
Universidade, o Colegiado do Curso, é constituido por:

|. Pelo Coordenador de Curso, seu Presidente;



I1. Pelos professores que ministram disciplinas no Curso, vinculados ao Centro
de origem;

I11. Por dois representantes do Diretorio Académico do Curso, eleitos pelos seus
pares.

As competéncias estdo descritas a seguir:
I. Propor alteragéo dos regimentos ao CONSUN de forma a dinamizar a sua execugao na
esfera que Ihe compete;
I1. Acompanhar a implementacao do projeto pedagogico;
I11. Propor ao Conselho do Centro, a que pertence o Projeto Politico Pedagogico do Curso,
bem como o respectivo curriculo e suas alteracfes; obedecendo as diretrizes nacionais;
IV. Analisar e integrar as ementas e planos de ensino das disciplinas, compatibilizando-
as ao Projeto Politico Pedagogico do Curso;
V. Propor ao Centro o planejamento anual das atividades didatico- pedagdgicas do Curso,
observando a viabilidade econdmico-financeira, a unidade institucional, respeitando as
diretrizes e prazos estabelecidos;
VI. Planejar a expansdo de cursos de graduacdo, tecndlogos e sequenciais para integrar o
Plano de Expanséo Institucional,
VII. Propor e aprovar em primeira instancia a criacdo de cursos e programas de pos-
graduacdo, de pesquisa e de extensdo, visando a consolidacdo das linhas e grupos,
institucionalmente aprovados;
VIII. Emitir parecer sobre o curriculo do curso de graduacédo sob sua responsabilidade,
respectivas politicas de estagios, trabalho de conclusdo de curso e atividades
complementares;
IX. Propor ao Reitor a instalacdo de processo de destituicdo do Coordenador do Curso,
conforme determina o Regimento Geral;
X. Acompanhar a execugdo das metas, programas e projetos definidos para o Curso;
XI. Propor ao Centro a que pertence as linhas de pesquisa e extensdo no ambito do Curso;
XIl. Propor medidas para aperfeicoamento do curso, observando os resultados da
autoavaliacdo;
XII1. Propor e apreciar medidas para aperfeicoar metodologias de ensino, pesquisa e
extensdo relativas a area de conhecimento e atuacéo do Curso;
XI1V. Ser a primeira instancia de recursos das decisfes da Coordenagdo do Curso;
XV. Exercer as demais atribui¢cGes no &mbito de sua competéncia e determinadas por este

Regimento, respeitadas as competéncias das instancias superiores;



XVI. Emitir parecer acerca das alteragdes de turno e/ou regime de funcionamento dos
cursos de graduacao, tecnélogos e sequenciais;

XVII. Propor, sob justificativa, revisao das decisdes do CONSUN;

XVIII. Exercer as demais atribuicdes no ambito de sua competéncia e determinadas por

este Regimento Interno, respeitadas as instancias superiores.

4.5.2 Periodicidade das reunides

O grupo se retine para reuniées mensais ou por convocacao de seu Presidente e,
ordinariamente, sempre que convocado pelo mesmo ou por 2/3 (dois tercos) de seus
membros, conforme as demandas que surgem, sendo suas reunifes e as decisdes
associadas devidamente registradas, havendo um fluxo determinado para o
encaminhamento das decisdes. Entre as pautas discutidas nas reunifes estao a atualizacdo
do Projeto Politico Pedagdgico do Curso, a avaliacdo institucional (Acdes, socializa¢do
dos resultados aos professores e alunos, (Re)adequacdo da base curricular e planejamento
estratégico) e a avaliacao periddica sobre seu desempenho, para implementacao ou ajuste

de préticas de gestao.

4.6 Estimulo a producédo docente

4.6.1 PIPPCT

O fortalecimento do Programa de Incentivo a Publicacdo da Producao Cientifica
e Tecnoldgica (PIPPCT) inclui apoio financeiro ou premiacao anual para pelo menos um
docente e um discente da pos-graduacéo stricto sensu. E importante manter e aprimorar
0 programa, com a publicacdo anual do edital do PIPPCT, concedendo apoio financeiro
e/ou premiacdo para publicacdes técnico-cientificas, bem como apoio a participacdo de
docentes e discentes em eventos de &mbito local, nacional e/ou internacional.

O Programa de Incentivo a Publicagcdo da Producdo Cientifica e Tecnologica
objetiva: premiar docentes e discentes autores de trabalhos cientificos e tecnologicos,
artigos, boletins técnicos, livros e capitulos de livros, apoiar financeiramente a publicacdo
cientifica e tecnoldgica, resultante de conhecimentos gerados na Universidade de Cruz

Alta, em veiculos e anais de eventos com reconhecimento cientifico, disseminar o



conhecimento gerado pela pesquisa cientifica, tecnologica e de extensédo do corpo docente
e discente da Universidade de Cruz Alta e consolidar a producéo cientifica dos docentes
e discentes da Universidade de Cruz Alta, visando fortalecer os grupos de pesquisa.
Além disso, busca ampliar o numero de docentes e discentes participantes no
edital do PIPPCT a cada ano. Busca-se também a captacdo de recursos externos para
fortalecer o programa, concedendo apoio financeiro para pagamento de taxas de
submissdo, publicacdo, editoracdo ou traducdo, além de premiagdo a producéo técnico-
cientifica ja publicada. Este apoio também se estende a participacdo de docentes e
discentes da graduacéo e pds-graduacdo em eventos técnico-cientificos em ambito local,

nacional e/ou internacional.

4.6.2 Revistas institucionais

Com as revistas institucionais que a Universidade de Cruz Alta disponibiliza
torna-se possivel a socializagdo da producéo cientifica por parte do corpo docente.

A UNICRUZ tem como objetivo estimular e promover a producdo, a
socializacdo e a publicizacdo do conhecimento técnico-cientifico, tecnoldgico, didatico-
pedagdgico e artistico-cultural produzido na Universidade de Cruz Alta. A seguir sao

descritas as revistas institucionais da Universidade de Cruz Alta.

Revista CATAVENTOS!®

A Revista CATAVENTOS - Revista de Extensdo da Universidade de Cruz
Alta é uma publicacdo de fluxo continuo da Pro-reitora de Pds-Graduacgdo, Pesquisa e
Extensdo da Universidade de Cruz Alta, na modalidade digital, e visa a socializagcdo do
conhecimento académico e cientifico produzido a partir dos programas e projetos de
extensdo desenvolvidos pela Universidade de Cruz Alta e demais Institui¢des de Ensino
Superior. A Revista utiliza o sistema OJS, recebendo submissdes em fluxo continuo. Os
artigos deverdo apresentar resultados de atividades de extensdo nas diferentes areas,
como: Ciéncias Agrarias; Comunicacdo; Cultura; Direito; Economia; Educacédo; Meio
Ambiente; Saude; Tecnologia e Trabalho. Sua classificagdo Qualis Periodicos (2017-
2020) é B3.

13 https://revistaeletronica.unicruz.edu.br/index.php/cataventos/index



Revista DI@LOGUS*

A Revista Di@logus € um periodico quadrimestral (janeiro-abril; maio-agosto;
setembro-dezembro) vinculado ao Programa de Pds-Graduacdo em Préticas
Socioculturais e Desenvolvimento Social da UNICRUZ. Tem como missdo oportunizar
um espaco dialégico e autdbnomo na socializa¢do do conhecimento nos diferentes campos
do saber. As contribui¢es cientificas destinadas a Revista devem ser inéditas, advindas
das diferentes areas do conhecimento. Busca publicar producGes em forma de artigos, de
resenhas, de traducdes e de entrevistas de diversos aportes tedricos com temas ligados a
diferentes campos do conhecimento que permeiam 0 meio académico nacional e
internacional. Sua classificacdo Qualis Periddicos (2017-2020): B1 - Interdisciplinar; B1
- Ciéncias da Religido e Teologia; B1 - Direito.

Revista GEDECON?®

A Revista GEDECON - Gestdo e Desenvolvimento em Contexto surgiu da
necessidade de fomentar a pesquisa e a socializagcdo de trabalhos dos académicos,
incentivando a producéo cientifica, publicando trabalhos inéditos, resultados de pesquisas
de natureza empirica, experimental ou conceitual, utiliza o sistema OJS e destina-se a
divulgacao de trabalhos cientificos originais, recebendo submissdes em fluxo continuo na
grande area de Ciéncias Sociais e Aplicadas, que atende principalmente as areas de
Administra¢do, Arquitetura, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Direito, Gestdo
de Empresas Rurais e Servico Social. E artigos que contemplem pesquisas nas grandes
areas das Ciéncias Ambientais, Ciéncias Agrarias, Engenharias, Medicina Veterinaria e
areas afins com suas interdisciplinaridades. Sua classificacdo Qualis Periddicos (2013-
2016): B2 - Interdisciplinar; B4 - Planejamento Urbano e Regional / Demografia; B5 -

Filosofia.

Revista BIOMOTRI1Z1¢

A Revista BIOMOTRIZ esta vinculada ao Programa de Pds-Graduagdo em
Atencdo Integral a Saude (PPGAIS/UNICRUZ/URI Erechim/UNIJUI) e aos Cursos de

14 https://revistaeletronica.unicruz.edu.br/index.php/dialogus
15 https://revistaeletronica.unicruz.edu.br/index.php/GEDECON
16 https://revistaeletronica.unicruz.edu.br/index.php/biomotriz/index



Educacdo Fisica (Licenciatura e bacharelado) da Universidade de Cruz Alta. Ela tem
como objetivo servir de instrumento para divulgacdo e discussdo entre professores,
académicos e especialistas na area das Ciéncias da Saude e Ciéncias Sociais, enquanto
veiculo de difuséo cientifica e cultural. Utiliza o sistema OJS, recebendo submissdes em
fluxo continuo. Destina-se a publicacdo de trabalhos cientificos originais e revisdes
(sistematicas ou integrativas) nas subareas de Educacdo Fisica (em todos os contextos),
Fisioterapia, Educacéo, Ensino, Satude Coletiva e temas interdisciplinares.

A Revista possui publicacdo em fluxo continuo sendo o artigo publicado logo
apos ter sido avaliado, aprovado e editado (layout), ndo sendo necessario esperar que 0
periodico lance uma edicdo para s6 entéo o artigo ser publicado. S&o aceitos trabalhos nas
seguintes categorias: artigos originais; revisdes sistematicas, de escopo e integrativas; e,

relatos de experiéncia. Sua classificacdo Qualis Periddicos - Qualis (2017-2021): B3.

Revista ESPACO CIENCIA E SAUDEY

A Revista Espaco Ciéncia e Saude utiliza o sistema OJS, recebendo submissdes
em fluxo continuo. Destina-se a publicacdo de trabalhos cientificos na area da
Enfermagem e Salde, enfatizando o carater multi e interdisciplinar. Sua classificacao
Quialis Unificado: B3.

Revista REVINT!®

A RevInt tem como objetivo a divulgacdo dos melhores trabalhos submetidos ao
Seminério Interinstitucional de Ensino, Pesquisa e Extensdo, evento anual promovido
pela Universidade de Cruz Alta. Estes trabalhos contemplam as diversas areas do
conhecimento, permitindo que a ciéncia seja difundida por meio da socializagdo da préatica
cientifica e extensionista, numa verdadeira rede de saberes. Sua classificacdo Qualis
Periddicos (2017-2020): B2.

5. INFRAESTRUTURA

5.1 Sala para docentes em Tempo Integral

17 https://revistaeletronica.unicruz.edu.br/index.php/saude
18 https://revistaeletronica.unicruz.edu.br/index.php/revint



No Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) e Centro de Ciéncias
Humanas e Sociais (CCHS), esta localizada a sala exclusiva para os professores com
regime de tempo integral e parcial. Cada uma delas possui um espacgo especifico com
mesas, cadeiras, tomadas e acesso a internet wi-fi. Os professores trazem seus laptops
para uso individual e também tém espaco para deixar seus livros e materiais didaticos e
dispdem de acesso a rede interna. Os espacos de trabalho viabilizam agdes académicas,
como planejamento didatico-pedagdgico, atendem as necessidades institucionais,
possuem recursos de tecnologias da informacéo e comunicagdo apropriados, permitem a
privacidade para uso dos recursos, para 0 atendimento a discentes e realizacdo de
orientagdes de projetos de pesquisa, extensao e Trabalho de Concluséo de Curso, e para
a guarda de material e equipamentos pessoais, com seguranca. Ambas as salas possuem
acessibilidade, iluminacdo adequada, manutencdo, limpeza diaria e climatizacdo. Todos
0s equipamentos e mobiliarios dos gabinetes de TI, pertencentes a Universidade de Cruz

Alta, possuem registro, gerenciamento e manutencgéo patrimonial.

5.2 Sala do Coordenador do Curso

O coordenador do Curso de Administracdo possui sala individual, iluminada,
climatizada, com privacidade para atendimento aos alunos e comunidade. O espaco para
0 coordenador viabiliza as acbes académico-administrativas, possui equipamentos
adequados para atender as necessidades

Institucionais. A sala da coordenacdo do Curso possui mesa com gavetas,
cadeiras, computador com acesso a rede interna e wi-fi, tomadas, lixeira, armario com
chave e equipamentos de informatica. S&o nesses gabinetes que os coordenadores de
curso fazem os atendimentos individuais aos académicos, quando necessario. O ambiente
atende eficientemente em relacdo ao espaco, ventilacdo, conforto, iluminacdo e acustica
apropriada aos seus fins; permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade
e dispde de infraestrutura tecnoldgica diferenciada, que possibilita formas distintas de
trabalho. O ambiente é limpo diariamente por uma equipe especializada, gerando local
com comodidade necesséria as atividades desenvolvidas. Para as reunites de NDE, 0s
coordenadores de curso tém & disposicdo salas de reunido de uso coletivo, que séo
agendados previamente na secretaria do centro, nestas salas também estdo disponiveis

equipamentos, como projetor multimidia. Todos os equipamentos e mobiliarios das salas



de coordenadores de curso pertencentes a IES possuem registro, gerenciamento e

manutencgéo patrimonial.

5.3 Sala dos Professores

Os professores do Curso de Administracdo da Universidade de Cruz Alta tém a
sua disposicdo sala de trabalho ampla, com mesa coletiva e cadeiras, armarios para 0s
professores, computadores de mesa disponiveis para uso dos professores, sofas e
poltronas para descanso, integracdo, espaco para café e/ou chd. Nesse espaco, ha, a
disposicdo dos professores, tomadas para conexao dos aparelhos de celular e laptops,
acesso a internet wi-fi e rede. A sala possui acessibilidade, iluminacdo adequada,
manutencdo, limpeza diaria e climatizacdo. A sala coletiva de professores dispde de apoio
técnico administrativo (secretarios) e espaco para a guarda de equipamentos e materiais
que viabiliza o trabalho docente, possui recursos de tecnologias da informacdo e
comunicacdo apropriados para o quantitativo de docentes. Todos 0s equipamentos e
mobiliarios das salas de professores possuem registro, gerenciamento e manutengdo

patrimonial.

5.4 Salas de aula

A Universidade disponibiliza para as atividades pedagdgicas do Curso de
Administracdo salas de aula (sala 101, 102,104 e 109, prédio 11) que atendem as
necessidades institucionais do Curso e laboratorios com acessibilidade. As salas possuem
disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicacdo adequados as
atividades a serem desenvolvidas. Nestes espacos 0s académicos tém a sua disposicdo
classes e cadeiras para 0s docente e conjuntos de classes e cadeiras para os discentes, em
quantidade relativa ao espaco fisico disponivel em cada sala. Todos os equipamentos e
mobiliario das salas de aula possuem registro, gerenciamento e manutencgdo patrimonial.
Além disso, as salas sdo equipadas com: lixeiras, quadro de avisos, quadro negro ou lousa,
e possuem climatizagdo projetada para oferecer conforto térmico compativel com a area
fisica disponivel. Os equipamentos de projecdo multimidia s&o fixos no teto de cada
laboratério e um mdvel para atender a (s) sala (s) de aula, oportunizando distintas

situagbes de ensino-aprendizagem. Além disso, as salas, possuem uma estrutura



diferenciada com outros recursos cuja utilizagdo comprovadamente proporciona éxito no
processo de ensino e aprendizagem, ou seja, o ambiente permite trabalhar com
metodologias diferenciadas como realizacao de estudos e anélises de casos, aprendizagem
baseada em problemas, metodologias de problematizacdo, orientacdo por meio de
projetos, dentre outras. Todas as salas de aula e laboratorios possuem manutencgéo diaria
de sua limpeza e conservacdo, com avaliacdo periodica de equipamentos, iluminagéo e
manutengédo. Tal responsabilidade fica a cargo da geréncia administrativa do campus

universitario.

5.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

O Curso de Administracao possui equipamentos de informatica que atendem as
necessidades institucionais e do curso em relacdo a sua disponibilidade, ao conforto, a
estabilidade e velocidade de acesso a internet e a rede sem fio. O curso conta laboratérios
de informética equipados com microcomputadores destinados ao desenvolvimento das
atividades académicas; 6 (seis) microcomputadores disponiveis na Biblioteca e 4 (quatro)
microcomputadores disponiveis no Prédio Central para pesquisa. Em funcdo da
desatualizacdo e da rapida obsolescéncia dos computadores, a UNICRUZ opta por adotar
uma politica de renovagdo por meio de compras sistematicas, tanto para os de uso
académico, quanto para aqueles de uso administrativo. Anualmente, sdo investidos
recursos na execucdo dessa politica, o que resultou na atualizacdo de boa parte dos
computadores da IES, sendo um dos objetivos da gestdo institucional a continuidade
dessa politica, como forma de acompanhar a rapida dindmica da area de Tecnologia de
Informacdo. De maneira geral, os atuais computadores dos laboratérios de informatica
atendem, quantitativa e qualitativamente, as atividades académicas desenvolvidas na
instituicdo. E para que seja mantida a qualidade do ensino, por meio do uso das
tecnologias, bem como acompanhar as inovagdes, em se tratando de hardware e software,
mantém-se andlise continua das demandas institucionais, relacionadas as atividades
académicas e administrativas e também levando em consideracdo 0s avancos dessa area,
no momento da aquisicdo de tais equipamentos. Esses equipamentos séo atualizados e

passam por avaliacdo periddica de sua adequacéo, qualidade e pertinéncia.



5.6 Biblioteca

A Biblioteca Visconde de Maua (BVM), vinculada a Pré-Reitoria de Graduacéo,
localiza-se no prédio 14 (catorze) do Campus Universitario e ocupa uma é&rea de
2.604,01m2, com horério de funcionamento de segunda a sexta-feira, das 14 as17h30min
e das 19 as 22h30 min e, aos sdbados, das 9h30 min as 13h.

5.6.1 Biblioteca Fisica

No seu quadro funcional, conta com uma bibliotecéaria, responséavel pela
gestdo das atividades técnicas e administrativas, assistentes de biblioteca e estagiario para
auxiliar nas atividades especializadas e administrativas, no atendimento ao usuario, no
controle e na conservagdo de documentos e equipamentos, na manutengéo e conservagéao
preventiva do acervo, entre outros.

Quanto as suas instalagdes de infraestrutura, dispde de espaco fisico com
dezessete salas de estudo individual e/ou em grupo, uma sala espaco Braille (contendo
acervo especial, para usuarios com deficiéncia visual), arméarios guarda-volumes,
sanitarios adaptados, mesa tatil, elevador, recepcdo e balcdo de atendimento, sala do
servidor, sala de processamento técnico e fisico de documentos, sala administrativa,
wireless (internet livre em todos os ambientes), terminais de computadores para uso da
comunidade académica, ambiente de pesquisa e estudo, lounge (espaco de socializacédo
com sofas, poltronas e computadores), espaco para exposi¢do de periddicos e acervo

bibliogréafico, bem como areas de circulagdo interna e externa.

5.6.1.1 Distribuicdo do acervo

Para a organiza¢do do processamento técnico do acervo, adota-se o Sistema de
Classificacdo Universal (CDU) e para a catalogagdo, o Cédigo de Catalogagdo Anglo-
Americano (AACR2), no qual sdo processados todos os documentos que compdem o
acervo fisico e digital da biblioteca.

Para a gestdo do acervo, utiliza-se o Sistema RM Totvs, gestdo bibliotecéaria, que

abrange os processos de aquisi¢do, catalogacdo, consulta, empréstimo, renovacao,



reserva, relatorios, inventario, etc. Por meio do RM Totvs, a Biblioteca Visconde de Maua
oferece, aos usudrios, a possibilidade de fazer via remoto reservas e renovacgdes; agrega,
ainda, aos servigos, um e-mail de alerta, comunicando aos usuarios, um dia antes, o
vencimento do prazo para a devolucdo e/ou renovacdo dos livros, assim como o aviso de
livros em atraso.

O acervo fisico da biblioteca contém 81.896 (oitenta e um mil, oitocentos e
noventa e seis) exemplares de livros e 7.055 (sete mil e cinquenta e cinco) exemplares de
periddicos, os quais sdo fontes que avalizam a qualidade do ensino, pesquisa e extensao.
A biblioteca disponibiliza aos usuarios meios de recuperacao da informacao desejada com
rapidez e eficiéncia.

O acervo fisico da biblioteca esta disponivel no catalogo on-line!®. A Biblioteca
Visconde de Maua disponibiliza, ainda, a comunidade académica servigos de consulta e
orientacdo a pesquisa, emprestimos de livros do acervo bibliografico, capacitacdes para
0 acesso a pesquisa nas bases de dados, visita orientada, confeccéo de ficha catalogréfica,
etc. Seu espaco fisico e acervo também sdo de acesso a pesquisa e ao estudo, por parte da

comunidade externa.

5.6.2 Biblioteca Virtual

A Biblioteca Digital “Minha Biblioteca?®” é uma plataforma digital, que
oferece mais de 11.000 (onze mil) titulos de e-books que abrangem todas as areas do
conhecimento, formada pelas principais editoras do pais. E uma plataforma prética e
inovadora que permite 0 acesso ao seu contetdo informacional pelos usuarios via
computadores, tablets e smartphones. A biblioteca também disponibiliza pesquisa a
outras bases de dados de acesso livre, como Scielo, Google Académico, entre outros.

Os responsaveis pela elaboracgdo das referéncias bibliograficas e solicitacdo das
aquisicdes dos exemplares das obras do acervo sdo os professores, coordenadores e
diretores dos centros.

Quanto ao processo de expansao e atualizacdo do acervo, a Universidade de Cruz
Alta possui uma politica de ampliacdo e atualizacdo continua, descrita no Plano de

Manutencgdo e Atualizacdo do Acervo da Biblioteca Visconde de Maua, que tem como

19 https://home.UNICRUZ.edu.br/biblioteca/
20 Disponivel em: <https://bibliotecadigital.unicruz.edu.br/>
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objetivo principal desenvolver e planejar o crescimento, a atualizacao e a renovacao dos
exemplares das obras do acervo da biblioteca fisica e virtual, visando atender as
necessidades da comunidade académica, dos cursos de graduacdo e pdés-graduagdo da

Universidade de Cruz Alta, bem como os resultados das avalia¢@es institucionais.

5.6.3 Periodicos

Primando pela qualidade e atualizagdo informacional aos académicos, a
biblioteca conta com acervo de bases de dados, como o Portal de Periddicos Capes?, que
além do acervo de acesso gratuito, conta também com o acervo das colecGes na linha de
pesquisa dos cursos de pds-graduacdo da instituicdo, contribuindo, assim, para a
qualidade da pesquisa dos pesquisadores e académicos. A biblioteca possui 7.055 (sete
mil e cinquenta e cinco) exemplares de periodicos, os quais sdo fontes que avalizam a

qualidade do ensino, pesquisa e extensao.

5.6.4 Repositdrio institucional

O Repositério é um sistema institucional de armazenamento e publicacdo de
Teses, Dissertacfes, Monografias, TCCs, Relatdrios de Estagio e Artigos Cientificos
gerenciado pela Biblioteca da Universidade de Cruz Alta, da producdo cientifica da
instituicdo, criando um ambiente de disseminacdo, cooperacdo e a promocdo do
conhecimento em escala global.

A base de dados em que as obras estdo disponibilizadas é gratuita, de acesso
livre e sem custos para os autores. Os arquivos depositados no Repositorio Institucional
estdo disponiveis gratuitamente para fins de pesquisa, estudo e referenciacéo.

O sistema da base de dados é administrado pelo Centro Tecnoldgico da
Informagédo (CTEC) da UNICRUZ e gerenciado pela Biblioteca da UNICRUZ, os quais
sdo responsaveis por disponibilizar os arquivos aos interessados. Estardo disponiveis para
livre acesso externo as publicagdes do Repositdrio Institucional cuja avaliacdo da banca
tenha sido igual ou superior a nota 9,00 (nove). Os demais ficardo como livre acesso

interno.

21 https://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/index.php/



O Termo de Concessdo de Direitos Autorais serd arquivado na Biblioteca. No
que se refere ao aspecto juridico para o deposito e a disponibiliza¢do dos arquivos, baseia-
se na Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, e em suas alteracGes que consolidam a
legislacdo sobre Direitos Autorais e da outras providéncias, como por exemplo, a

utilizacdo da Biblioteca Virtual/Digital.

5.7 Laboratorios didaticos de formacao especifica

O Curso de Administracdo da Universidade de Cruz Alta possui trés (4)
Laboratorios de Praticas Gerenciais. Eles possuem quantidade de materiais e
equipamentos condizentes com 0s espagos fisicos e o numero de vagas, atendem as
necessidades do curso, de acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso e com as
respectivas normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca. Os laboratdrios possuem
0S equipamentos necessarios para 0s experimentos e pratica das componentes curriculares
do curso e sdo atualizados sempre que necessario. Sdo bem sinalizados, iluminados e
ventilados, como também oferecem seguranca aos docentes e discentes, apresentam
conforto, manutencéo periddica, servicos de apoio técnico e disponibilidade de recursos
de tecnologias da informacdo e comunicacdo adequados as atividades a serem
desenvolvidas. Além das atividades didaticas praticas, os referidos laboratérios estdo
disponiveis, em seus horarios livres, para estudos extraclasses, a fim de assegurar um

ensino mais efetivo e eficiente nessa area do conhecimento.

5.8 Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

O Comité de FEtica em Pesquisa da Universidade de Cruz Alta
(CEP/UNICRUZ) ¢ um o6rgdo colegiado interdisciplinar e independente, com “munus
publico” de carater consultivo, deliberativo e educativo. Foi criado para defender os
interesses dos participantes de pesquisa em sua integralidade e dignidade, além de
contribuir no desenvolvimento de pesquisa dentro de um padréo ético.

E um 6rgéo vinculado & Pro-Reitoria de P6s-Graduagio, Pesquisa e Extensdo,
criado em 30 de agosto de 2006 a partir da aprovagdo do Regimento Interno (Resolucgéo
14/2006) pelo Conselho Universitario e registrado na Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa (CONEP) em 26/09/2007 (25000.170129/2007-90).



A criacdo do CEP/UNICRUZ atende as normativas da Comissao Nacional de
Etica em Pesquisa (Conep) e do Ministério da Satide (MS) sobre as pesquisas envolvendo
seres humanos no Brasil e conforme demanda de trabalho, presta atendimento a
instituicOes parceiras.

O CEP tem como objetivos regular, analisar e fiscalizar a realizacdo de todos
os protocolos de pesquisa envolvendo seres humanos no ambito da UNICRUZ, seguindo
as propostas de diretrizes éticas.

Destaca-se que todas as pesquisas envolvendo seres humanos realizadas na
UNICRUZ pelo Curso de Administracdo devem ser encaminhadas ao CEP. Essas

pesquisas podem ser encaminhadas por pesquisadores, gestores e alunos da UNICRUZ.

5.9 Comité de Etica na Utilizac&o de Animais (CEUA)

O Comité de Etica no Uso de Animais da Universidade de Cruz Alta
(CEUA/UNICRUZ) é um o6rgéo colegiado interdisciplinar e independente, que tem por
finalidade cumprir e fazer cumprir, no d&mbito da UNICRUZ e nos limites de suas
atribuic@es, o disposto na legislacdo aplicavel a criacdo e/ou utilizagao de animais para o
ensino e para a pesquisa, caracterizando-se sua atuacdo como educativa, consultiva, de
assessoria e de fiscalizacdo.

E um 6rgdo vinculado & Pro-Reitoria de Pés-Graduagdo, Pesquisa e Extenso
da UNICRUZ. A criagdo do CEUA/UNICRUZ atende ao cumprimento das resolucoes
pertinentes ao ensino e a pesquisas envolvendo animais. O CEUA tem como objetivos
regular, analisar e fiscalizar a realizacdo de todos os projetos de ensino e pesquisa
envolvendo animais, no ambito da UNICRUZ, seguindo as propostas de diretrizes éticas
para o uso de animais.

Destaca-se que todos 0s projetos de ensino e pesquisa realizados na UNICRUZ
pelo Curso de Administracdo, que envolvam a criacdo e/ou a utiliza¢do de animais (filo
Chordata, subfilo Vertebrata) devem ser encaminhados ao CEUA. Esses projetos podem

ser encaminhados por pesquisadores, gestores e alunos da UNICRUZ.






