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INTRODUCAO

Ja ha algum tempo o mundo vem sofrendo varias modificagdesculturais, e com isso as
pessoas devem aprender a se adaptar a essas mudangas ou acabardo ficando deslocadas. A
tecnologia, com certeza, ¢ uma das areas onde mais houve evolugdo nas ultimas décadas, a
cada ano novos conhecimentos vao sendo adquiridos e a criagdo de novos recursos que

servem para melhorar a vida das pessoas sdo criados (PELISSOLIL; LOYOLLA, 2004).

Até mesmo as formas de obter informagao estdo evoluindo, hoje em dia ndo ¢ mais
necessario esperar o jornal do dia seguinte para saber as noticias, ou até mesmo ter que assistir
o telejornal, basta ligar o computador ou pegar o celular, e as noticias estdo a poucos cliques

de distancia (NUNES, 2002).

Mesmo assim, existem pessoas que ndo cresceram com a tecnologia a disposi¢do ou
entdo nao tiveram a oportunidade de poder usufruir disso. Com isso o projeto de extensdo da
Universidade de Cruz Alta desenvolvido no Banco de Alimentos de Alimentos de Cruz Alta
tem como objetivo oferecer uma oportunidade as pessoas que nio tiveram acesso a esta
tecnologia e assim promover a qualificacdonecessaria na area de informatica, podendo assim
facilitar sua inser¢ao no mercado de trabalho. Sabendo que hoje em dia, qualquer emprego

requer a capacidadede utilizar as tecnologias bdasicas, o curso visa dar o conhecimento
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necessario aos alunos na aprendizagem dos recursos e ferramentas integrantes do

computador(SILVEIRA, 2000).

METODOLOGIA
Através da extensdo universitaria proporcionou-se cursos na area de inclusdo digital
para as pessoas em situacdo de vulnerabilidade social cadastradas nas entidades socio-

educativas que recebem alimentos doados pelo Banco de Alimentos de Cruz Alta.

Os cursos de inclusdo digital possuem duas turmas, uma nas quintas-feiras de manha,
e outra nas sextas-feiras de tarde, ambas com o mesmo de cronograma de contetidos

distribuidos em 12 aulas.

Para as aulas foram utilizados os seguintes programas: Curso Best de Digitacao,
usado para praticar a digitacdo, para que fosse possivel digitar rapido e corretamente, usando
a pontuacdo adequada.Apos,trabalhou-se com o Microsoft Word 2003, onde esse aprendizado
foi colocado em pratica, na criagdo de textos e suas formatagdes, a construcao de tabelas e

todas as outras funcdes principais do software.

Passou-se na sequéncia ainforma¢do de como usar a internet, como pesquisar, assim
como todas as fungdes uteis do navegador Google Chrome e apo0s, a criagdo de um Gmail, e
como usa-lo para se comunicar com outras pessoas, como ver e-mails recebidos e todas as

utilidades desse correio eletronico.

Na conclusdo de uma turma automaticamente forma-se outra turma e o projeto tem

duracao de doze meses.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Para saber utilizar o computador, o0 método mais eficaz de aprendizado é na prética. E
importante deixar o aluno ter o contado com o computador, mostrar a ele as funcionalidades
da méaquina, fazer com que crie identificacdo com o computador para que possa assimilar
melhor os ensinamentos recebidos.

Com os métodos colocados em prética nas 12 aulas de duragdo decada turma do curso,
pode-se perceber a evolucdo em todos o0s aspectos, sendo sociais, de interacdo e de
compreensdo da tecnologia, ou seja, era possivel identificar progressos da parte dos alunos.

Por esse motivo, as aulas sdo desenvolvidas de forma que o aluno participe junto com

o auxilio dos instrutores do curso. Dessa forma, a aula se torna naturalmente interessante tanto
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para o aluno quanto para quem estd ensinando, diferente de uma aula teérica somente com
explanacdo. Quando o aluno dispde de tentar fazer, se dedica com a atividade, acaba tornando

aquele exercicio mais atrativo.

CONSIDERACOES FINAIS

O projeto de inclusdo digital, fornecido pelo Banco de Alimentos com a parceria da
Universidade de Cruz Alta, tem o intuito dedar a oportunidade as pessoas carentes, que nao
provem de um conhecimento bésico na éarea da informatica. Sabendo que hoje em dia
qualquer emprego exige o principio bdasico das tecnologias, o curso propde dar o
esclarecimento necessario aos alunos na intencdo de ensina-los a utilizar o computador. E
assim, buscar uma qualificacdo para se inserir no mercado de trabalho podendo tirar proveito
com seu proprio esforgo.

Com o desenvolvimento do projeto busca-se: Democratizar o acesso aos meios de
informagdo e comunicagdo, gerando oportunidades de socializagdo, interagdo e integragao na
sociedade atual; Otimizar o uso dos recursos tecnoldgicos da informagdao e da comunicagao
para colaborar na producdo e socializacdo do conhecimento; Utilizar as tecnologias digitais
como uma ferramenta na busca da cidadania; Disseminar uma sociedade da informacao e do
conhecimento e impulsionar atividades que possibilitem a comunidade uma incorporagao
mais agil deste novo conceito; Auxiliar o publico alvo na comunicacdo com filhos, netos e
parentes distantes, para que possam se manter atualizados com o que acontece no mundo,
momentos de lazer e para se socializarem; e, Proporcionar integragdo entre Universidade e
Comunidade.

Neste contexto, o projeto integra propostas humanizadas que possibilitam o
desenvolvimento de profissionais éticos, solidarios e comprometidos socialmente. Tais
aspectos contemplam a missdo da Instituigdo, estabelecendo estreita relagdo com a proposta

do projeto.
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