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1 INTRODUCAO

No decorrer dos anos, a competitividade no setor da construcéo civil vem crescendo
muito devido a grande demanda exigida pelo mercado. Por isso, as questdes qualidade e
produtividade apresentam-se como ferramentas potenciais para que se possa atingir um
melhor desempenho.

Dentro da esfera competitiva, as vantagens de uma empresa em relagdo as demais
“depende da capacitacdo de seus funcionarios, da qualidade dos conhecimentos que sdo
capazes de produzir e transferir para o sistema construtivo” (DANTAS, 2011, p. 1).

Apesar da competitividade e importancia econémica, conforme estudos e pesquisas
realizados nos Gltimos anos, a racionalizacdo dos processos, principalmente com relacdo a
produtividade da méo de obra, ainda tem sido uma dificuldade a ser vencida pela industria da
construcdo (JANG et al., 2011; MAWDESLEY; AL-JIBOURI, 2010 apud PINHO, 2013).

E, como uma das principais atividades de qualquer pais para o atendimento das
necessidades da populacdo — em termos de saneamento, saude, habitacdo, infraestrutura viaria,
energia elétrica, entre outras — a construgdo civil tem por obrigacdo, e verdadeira missao
social de participar desta onda de produtividade (NETTO, 1993).

Assim, muitos sdo os problemas que os profissionais da construcdo civil poderdo
encontrar se ndo estiverem atentos a determinados procedimentos indispensaveis em seus

projetos de construcdo, como o planejamento, o orcamento e o controle das obras. Outro fator
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imprescindivel na execucdo de obras civis é quanto a eficiéncia da mao de obra que requer
cuidados e motivagdes na execugdo dos servicos (DANTAS, 2011).

Essa méo de obra é um ponto preocupante do setor da construgéo civil. Segundo um
relatério do Instituto McKinsey (1999) descrito por Coélho (2003), a produtividade brasileira
pelos profissionais na alvenaria de construcdo residencial é de apenas 35% da norte-
americana. Conforme dados levantados por esse mesmo Instituto, 70% dos empregos na
construcdo predial sdo informais. Portanto, de cada mil horas trabalhadas, o operariado
brasileiro produz 35 mz2, contra 100 m? do norte-americano.

Assim, a produtividade apresenta-se como um dos principais fatores utilizados para
medir os resultados e a eficiéncia da producdo na industria da construcdo (JANG et al., 2011;
KIM et al., 2011 apud PINHO, 2013). E, para Souza (2000), o estudo da produtividade da
mdo de obra é uma analise resultante fisica de um dos recursos utilizados no processo

produtivo, sendo este a méo de obra.

Figura 1. Organograma das abrangéncias do estudo da produtividade. Fonte: baseado em Souza (2000).
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Dessa forma, o estudo da produtividade da méo de obra na construcéo civil justifica-se
por influenciar diretamente em questdes orgamentérias, nas duragdes das atividades, sendo o
servico de alvenaria importante, pois consome grande volume de recursos humanos e é uma
atividade antecessora de varias outras.

Busca-se neste estudo, através da revisdo bibliografica, destacar a importancia do
servico prestado pelos responsdveis pela execucdo da alvenaria, e ressaltar algumas
informacdes e consideracdes sobre as obras que estdo sendo acompanhadas em Panambi - RS,
onde esta ocorrendo a pesquisa de campo, ou seja, a coleta dos dados e o levantamento da

produtividade da méo de obra no servico de alvenaria.
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2 METODOLOGIA

A pesquisa baseia-se incialmente em uma revisdo bibliogréfica, para tornar-se
possivel avaliar o conhecimento ja produzido sobre o tema. Posteriormente, constituiu-se da
escolha das obras em Panambi/RS. E, para a mensuracdo da produtividade nestas, o indicador
adotado é a Razdo Unitaria de Producdo (RUP), representada pela razdo entre entradas e
saidas, conforme proposto por Souza (2006), e desenvolvido por Aradjo (2000), que teve
como base inumeros levantamentos realizados em obras da cidade de Sdo Paulo, em que esse
método fora dividido de acordo com as tarefas de marcacéo e elevacao da alvenaria.

Através da pesquisa de campo, as medicdes de entradas referem-se a coleta de
homens-hora realizada diariamente para a execucdo do servico de alvenaria, através de
observac@es in loco, de conversas e informacgdes obtidas com o encarregado do servico ou
mestre de obras. E a coleta de dados de saida refere-se a quantidade de servi¢co executada e as
caracteristicas do mesmo. Neste aspecto sdo registradas as anormalidades ocorridas na obra
em cada dia, que possivelmente afetavam na execugdo do servico em questdo. Deve-se
ressaltar também que estd sendo contabilizada apenas a area liquida de alvenaria, ou seja, séo

descontados areas de vaos de portas e janelas.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Até o presente momento foram desenvolvidos os estudos referentes a revisdo
bibliogréfica e a pesquisa de campo/acompanhamentos a seis obras construidas em alvenaria
de blocos cerdmicos na cidade de Panambi/RS. Dentre essas obras, foram escolhidas quatro
edificacOes residenciais de area média de 54,24 m2, que sdo no presente as construgdes civis
mais executadas na cidade, devido aos incentivos de financiamento; uma edificacdo mista
(residencial e comercial) composta por trés pavimentos e area por pavimento de 257,25 mz; e
outra edificacdo composta por alguns blocos residenciais/comerciais geminados, dispostos em
diferentes niveis para acompanhar a topografia do terreno. Da Ultima, estdo sendo analisados
apenas trés blocos com area aproximada de cada um de 83,00 m2.

Nestas obras estdo sendo realizadas fotografias, coleta de dados e medicdes diarias,
para que posteriormente, sejam analisados, concluidos e levantados os valores de

produtividade da mé&o de obra no servigo de alvenaria no municipio de Panambi/RS.
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Assim sendo, durante a coleta de dados das obras em estudo ja é possivel perceber as
variag0es de produtividade da mdo de obra, bem como a rotatividade de pedreiros e
responsaveis envolvidos, e o nimero de dias que estdo sendo necessarios para concluir o

servico de alvenaria.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Desenvolvendo esta pesquisa, € possivel a interacdo com 0 processo executivo da
alvenaria e o emprego de métodos e formas diferentes de producdo, marcacdo e elevacdo das
obras. Deste modo, também é proporcionada a comunicacdo com 0s mestres de obras e suas
equipes, além da verificagdo de onde est4 ocorrendo as principais perdas de produtividade,
tornando-se fundamental para a vivéncia préatica e para a formacdo académica.

No entanto, ainda serd necessério finalizar a coleta de dados nas obras em
desenvolvimento, para posteriormente interpretd-los e obter resultados mais precisos e

alcancar os objetivos propostos.
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