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Introdução  

Por muito tempo o profissional da contabilidade foi visto como um mero “guardador de 

livros”, um funcionário indireto do governo que, portanto, não necessitava de atualização. Sua 

função primordial era guardar e escriturar livros mercantis e o principal requisito era que este 

indivíduo tivesse boa caligrafia e dominasse a língua portuguesa e francesa. Como se pode 

observar pelo anuncio descrito abaixo: 

 

 

Figura 01: Classificados do Jornal do Commercio, Rio de Janeiro 23/01/1850 

Fonte: Coelho (2013)  

 

Com o advento da globalização, seguido de mudanças de mercado, tecnológicas, sociais, 

políticas e ambientais tornou-se necessária uma mudança no perfil deste profissional. Era 

preciso de um profissional preparado para enfrentar os desafios que esse novo tempo trazia, 

disposto à mudança, atualização e qualificação, prestando atenção às necessidades das 

empresas, fornecendo informações e soluções objetivas e confiáveis para a administração das 

mesmas e exercendo sua profissão com ética e responsabilidade. 
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Assim, esse trabalho tem como objetivo demonstrar o perfil do profissional da 

contabilidade moderna em seu local de trabalho abrangendo as atualizações que o mercado da 

contabilidade exige. Para tanto, foi realizada uma pesquisa junto aos profissionais contábeis 

do município de Cruz Alta procurando desmistificar a figura desse profissional na atualidade. 

 

Metodologia  

Durante um período de tempo de vinte dias foram visitados os trinta e dois escritórios de 

contabilidade de Cruz Alta (dentre eles, quatro contadores não se dispuseram a contribuir com 

a pesquisa e um não foi encontrado em seu local de trabalho) e foram entrevistados os 

contadores responsáveis sobre questões referentes ao perfil do profissional contábil na 

atualidade. 

Portanto, trata-se de uma pesquisa descritiva, que quanto aos procedimentos técnicos 

utilizou-se de levantamento através de entrevista semi estruturada. 

 

Resultados e Discussões 

De acordo com Silva (2003, p. 3) o profissional contábil precisa ser visto como um 

comunicador de informações essenciais à tomada de decisões, pois a habilidade em avaliar 

fatos passados, perceber os presentes e predizer eventos futuros pode ser compreendido como 

fator preponderante ao sucesso empresarial. 

Durante as entrevistas com os contadores e contabilistas de Cruz Alta em relação a essas 

adequações constantes que o mercado exige a resposta foi unanime: atualmente não têm como 

exercer a contabilidade sem a adequação de tecnologias, leis e normas. Seja através da 

internet, informativos, cursos promovidos pelo CRC, livros e sistemas de software para 

contabilidade, a atualização tem que ser constante. 

De acordo com o entrevistado Érico Zanetti, Técnico em Contabilidade, formado em 

Direito e Economia, o Contabilista mais antigo da cidade de Cruz Alta e Região, registro nº 

011977/O-2: “Tem que estar constantemente atualizado porque se você não estiver 

atualizado não terá condições de fazer uma Contabilidade e disso não tenha dúvida.” Pode-

se observar com a citação do Contabilista a importância da atualização na profissão. Apesar 

de ser um profissional antigo que ainda poderia trazer consigo o pensamento do “guarda-

livros” da Contabilidade Tradicional, dado a formação de sua época, ele é um profissional já 



 

bem consciente desta necessidade de atualização constante e que serve de exemplo para os 

demais colegas de profissão. 

A confiança é outro fator que ganha muito destaque e é listada como essencial na relação 

profissional, pois é nela que se baseia todo o trabalho contábil e é isso que o cliente procura 

na pessoa do contador/contabilista. Os clientes procuram um indivíduo que trabalhe prezando 

a ética, responsabilidade e profissionalismo; onde possam depositar sua confiança com a 

certeza de que suas expectativas serão correspondidas: este é o profissional que o mercado 

procura. 

De acordo com Takakura (2002, p.1), em seu artigo intitulado “Perfil necessário de um 

profissional”: (...) o papel do profissional contábil é de extrema importância, principalmente 

no processo de geração de informação em tempo oportuno para tomada de decisão (...).  

Já foi comprovada a importância que o contador tem para o bom funcionamento das 

empresas, mas infelizmente se pode perceber durante a pesquisa que muitos profissionais 

reclamaram da falta de reconhecimento que a classe enfrenta. Erroneamente eles acabam 

sendo tachados como geradores de impostos o que faz com que não consigam exercer uma de 

suas principais funções que é auxiliar na condensação de informações para a tomada de 

decisões da entidade. 

 

Conclusão 

A partir do estudo feito constatou-se que o mercado da contabilidade exige constantes 

mudanças e atualizações de seus profissionais que devem incessantemente buscar uma melhor 

qualidade de seus serviços. Esses profissionais devem estar dispostos à mudança, atualização 

e qualificação, prestando atenção às necessidades das empresas, para dessa forma fornecer 

informações e soluções objetivas e confiáveis para a administração das mesmas, fazendo seu 

trabalho bem feito sempre buscando o caminho da ética, da honestidade e do 

profissionalismo. 

O perfil do profissional é o de um indivíduo que evolua juntamente com o cenário, que 

não fique preso ao que for ultrapassado, mas que esteja atendo às mudanças. Que esteja 

preparado para tomar decisões, indicar caminhos, alternativas e soluções para as mais diversas 

situações que surgirem de uma entidade. Um profissional que conheça e tenha consciência de 



 

seu papel no mercado, que saiba a importância da sua profissão e que merece receber o devido 

reconhecimento pelo que faz. 

O Contador Moderno é aquele que se dedica ao exercício da Contabilidade oferecendo 

conhecimento com ética e profissionalismo para o desenvolvimento da sociedade, e exerce 

com empenho sua profissão contribuindo para o sucesso das organizações.  
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