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 Sabe-se que o aumento da competitividade a qual as organizações estão sendo 

submetidas nos últimos anos aumenta a necessidade da efetiva participação e 

comprometimento dos funcionários com as metas e objetivos da organização. Porém hoje em 

dia só querer possuir funcionários comprometidos não é suficiente, é preciso entender o que 

lhe motiva, inspira, o que faz com que ele não queira deixar a organização, ou seja, quais 

fatores que fazem com que este individuo esteja comprometido com a organização. Por este 

motivo, o presente trabalho de conclusão de curso buscou um maior aprimoramento e 

conhecimento sobre este assunto e também para proporcionar às organizações uma visão dos 

aspectos sobre o comprometimento de seus funcionários. Nas escolas o comprometimento é 

uma condição de grande importância, especialmente em relação aos professores, pois estes 

são imprescindíveis para o desenvolvimento das pessoas e da sociedade. Nesta pesquisa foi 

utilizado o método quantitativo, feito através de aplicação de questionários com 24 (vinte e 

quatro) perguntas fechadas. Com esta pesquisa pode-se concluir que tanto o seu objetivo geral 

quanto seus objetivos específicos foram alcançados, identificando as dimensões do 

comprometimento dos funcionários das organizações. Este resultado possibilitará as 

organizações a entenderem o que faz com que seus funcionários queiram permanecer naquela 

organização, como se sentem dentro dela, quais benefícios que lhes agradam, aumentando 

assim o seu comprometimento com ela. Percebe-se que o conhecimento deste assunto para as 

organizações é de suma importância, para que possam aumentar a qualidade dos serviços e 

produtos oferecidos por ela, sempre aumentando este elo entre o funcionário e a organização.  
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